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Tenho pautado estas sessoes de abertura do novo ano letivo
pela identificacdo de um tema a que possamos Vvir a dar relevo acrescido
no ano que se segue,; e pelo convite a uma personalidade externa que,
pelo conhecimento desse tema, nos possa trazer perspetivas
enriguecedoras que nos ajudem a definir melhor o nosso proprio
percurso. A escolha este ano recaiu sobre internacionalizacdo, algo a
que, ha ja algum tempo, vimos devotando um olhar cuidado; mas que
continua a requerer da parte de todos — da Reitoria, dos Diretores de
Departamentos e Escolas, dos Diretores de Curso, dos Servigos e dos
proprios estudantes — uma atencdo continua e empenhada.

Existe, em particular, esta duvida, no que ao ensino diz
respeito, sobre se devemos apostar na lingua inglesa para atrair mais
estudantes estrangeiros ou se, pelo contrario, devemos valorizar o
portugués, que é cada vez mais uma lingua de grande importancia, no
contexto mundial. Ou, evitando assumir posi¢oes extremas e sempre
redutoras, como sera possivel conciliar o melhor dos dois mundos,
atraindo mais e enaltecendo o que é nosso.

Manuel Assungao, Reitor

Abertura do Ano Letivo 2016-2017
9 de Novembro de 2016

Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 3



Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 4



Indice

SUMANO EXECULIVO. . vvveeiiiiiieisiitiste e e s e e e s s s e e e s s e s s e e e e e e e e s s s s b b an e e e e e e e e e nnaas 9
(g0 ol [ ot To RO T PP P PP PP PP PP PP PP PPPPPPPPP 11
(0]0) 110NV I = 1 = =Y [l L 14
1. Reforcar a relevancia da formacan.........eeeerrrrriiieerrerrerrrnniinre e e e e eerrrrnneeeeees 15

2. Reforgar 0 impacto da iNVEStIgAGA0 ..vvvvvviveeeierierreeereeeeeeeeeeeereerrerereeeeeeeeeeeeeeeees 19

3. Reforcar o papel da UA no desenvolvimento econdmico, social e cultural.......... 27

4. Aprofundar uma cultura da qualidade .........ccoevviviiiiiii s 34

5. Melhorar o posicionamento internacional da UA.........ccoovviiiiiiiiiienninncrieneenens 40

6. Reforgar @ atratividade ..........ooiveeeiie e 45
A= o) 2= 1o Y o = 11 10T ] 1o Y 48

(@ 0= ] 0 11 | o N 51
RECUISOS HUM@NOS. .. vuuiiiiiirii i sess s s e eas 55
0] 3T (17 To PP 58
TS (o R 59
QUAArOS de ODJELIVOS ....ueieeeeiee e e e e e e e e e e e e e e e e e ern e e eees 59

Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 5



Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 6



Lista de Siglas e Acronimos

A3ES — Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do Ensino Superior

ACEF — Avaliacdo de curso em funcionamento

AICEP — Agéncia para o Investimento e Comércio Externo de Portugal

AIP — Associagao Industrial Portuguesa, ref. Fundacao AIP

AUIP — Asociacion Universitaria Iberoamericana de Postgrado

C&T — Ciéncia e Tecnologia

CCDRC — Comissao de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do Centro
Centro2020 — Programa Operacional da Regidao Centro

CET — Curso de Especializagao Tecnoldgica

CICECO — Instituto de Materiais de Aveiro, Laboratdrio Associado. Denominado anteriormente Centro de
Investigacdo em Materiais Ceramicos e Compdsitos (CICECO).

CINTESIS — Centro de Investigacdo em Tecnologias e Servigos de Saude
CIRA — Comunidade Intermunicipal da Regido de Aveiro

CITAQUA — Centro de Inovagao e Tecnologia em Aquacultura

CRUE — Conselho de Reitores das Universidades Espanholas

CRUP — Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas

ECIU — The European Consortium of Innovative Universities

ECOMARE — Laboratério para a Inovacao e Sustentabilidade dos Recursos Bioldgicos Marinhos
EDUA — Escola Doutoral da Universidade de Aveiro

ERC — European Research Council

FCT — Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia

FICA — Ferramentas de Identificagdo e Combate ao Abandono

FP9 — Framework Programme 9

GAI — Gabinete de Apoio a Investigacdo

GUE — Gabinete Universidade-Empresa

H2020 — Horizon 2020

HRS4R — Human Resources Strategy for Researchers

I&D — Investigagao e Desenvolvimento

I&DT — Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico

I3N — Instituto de Nanoestruturas, Nanomodelacdo e Nanofabricacao
IBIMED — Instituto de Biomedicina da Universidade de Aveiro

IDAD — Instituto do Ambiente e Desenvolvimento

IERA — Incubadora de Empresas da Regido de Aveiro

IES — Instituicdes de Ensino Superior

IEUA — Incubadora de Empresas da Universidade de Aveiro

INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Brasil)
ISI — Institute for Scientific Information, precede ISI Web of Knowledge

KIC — Knowledge and Innovation Communities, do European Institute of Innovation and
Technology (EIT)

Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 7


http://eit.europa.eu/sites/default/files/EIT%202016%20Call%20for%20KICs%20proposals.pdf

LCA — Laboratério Central de Andlises

LIQ — Laboratério Industrial da Qualidade

M€ — Milhdes de euros

MCTES — Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior

MI — Mestrado Integrado

MQ — Manual da Qualidade

P2020 — Portugal 2020

PAC — Programas de Atividades Conjuntas, da FCT

PCI — Parque de Ciéncia e Inovacdo

PERA — Pedido especial de renovagao da acreditacao

PmatE — Projecto Matematica Ensino

RSU — Residuos Sélidos Urbanos

SASUA — Servicos de Agao Social da Universidade de Aveiro
SCIRP — Servicos de Comunicacdo, Imagem e Relacdes Publicas
SGIR — Sistema de Gestao Integrada de Residuos

SGQ — Sistema de Garantia da Qualidade

SGQ-UC — Sistema de Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares
SGTL — Servicos de Gestdo Técnica e Logistica

SIAC — Sistema de Apoio a Ages Coletivas, do Portugal 2020

SIGAAA — Sistema Integrado de Gestdo de Acompanhamento de Antigos Alunos da Universidade de
Aveiro

SIGQ_UA — Sistema Interno de Garantia da Qualidade

SubGQ_Curso — Sistema de Garantia da Qualidade dos Cursos

TECLA — Torneio Estudantil de Computacdo multiLinguagem de Aveiro
TEMA — Centro de Tecnologia Mecanica e Automacao

TeSP — Curso Técnico Superior Profissional

TICE — Tecnologias de Informagdo, Comunicacdo e Eletrdnica

UA — Universidade de Aveiro

UATEC — Unidade de Transferéncia de Tecnologia da UA

UI — Unidade de Investigacdo

UINFOC — Unidade Integrada de Formagao Continuada

UNAVE — Associacao para a Formacao Profissional e Investigacao da Universidade de Aveiro

UO — Unidade Organica de Ensino e Investigacdo, ou simplesmente Unidade Organica

Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 8



Sumario Executivo

A Universidade de Aveiro escolheu um conjunto de sete objetivos
estratégicos, centrados nas trés areas de missao — ensino, investigacao e cooperacao
com a sociedade — e quatro dominios transversais: qualidade, internacionalizacao,
atratividade, e valorizagdo do patrimonio. Estes objetivos estdo orientados no sentido
do reforco do desempenho competitivo da Universidade nos planos nacional e
internacional.

A presenca continuada da Universidade de Aveiro nos rankings
internacionais é simultaneamente a confirmacdo do sucesso dessa estratégia, e o
desafio permanente ao desempenho competitivo da Universidade, num processo cada
vez mais exigente.

O Plano de Atividades para 2017 procura aferir os constrangimentos e
oportunidades previsiveis para o proximo ano, propondo a concretizacdo dos objetivos
estratégicos em objetivos operacionais.

No ambito da mudanca do quadro comunitario de apoio, a Universidade de
Aveiro concretiza também uma mudanca, encerrando um periodo de grandes
investimentos em infraestruturas, para dar inicio a um novo ciclo, centrando o
investimento prioritario no reforco da promocdao e rejuvenescimento de recursos
humanos, e da atracdo de talentos. O Plano de Atividades do ano corrente consagra ja
essa transicdao, apontando nomeadamente a abertura de concursos num programa
acordado com os Diretores das Unidades Organicas, e a reserva de lugares para
investigadores no mapa de pessoal, a preencher até ao final de 2017.

O novo ciclo de investimento em recursos humanos, ja iniciado pela
Universidade de Aveiro, por iniciativa propria, em resultado da sua avaliagao
estratégica, encontra uma oportunidade de desenvolvimento nas condigdes propostas
pelo Contrato Entre o Governo e as Universidades Publicas Portuguesas no Ambito do
Compromisso com a Ciéncia e o Conhecimento, assinado a 16 de Julho de 2016.
Ponderando os riscos associados a essa iniciativa, a Universidade de Aveiro conta
iniciar em 2017 a abertura de concursos no quadro de apoio do Governo a criacao de
emprego cientifico e académico.

Na componente orgamental, a preparacao para 2017 foi mais facil do que
tem acontecido nos ultimos anos, com as orientacdes recebidas atempadamente da
Direcao-Geral do Orcamento, prevendo uma dotacao entretanto confirmada com a
aprovacao do Orcamento do Estado pela Assembleia da Republica. A dotacdo para
2017 foi estabelecida na base dos valores de 2015 e 2016, com o ajustamento devido
pela reversao dos cortes salariais, sem qualquer facilidade adicional.

A previsibilidade orcamental e a estabilizacado de procedimentos
administrativos aliviam também a sobrecarga anteriormente exercida sobre os diversos
Servicos, especialmente em matéria de recursos humanos, orcamentais e de gestdo da
qualidade. As iniciativas previstas para 2017 dao exemplo disso mesmo,
nomeadamente no desenvolvimento e certificagao do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade, e no programa de capacitacao do capital humano dirigido aos Servicos.

O fim do ciclo de grandes investimentos em infraestruturas, refletido ja no
ano corrente, teve também um efeito financeiro na libertagao de verbas e um efeito
organizativo na disponibilizacdo de recursos técnicos diversos, anteriormente ocupados
nos processos de construcao de edificios e aquisicdo de equipamentos. O capitulo da
valorizacao do patrimdnio da conta da reorientacdo de esforgos, com resultados a
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concretizar no programa de manutengao de edificios, na finalizacdo da sinalética, e na
sustentabilidade ambiental.

Podemos ainda apontar, em consequéncia de diferentes fatores, o exercicio
de reapreciacao e reorientacdo na aplicacdo de receitas proprias, desde a realizacao de
projetos de investimento selecionados, a concessao de bolsas de mérito aos melhores
alunos.

Para além destas mudancas, que resultam da adaptacao a fatores
conjunturais e ciclos politicos, em Portugal e na Europa com um novo quadro
comunitario, a Universidade prossegue os seus objetivos nas diversas areas.

Na formacao destacam-se, para além das requeridas acreditacbes dos
cursos, as melhorias pedagodgicas e de acompanhamento do percurso escolar dos
estudantes, e a reflexdo sobre a lingua portuguesa e internacionalizagao, proposta pelo
Reitor na abertura do ano letivo. Note-se ainda a atencdo que tém vindo a merecer,
em termos de atratividade, as opcOes livres e as atividades extracurriculares, com
destaque para as atividades desportivas e culturais.

Na investigacdao constatam-se ainda alguns atrasos no arranque de
programas de referéncia comunitaria, mas a Universidade preparou em devido tempo a
sua capacidade para instruir e apresentar candidaturas ajustadas as novas tipologias,
com resultados ainda incompletos, mas configurando um bom posicionamento
competitivo em 2017 e anos seguintes. Este posicionamento é reforcado, num circulo
virtuoso, com uma atencdo a capacidade de promover acdes de representacao junto
dos decisores politicos europeus, a colaboracdo com parceiros cada vez mais
prestigiados, e a definicdo de metas de investigacao mais exigentes.

A cooperacao com a sociedade destaca a ligacdo da investigacao as
empresas, no ambito dos requisitos das novas tipologias de projetos do novo quadro
comunitario. Assinala desde ja o sucesso obtido em projetos emblematicos, de que a
parceria com a Bosch Termotecnologia, SA no projeto Smart Green Homes é um
exemplo. As propostas para 2017 salientam ainda a abertura do Parque de Ciéncia e
Inovacdo, para onde migrara a Incubadora de Empresas da Universidade de Aveiro, a
entrada em funcionamento do ECOMARE e a criagao do CITAQUA.

A captacdo de estudantes estrangeiros, na sequéncia da criagdo do
Estatuto do Estudante Internacional, apresenta boas perspetivas, conjugando os
contatos externos — desde a colaboracao das embaixadas aos meios de informagao
das redes sociais, — com os diversos programas de iniciacao e acolhimento.

O Plano de Atividades para 2017 prossegue assim uma trajetdria assente
na conjugagao dos diferentes objetivos estratégicos, confiando no trabalho realizado e
na experiéncia de colaboracdo entre os diversos 6rgdaos de governo, com o
empenhamento de toda a comunidade académica.
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Introducao

A Universidade de Aveiro mantém, na preparacao do Plano de Atividades
para 2017, a sua orientacao estratégica, traduzida num conjunto de sete objetivos
principais, tomando como referéncia as trés areas de missdao da Universidade —
ensino, investigacao e cooperacao com a sociedade, — a desenvolver em estreita
ligagao com quatro temas transversais: qualidade; internacionalizagao; atratividade; e
valorizacdo do patriménio. O Plano de Atividades propde a sua concretizagdo em
objetivos operacionais, com os respetivos indicadores e metas a atingir no préximo
ano.

Uma vez considerada a orientacao estratégica como referéncia permanente
e ponto de partida, ha que tomar em conta os objetivos especificos e as variagoes
conjunturais que irdo previsivelmente marcar o ano de 2017.

Na relacdao dinamica entre as capacidades internas e as oportunidades e
condicionantes externas, podemos apontar os principais fatores: a escolha do tema de
abertura do ano letivo, que habitualmente coloca em destaque uma das areas de
missao da Universidade; a previsibilidade da dotagao orcamental do Estado; o fim de
um ciclo de investimento em infraestruturas, e outros desenvolvimentos orgamentais,
possibilitando a reavaliagdo de prioridades na aplicacdo de receitas proprias; o
Contrato Entre o Governo e as Universidades Publicas Portuguesas no Ambito do
Compromisso com a Ciéncia e o Conhecimento, estabelecendo compromissos e abrindo
uma oportunidade ao rejuvenescimento de quadros e de atracao de talento; as
incertezas levantadas pelo debate publico sobre vinculos, carreiras e outras matérias

de incidéncia orgamental e organizativa.

*

A cerimdnia de abertura do ano letivo, realizada a 9 de Novembro de 2016,
foi dedicada ao tema da Lingua Portuguesa e Internacionalizacdo. Esta escolha propde
uma reflexdo sobre o papel da lingua portuguesa nos aspetos pedagdgicos e culturais,
focando especialmente o objetivo da formacdao, mas com incidéncia noutras areas,
nomeadamente na atratividade e internacionalizagdo da Universidade de Aveiro, a
incorporar no Plano de Atividades.

Tem sido notada nos ultimos anos a imprevisibilidade das politicas publicas

relativamente ao ensino superior, em questdes essenciais como niveis salariais e
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dotagdo do orcamento do Estado. O Plano de Atividades para 2016 chamava a atencao
para esse aspeto, ndo dispondo no momento da sua preparacao de instrugdes minimas
por parte da Direcao-Geral do Orgamento que pudessem enquadrar a proposta de um
orcamento-base. Apesar da indesejavel persisténcia de areas de indefinicdo ou atraso
no arranque de alguns programas — como 0s exemplos adiante mencionados no
capitulo da investigacao, — ou as incertezas criadas pelo debate politico, merece ser
assinalado o facto de a dotagcao orgamental do Estado para 2017 ter sido estabelecida
atempadamente, afigurando-se previsiveis as principais componentes de despesa e
receita dependentes do Orcamento Geral do Estado.

Entretanto, a Universidade de Aveiro completou um ciclo de grandes
investimentos em infraestruturas, iniciando um novo ciclo centrado nos recursos
humanos. Na transicdo, ficou disponivel a parte correspondente do esforco de
financiamento anterior. Tratando-se de projetos cofinanciados numa base competitiva,
a parte da Universidade era minoritaria no investimento total, assumindo no entanto
um peso significativo no orcamento, sobretudo se considerarmos as condicionantes da
receita e a relativa rigidez na estrutura da despesa.

Este facto, ja assinalado no Plano de Atividades para 2016, nomeadamente
apontando a margem de manobra conseguida — nao apenas em termos orgamentais
mas também na disponibilidade de recursos técnicos e operacionais, — na area da
manutencdo e na implementagdo do projeto de sinalética, terd novos
desenvolvimentos em 2017.

Num contexto de rigorosa gestao orcamental firmada na Universidade de
Aveiro, foi possivel efetuar um exercicio de reapreciacao de prioridades na aplicacao de
receitas proprias. Os resultados desse exercicio, que nalguns casos foram iniciados no
corrente ano de 2016, sao contemplados em diversos pontos do Plano de Atividades
para 2017, desde o plano de manutencao de edificios e equipamentos, ao programa de
bolsas de mérito concedidas a novos alunos, incluindo também a contratacdo de
investigadores e a atracdao de estudantes estrangeiros.

Importa notar ainda que a imprevisibilidade acima apontada no aspeto
orcamental tem sido acompanhada por mudancas abruptas de procedimentos e
critérios, com diversos exemplos registados nos Planos de Atividades e nos Relatérios
de Gestao e Contas dos anos anteriores. Essas mudancas de procedimentos
burocraticos tém penalizado sobretudo os Servigos Financeiros e os processos de

gestao da Qualidade. Espera-se que alguma estabilizacdo de procedimentos venha
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facilitar, entre outros aspetos, a formalizacao, acreditacao e implementacao dos

avancos ja conseguidos no Sistema de Garantia da Qualidade.

b3

De acordo com a metodologia estabelecida, o Plano de Atividades para
2017 considera os seguintes documentos de referéncia:

e Plano Estratégico aprovado pelo Conselho Geral na reunido de 20 de Abril
de 2012.

e Programa de A¢do do Reitor para o quadriénio 2014-2018.

e (Contrato Entre o Governo e as Universidades Publicas Portuguesas no
Ambito do Compromisso com a Ciéncia e o Conhecimento, assinado a 16
de Julho de 2016.

e Estratégia para o Campus Sustentavel da Universidade de Aveiro 2014-
2020 (Outubro 2014).
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Objetivos Estratégicos

O Plano de Atividades para 2017 consagra os seguintes Objetivos

Estratégicos:

1.

N o u p

Reforcar a relevancia da formacao;

Reforcar o impacto da investigacao;

Reforgar o papel da UA no desenvolvimento econémico, social e
cultural;

Aprofundar uma cultura da qualidade;

Melhorar o posicionamento internacional da UA;

Reforgar a atratividade;

Valorizar o patriménio.

A concretizagao destes objetivos toma em consideracao as condicionantes

e oportunidades mencionadas na introdugao, constituindo assim uma proposta

fundamentada de atuagao, com os respetivos quadros de objetivos operacionais,

indicadores e metas a alcangar em 2017.

No que respeita aos indicadores, completado o exercicio de reapreciacao

mencionado no Plano de Atividades para 2016, mantém-se o conjunto de indicadores

do ano corrente. No plano da andlise, vale a pena notar que alguns indicadores,

considerados inicialmente numa ldgica incremental, atingiram entretanto um patamar

revelador de maturidade, em que o significado ja ndo reside num aumento quantitativo

de base anual, mas na consolidacdao ou desenvolvimento qualitativo das atividades

realizadas, como parece ser o caso das plataformas tecnoldgicas, das conferéncias

internacionais, ou das areas cientificas reconhecidas.
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Objetivo Estratégico 1
Reforcar a relevancia da formacao

Em 2016 abriram vagas e acolheram novos estudantes 44 licenciaturas, 10
mestrados integrados, 54 mestrados e 36 programas doutorais. No que respeita a
cursos nao conferentes de grau foram admitidos novos alunos em 14 cursos técnicos
superiores profissionais, 5 cursos de especializagao e um curso de formacgao avancada.
Esta oferta € complementada por uma gama de cursos de formacdo continuada e/ou
profissional oferecidos no ambito da UNAVE/UINFOC.

Em 2016 foram submetidos a acreditacao pela A3ES 11 novos ciclos de
estudos: um mestrado integrado; quatro mestrados, sendo um em associacao com a
Universidade Nova de Lisboa; e seis programas doutorais, dois dos quais em
colaboracdo com institutos Politécnicos Nacionais. Os resultados destes processos de
acreditacdo serao conhecidos em 2017. Aguarda-se também em 2017 o agendamento
de visitas de ComissOes de Avaliagao Externa relativas a seis ciclos de estudos, sendo
dois relativos a processos submetidos a avaliagao em 2014 e quatro submetidos em
2015. Também em 2017, serdo enderecados a A3ES sete pedidos especiais de
renovacao da acreditacao (PERA) de ciclos de estudo da UA cujos prazos de
acreditacao se encontram desalinhados com os ciclos regulares de avaliagao das
respetivas areas.

O primeiro ciclo de avaliagdes de cursos em funcionamento (ACEF) pela
A3ES terminou formalmente em 2015/16. Para 2017, esta programada a realizagao de
um ciclo de avaliacdo institucional que se prevé permita simplificar o processo de
avaliacdo dos ciclos de estudo para as instituicdes que obtenham avaliagOes favoraveis.
Neste ambito, assume importancia a certificagdo do Sistema Interno de Garantia da
Qualidade da UA, cujo processo devera decorrer durante o ano letivo de 2016-2017.

A UA continuard a encarar estes processos como uma oportunidade de
melhoria continua. Eles fazem parte de um proposito mais vasto de reforco da
relevancia da formacao, para o qual se espera que contribuam varias outras iniciativas
que se descrevem ao longo do presente capitulo, mas também dos capitulos dedicados

a melhoria do posicionamento internacional da UA e ao reforco da atratividade.
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b3

Para a relevancia da formacdo concorrem multiplos fatores, desde a

organizagao dos proprios percursos formativos e da formacdo em geral, ao

acompanhamento e experiéncia curricular e extracurricular dos estudantes, incluindo

as metodologias e os ambientes de aprendizagem, a preparacao dos recursos

humanos, as atividades extracurriculares e o apoio social, entre outros. Para o

exercicio de 2017 destacam-se as seguintes iniciativas como contribuindo diretamente

para esse objetivo:

Aproveitar a transicao para um novo ciclo de avaliagao da A3ES, que se iniciara em
2018, para realizar um balanco das reestruturacoes efetuadas ao longo do ciclo de
avaliacdo anterior e perspetivar as estratégias a desenvolver no futuro,
contribuindo para a implementacdo de mecanismos internos de monitorizacao
continua e de revisdo periddica dos ciclos de estudos. Neste contexto, sera
dedicada especial atencdo a atratividade dos segundos ciclos, identificando
aspetos de melhoria relacionados com a adequacao dos perfis de formagao ao
mercado de trabalho, a organizacdo das competéncias, as metodologias de ensino-
aprendizagem, os métodos de avaliagdo e o processo de orientacao de
dissertacOes, projetos e estagios;

Promover a adogdo de praticas de ensino-aprendizagem e de organizagao da
formacao que estimulem a autonomia dos estudantes, o desenvolvimento de
competéncias transversais, a utilizacdo de novas tecnologias, a ligacdo a
investigagdo e a aprendizagem em ambiente profissional e em contextos
multiculturais, através da partilha de boas praticas e da formagao para a docéncia,
tirando também partido da investigacdo realizada, da relagao existente com o
tecido empresarial e social e do crescente niUmero de estudantes estrangeiros e de
outros estudantes nao tradicionais;

Aprofundar o acompanhamento dos resultados do Sistema de Garantia da
Qualidade das Unidades Curriculares (SGQ-UC) e do FICA - Ferramentas de
Identificacdo e Combate ao Abandono no ambito do Conselho Pedagdgico,
realizando andlises que sustentem o lancamento de programas de intervencao
transversais a diferentes cursos e unidades organicas, para mitigacdo de
problemas comuns (e.g. unidades curriculares transversais; sessdes de orientagao
tutorial; apoio a estudantes; formacao de docentes);

Consolidar o programa de tutoria, abrangendo mais estudantes de mais cursos,
nomeadamente dos cursos técnicos superiores profissionais, e melhorando a
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articulacao de tutores, mentores e diretores de curso com o programa FICA e os
diferentes servicos e gabinetes da UA, garantindo uma maior capacidade de
intervir rapida e articuladamente em casos de insucesso e de risco de abandono;
Organizar uma nova edicdo do 7eaching Day, reconhecendo a sua crescente
importancia como espaco privilegiado para a reflexao interna e para a identificacdo
e partilha das boas praticas de ensino-aprendizagem existentes na UA, e também
0 seu contributo para a mobilizacdo dos atores mais relevantes e para a
visibilidade desta vertente da missdao da Universidade, tanto interna como
externamente;

Gerir a distribuicdao das vagas de licenciatura e de mestrado integrado oferecidas
no concurso nacional de acesso, visando a colocacao de mais estudantes em
primeira opgao (melhores estudantes e estudantes mais motivados), reconhecendo
a importancia que estes aspetos tém para o sucesso e para a qualidade dos
percursos de aprendizagem;

Reforcar a dimensao internacional do ensino, acolhendo mais estudantes e
professores estrangeiros, aumentando a mobilidade internacional dos estudantes,
dos docentes e dos técnicos administrativos e de gestao e promovendo a
aprendizagem de linguas estrangeiras por estudantes de lingua portuguesa e da
lingua portuguesa por estudantes de lingua estrangeira;

Incentivar a frequéncia de opgOes livres, sem encargos adicionais para o
estudante, com incidéncia muito particular no Portugués para estudantes
estrangeiros de lingua ndo-portuguesa, e noutra lingua para os estudantes
nacionais;

Fomentar as atividades extracurriculares — desportivas, culturais e de indole
profissional e social — nomeadamente em colaboracdo com o0s nucleos da
Associacdo Académica da Universidade de Aveiro mas também com clubes
desportivos e associacdes culturais, sociais e profissionais com atividade relevante
na regiao;

Desenvolver e consolidar uma oferta de preparacao para a frequéncia do ensino
superior, com vertentes de Portugués para estrangeiros, de desenvolvimento de
competéncias relevantes para o sucesso escolar e de preparacdo para as provas
de acesso, a oferecer no ambito da UNAVE/UINFOC, que permita a adequada
capacitacdo dos novos publicos para o acesso e frequéncia do ensino superior,
incluindo os publicos maiores de 23 anos e os estudantes estrangeiros, falantes e
ndo falantes de lingua portuguesa.
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O Quadro OE1 apresenta as metas a atingir em 2017 para os indicadores
relacionados com a area da formagao. Por forca da alteracao do enquadramento legal
vigente, o indicador relacionado com o objetivo “captacdo de novos publicos” passou a
incluir os estudantes que ingressam em cursos de licenciatura e de mestrado integrado
através dos regimes especiais, dos concursos especiais (incluindo o novo concurso
especial para estudantes internacionais), por mudanca de curso/instituicao, por
reingresso e, ainda, os estudantes de mobilidade /incoming. Em relagao ao indicador
“Cursos em Programa de Tutoria”, importa referir que a meta estabelecida considera a
inclusdo dos cursos técnicos superiores profissionais no universo de cursos
potencialmente abarcados pela iniciativa. Da mesma forma, a meta estabelecida para o
indicador “Abandono escolar” tem também em conta o aumento do nimero de novos

estudantes efetivamente admitidos em 2016.

Quadro OE1

OBJETIVO INDICADOR META

Taxa de aprovagao 90%
(aprovados/avaliados) °
001 | Melhorar o sucesso escolar e combater 0 | Taxa de aprovag&o 28%
abandono (aprovados/inscritos)
Abandono escolar < 1900
002 | Captagdo de novos publicos N.0 de estudantes 1250
Promover estagios/projetos/teses em N.0 de
003 N L . 1150
empresas e outras organizagdes estagios/projetos/teses
Cursos em Programa de 70% dos cursos de
004 Melhorar o acompanhamento académico | Tutoria 1.9 ciclo, MI e TeSP
dos estudantes e =
Média das questoes P2-P4 55 7
no SGQ * !
[0} Ag-
gr.adcllJZ gés(t)udantes de pos 5500
005 | Consolidar a pos-graduagao N.® estudantes de
1340
doutoramento

* QuestOes colocadas aos estudantes no inquérito pedagdgico do Sistema de Garantia da Qualidade. P2: Grau de
satisfacdo global com a sua prestacdo; P3: NUmero de vezes que recorre ao(s) docente(s) fora das horas de
contacto/sessGes presenciais durante o semestre; P4: Regularidade no acompanhamento do trabalho da unidade
curricular ao longo do semestre.
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Objetivo Estratégico 2
Reforcar o impacto da investigagao

Os resultados ja alcancados em 2016 refletem o caminho de consolidagao
que a Universidade de Aveiro vem prosseguindo desde a sua constituicao. Refira-se, a
titulo de exemplo, os resultados obtidos no ranking mundial 7imes Higher Education
2016-2017, onde a UA conseguiu a posicao 456.2 a nivel mundial e a segunda melhor
posicdo a nivel nacional. Igualmente reveladores da exceléncia da investigagao
desenvolvida na UA s3o os resultados da 4.2 edicao do concurso Investigador FCT,
obtendo a terceira melhor posicdo a nivel nacional com 22 investigadores financiados,
e a integracdo de mais duas areas cientificas do ISI Essential Indicators, depois de
alguns anos sem alteragao.

Contudo, considerando as recentes mudangas no plano da politica nacional
para a investigacdo, importa refletir sobre a adequacdo das estratégias em curso e
sobre novas estratégias a adotar na prossecucdao do reforco do impacto da
investigagao com vista ao aumento da competitividade e reconhecimento internacional,
sendo certo que a exceléncia ao nivel dos recursos humanos continuara a ser o grande
principio orientador.

Durante o préoximo ano dar-se-a seguimento ao programa interno de
contratagdes, que permitirda manter alguns dos investigadores de topo ou atrair outros
investigadores de exceléncia, com recurso a meios proprios, proporcionando-lhes as
condicdes necessarias ao desenvolvimento das suas carreiras. A criagdo do quadro de
investigadores da UA, ou mais especificamente a reserva de vagas de investigador no
mapa de pessoal, prevé a abertura de concursos para o preenchimento de pelo menos
10 lugares de investigador até ao final de 2017, estando 2 deles ja concluidos.

Em matéria de exceléncia dos recursos humanos, a atribuicdo de Catedras
patrocinadas por organizacdes empresariais continua a ser uma estratégia a
prosseguir, tendo em conta as anteriores experiéncias no campo das ciéncias do mar,
do comércio, das telecomunicagbes e das neurociéncias. Durante o corrente ano foi
possivel identificar junto de uma importante empresa da regido uma nova
oportunidade para dar continuidade a implementagdo desta estratégia, prevendo-se
para 2017 a conclusao da respetiva fase de negociagoes.

Ainda no que concerne a captacao de recursos humanos de exceléncia, em
setembro de 2016 foi submetida a proposta “innoSKILLS” ao tdpico MSCA-COFUND-
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2016: Co-funding of regional, national and International programmes do
Horizonte2020, com o objetivo de recrutar investigadores internacionais de elevado
mérito cujo plano de trabalho contribua para a concretizagdo das estratégias regionais
dos parceiros envolvidos. Esta proposta resultou da colaboracdo entre varios parceiros
do consércio ECIU — The European Consortium of Innovative Universities, sendo
coordenada pela Universidade de Twente.

Adicionalmente, prevé-se a contratagdo de 5 novos investigadores
equiparados a investigadores auxiliares e de mais de 20 novos bolseiros de
investigacao a integrar nas respetivas equipas de investigacdo, na sequéncia da
recente aprovagao dos Programas de Agdes Conjuntas (PAC) submetidos em 2015. Das
23 propostas em que a UA participou foram aprovadas 8, duas das quais como
instituicdo coordenadora, o que corresponde a uma taxa de sucesso de cerca de 35%.
Tratando-se de programas de dimensao estruturante, tematicos e de caracter
multidisciplinar, estabelecidos com o objetivo de contribuir para responder a grandes
desafios societais, para além do reforco da colaboracao interinstitucional, estas novas
contratagdes irao promover o aumento dos resultados de qualidade produzidos pelas
Unidades de Investigacao (UI) envolvidas.

Contrariamente ao que era expectavel aquando da realizacdo do Plano de
Atividades para 2016, nao foram ainda comunicados os resultados da avaliagdo dos
programas integrados de I&D visando o desenvolvimento de linhas de investigagao
alinhadas com a estratégia da Regido Centro, estimando-se que 2017 seja o ano de
arranque e implementacdao das seguintes linhas de investigagdo, com base na
contratacdo de um numero relevante de novos investigadores de referéncia nas
respetivas areas:

e SusPhotoSolutions - Solucdes Fotovoltaicas Sustentaveis;

e AgroForWealth: Biorefinacao de sub-produtos agricolas e florestais: uma estratégia
de valorizacao de recursos para o bem-estar social e a sustentabilidade;

e SmartBioR: Valorizacao Inteligente de Recursos Bioldgicos Marinhos Enddgenos
num Clima em Mudanga;

e Agregacao proteica ao longo da vida — pAGE;

e TumourTrack: Avanco da descoberta de biomarcadores, métodos de detecdo, e de
novos alvos terapéuticos para pacientes com cancro;

e SOCA (Smart Open CAmpus) - Campus Inteligente Aberto;

e CeNTER - Redes e Comunidades para a Inovacao Territorial.
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Como complemento, outras iniciativas visam contribuir para o
reconhecimento da importancia da carreira de investigador, premiando a exceléncia.
Por um lado, a preparacao do regulamento de avaliacao da atividade dos
investigadores, o qual foi ja discutido em varios fora, prevendo-se para o efeito que
venha a ser adaptado o sistema de avaliacao de docentes estabelecido na UA. Por
outro, a avaliacao da possibilidade de implementacao de um sistema de incentivos em
funcao dos resultados obtidos, tendo em conta os normativos e legislacdo aplicaveis.

Outra das medidas a que se dard seguimento em 2017 no sentido da
garantia da qualidade ao nivel dos recursos humanos serd a obtencdo do Selo de
Exceléncia nos Recursos Humanos de Investigacdo, tendo ja sido encaminhada para a
Unido Europeia a necessaria carta de compromisso. Trata-se de um processo complexo
e moroso que envolvera o trabalho conjunto de varias estruturas internas, mas que se
revela de extrema importancia no plano das contratacdes internacionais, mormente no
ambito de financiamentos europeus. Os proximos passos consistirdo na avaliagdo
interna para definicdo da estratégia HRS4R e, seguidamente, a apresentacao do plano
de acdo a Comissdo Europeia.

As novas formas de organizagao que surgirao com o processo de avaliagao
a iniciar em 2017 pela FCT, exigirao da UA uma reflexao antecipada e uma decisao
sustentada dos parceiros a envolver nestes novos consorcios, das areas cientificas e
das orientacdes a seguir, de forma a garantir que servem os interesses estratégicos da
UA. Este processo tera, naturalmente, de envolver todos os agentes ativos na definicao
das estratégias de investigacdo da instituicao.

No campo do financiamento das Unidades de Investigacdo, para além
daquelas medidas é imperativo dar continuidade a monitorizacao dos planos de
reestruturacdo que se encontram em fase de execucdo, dada a sua natureza
estruturante. Consequéncia da resposta aos recursos apresentados, bem como da
implementacdo do “programa de recuperacdo apos exercicio de avaliacdo de unidades
de I&D 2013” para UI que obtiveram a classificagao inferior a 14, a UA tem atualmente
sete Unidades de Investigagao com financiamento de reestruturagao, que importa
acompanhar e orientar com vista a obtencao de resultados capazes de ultrapassar, no
préximo processo de avaliacdo, as classificacdes menos positivas.

Nao obstante o papel crucial dos programas de financiamento nacionais, o
programa de investigagao da Universidade de Aveiro e a respetiva captacao de
financiamento devem sempre ter como referéncia o programa-quadro da Unido
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Europeia para a investigagdo — Horizonte 2020. Neste contexto, e sem descurar a
importancia dos varios pilares e instrumentos de financiamento, destacam-se apenas
algumas iniciativas com base no impacto que terdo nos proximos anos, para além da
iniciativa COFUND anteriormente referida a propdsito da contratacdo de
investigadores.

De acordo com o Plano de Atividades para 2016, foram submetidas em
Junho as duas propostas a fase 2 da call TEAMING 2014 do pilar Spreading excellence
and widening participation, nas areas da saude e agroalimentar. Os resultados,
recentemente comunicados, ditaram a aprovagao da proposta “The Discoveries Centre
for Regenerative and Precision Medicine” para financiamento, estimando-se um
investimento global (entre fundos europeus e fundos nacionais) de cerca de 100
milhdes de Euros nos proximos sete anos neste novo centro de exceléncia.

O centro, liderado pela Universidade do Minho, conta com a parceria da
University College de Londres, da Universidade do Porto, da Universidade de Aveiro, da
Universidade de Lisboa e da Universidade Nova de Lisboa, estando previsto o arranque
para Fevereiro de 2017.

O campus de Aveiro de “The Discoveries Centre” constituira uma mais-valia
para a UA e para a regido pois permitira trabalhar em rede nas areas de medicina
regenerativa e de precisdo com instituicbes de referéncia a nivel nacional e
internacional, destacando-se a parceria com a University College de Londres, uma das
mais prestigiadas universidades do mundo na valorizacdo e transferéncia de
conhecimento para a sociedade.

A participacdo da UA neste novo centro fomentara ainda o reforco das
colaboracdes ja existentes com os hospitais da regido — nomeadamente o Hospital
Infante D. Pedro e o Hospital Rovisco Pais, — e com a Nova Medical School,
impulsionando o desenvolvimento das respetivas areas, contribuindo de forma
relevante para a estratégia da Universidade nesta matéria. Por um lado, fortalecendo
as competéncias ja instaladas nas Unidades de Investigacao orientadas para estas
areas cientificas, designadamente no IBIMED, CICECO, TEMA, I3N e CINTESIS; e por
outro, facilitando o desenvolvimento da componente de ensino na area da medicina.

As sinergias criadas no quadro da proposta TEAMING para o sector
agroalimentar deram, entretanto, lugar ao consodrcio “Foodplus”, de 11 instituicOes
portuguesas, que integrou o polo ibérico da candidatura KIC “FoodNexus”, apresentada
no ambito da cal/do European Institute of Innovation and Technology - Food4Future -
Sustainable Supply Chain from Resources to Consumers. Os resultados comunicados

Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 22



no passado dia 17 de Novembro ndao foram os esperados, mas a rede continuara a
trabalhar no sentido de se tornar lider do setor, estando prevista a realizacao de uma
Assembleia Geral no inicio do préximo ano.

Considerando a abordagem bottom-up assente no desenvolvimento de
ciéncia fundamental, por contraste com a maioria dos financiamentos atuais, a UA tem
vindo a dar grande énfase as ERC Grants junto da comunidade cientifica. Uma bolsa
ERC representa um grande prestigio para o Investigador, mas também para a
instituicdo que o acolhe, nao existindo qualquer paralelo em termos de volume de
financiamento. A UA, através da acdo do Gabinete de Apoio a Investigacao (GAI),
continuara, por isso, a incidir na divulgacao destas bolsas e na implementacao de um
programa de apoio especializado aos investigadores de qualidade singular que
pretendam desenvolver propostas neste contexto.

Devido ao papel de relevo que detém na captacdo de alunos de
doutoramento e investigadores de mérito internacional, bem como no desenvolvimento
das suas carreiras, associadas a uma abordagem bottom-up, também as acoes Marie
Curie continuam a merecer especial atencao no computo das atividades do GAI.

Estas e outras agdes internas de mobilizagao com o intuito de aumentar o
numero de projetos financiados pelo H2020 serdo levadas a cabo a fim de apoiar
técnica e financeiramente a comunidade cientifica na elaboracdo de propostas capazes
de responder aos grandes desafios impostos por este programa de financiamento.

Todavia, o reforco da capacidade financeira das instituicoes para fazerem
face aos novos desafios, por si s6, ndo € suficiente. E reconhecida por toda a
comunidade a importéncia de promover ages de representacdo junto dos decisores
politicos. Nesse sentido, varias formas de atuacdo tém sido estudadas, quer junto de
estruturas nacionais, quer junto de parceiros europeus. Em concreto, a UA esta
envolvida na criacdo dos gabinetes em Bruxelas pelo consdrcio ECIU em associacao
com o Conselho de Reitores das Universidades Portuguesas (CRUP) e o Conselho de
Reitores das Universidades Espanholas (CRUE). Pretende-se que estas acdoes venham a
ter impacto ainda no contexto do Mid-Term Review do H2020, mas sobretudo no
préximo programa-quadro de financiamento europeu para a investigacao (FP9) que
comega a ser preparado e para o qual as novas contribuicoes poderao fazer toda a
diferenca nas orientagOes estratégicas a seguir.

A implementacdo destas estratégias pode e deve ser reforcada com acoes
de promogao do reconhecimento internacional, visando o estabelecimento de redes e
parcerias estratégicas para a comunidade cientifica que permitam criar as condicdes
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para desenvolver mais e melhores projetos de investigagao e outras agdes de
colaboragdo com impacto na qualidade da investigacao produzida. Assim, a
Universidade de Aveiro prosseguira em 2017 o caminho de aproximacao a
universidades ou outras instituicdes de referéncia nos cinco continentes.

Os projetos de investigacao nacionais e europeus assentam, em boa parte
das dreas cientificas, na existéncia ou no acesso a grandes infraestruturas cientificas,
situacdao que nao pode ser descurada pelas instituicbes, sob pena de perderem
capacidade competitiva. A este nivel estima-se que 2017 venha a ser um ano muito
relevante, quer pela atribuicdo dos financiamentos propostos através das candidaturas
submetidas no ambito do AVISO N.° 01/SAICT/2016 (projetos de infraestruturas de
investigacao inseridas no roteiro nacional de infraestruturas de investigacao de
interesse estratégico), quer pela inauguracdo do ECOMARE até ao final do ano.

A implementacdo dos planos de trabalho previstos, através dos quais serdo
reforcadas as equipas técnicas, promovera a consolidacao da UA enquanto ator crucial
nas respetivas areas de acao, e as suas potencialidades de autofinanciamento.

No computo do projeto UA a definicdo das estratégias e atividades
elencadas implica necessariamente uma articulacao estreita com as restantes areas de
atuacdo, sendo a formacdo uma das mais relevantes. Nesse sentido, continuara a
incidir-se no conceito da formacao através da investigacao.

Tendo bem presente a necessidade de adaptagao constante aos desafios
impostos pelas novas politicas e dinamicas dos mercados e da sociedade, a Escola
Doutoral (EDUA) mantera o seu foco na dinamizagao de politicas para o fomento de
cursos doutorais mais adequados aos desafios societais atuais, muito assente numa
maior integracao com as redes e UI existentes, bem como com o setor empresarial e
outros atores regionais, nacionais e internacionais. Na linha do que tem vindo a ser a
politica do P2020 concretizada com assento no Programa Operacional Regional do
Centro (Centro2020) para financiamento de emprego qualificado e doutoramentos em
empresa, este processo é fundamental e tem um papel significativo.

Ao nivel do 3.9 ciclo dar-se-a continuidade as medidas anteriormente
instauradas de fomento da atratividade de mais e melhores alunos nacionais e
internacionais, através de diversas acdes da EDUA, nomeadamente:

e Reforgar a presenca da lingua inglesa em todos os programas doutorais, salvo nos
casos em que, devido a sua natureza, isso ndo faca sentido;

e Ampliar as redes de contactos nacionais e internacionais através da estimulagdo da
partilha de experiéncias e de contactos de investigadores e estudantes;
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e Aplicar o sistema de aperfeicoamento da qualidade que vai permitir monitorizar o
grau de satisfacao e evolucao do processo de ensino-aprendizagem e investigacao;

e Simplificar o processo de contratualizacao de doutoramentos em empresa e em
cotutela fornecendo e divulgando os modelos e processos otimizados para os
mesmos;

e Estimular o recurso a unidades de formacao mais flexiveis e diversificadas,
reforcando a presenca de competéncias transversais e de unidades curriculares de
cariz modular por forma a simplificar a oferta e a escolha;

e Reforcar, junto dos diretores de programas doutorais a ideia de formagdo cada vez
mais costumizada e adaptada a cada um dos percursos anteriores dos estudantes
que entram nos NOssOS programas;

e Estimular o blended learning reforcando, nos casos em que se justifique, a
concentracdo de formagao na UA apenas e quando necessario, complementado

com programas de unidades curriculares ajustados a este tipo de ensino.

*

Em face do acima exposto, podemos afirmar que a Universidade de Aveiro
tem condicOes para continuar a promover objetivos ambiciosos, que permitam avaliar o
desempenho e a evolugao da instituicdo em termos de impacto da sua atividade
cientifica. As metas propostas no quadro OE2 merecem duas notas adicionais.

Os novos indicadores, mais exigentes, introduzidos no Plano de Atividades
do ano corrente, ndo tém ainda um historico de referéncia mas, sobretudo, exigem
tempo para que as medidas de incentivo produzam resultados; assim, com a excecao
do nimero de investigadores mais citados, para o qual ha dados que permitem subir a
meta de 40 para 60, mantém-se para 2017 as metas de 2016.

Deve notar-se ainda o ajustamento em baixa do nimero de estudantes de
doutoramento, constante do quadro da formacgao (OE1l), e consequentemente o
numero de dissertagdes de doutoramento, no quadro da investigagao (OE2). As
mudancas decorrem de um processo de verificacdo das inscricoes, excluindo da
contagem os estudantes com falhas processuais. Feito o ajustamento, é de esperar

que estes indicadores retomem uma trajetdria ascendente.
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Quadro OE2

OBJETIVO INDICADOR META
o )
001 [Nimero de artigos e outras publicagdes * N.? de artigos e outras 9500
publicacdes (5 anos)
002 Proporcao de publicagBes que pertencem ao | N.© de artigos e outras >1.1%
top 1% das mais citadas publicacbes (4 anos) 1270
003 Proporcao de publicacdes que pertencem ao | N.© de artigos e outras >11%
top 10% das mais citadas publicacbes (4 anos) 0
Numero de protocolos de colaboragao
004 |institucional ao nivel da investigagdo com N.© de protocolos (5 anos) > 20
universidades do "top 100"
005 | N.° de publicagdes em colaboragéo N.© de artigos e outras 50%
internacional (dois paises ou mais) publicacdes (4 anos)
006 |N.° de publicagdes em colaboraggo inter- N.© de artigos e outras 15%
institucional (<100 kms) publicagdes (4 anos)
007 | N.° de publicagdes em colaboragdo N.© de artigos e outras 25%
internacional (>=5000 kms) publicagdes (4 anos)
0og | N.° médio de citagdes por artigo N.0 de citagGes por artigo 6
(5 anos)
009 |Numero de investigadores com mais de 2000 |, , de investigadores 60
citagOes nos ultimos 5 anos
N.© de docentes/investigadores envolvidos em | N.° de
0010 | tarefas de orientagdo ** docentes/investigadores 550
envolvidos
o . - - ~
0011 N.® docentes/ |r1vest|gadores com orlenia:kgf €5 | N.0 de orientadores Aumentar 10%
dentro dos parametros recomendados
0012 Numero de dissertagGes de doutoramento N.© dissertagOes de 170
concluidas doutoramento concluidas
0013 Volume de flnan(_:lamento proy(_enlente de Volume de financiamento 19,9 M€
programas e projetos competitivos
0014 Consolidar as areas cientificas existentes e Numero de areas presentes 10
aumentar o nimero de areas presentes no ISI | no ISI (Essencial)

* Numa janela de 5 anos.
** As tarefas de orientagdo compreendem a designacgao formal como orientador ou coorientador.
*** Parametros recomendados: 3 a 5 orientacGes/coorientacdes por orientador.
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Objetivo Estratégico 3

Reforcar o papel da UA no desenvolvimento econdmico, social e
cultural

A fronteira que hoje se esbate entre a academia e a sociedade exige uma
capacidade permanente de adaptacdo as novas exigéncias, necessidades e desafios
coletivos. O reconhecimento de que a Universidade de Aveiro tem um claro sentido de
missao, implica uma abordagem holistica a sua acao, com um sentido de identidade
indissociavel da sua comunidade de pertenca territorial, de forma permanentemente
inovadora.

Tendo em consideracao a identidade da Universidade de Aveiro e o seu
percurso, consideramos estarem reunidas as condicdes para levar mais longe a
experiéncia que tem demonstrado no ambito da relacdo com a sociedade e a
cooperagao que soube estabelecer com a Regidao, ao assumir um papel determinante
no desenvolvimento regional. Importa assim orientar os processos futuros de
aprofundamento da sua missao, especialmente no que diz respeito a esta articulagao,
inovando também na forma como se coloca ao servico da sociedade. Partindo desta
experiéncia, sera necessario levar a cabo a implementacao de uma estratégia que
promova as necessarias adaptagOes institucionais, de praticas e de envolvimento com
a sociedade.

No ambito da cooperacdo com a sociedade, serdo prosseguidos em 2017
dois eixos de atuacao principais: (1) a implementagao de um conjunto significativo de
programas e acoes e (2) o desenvolvimento e melhoria dos instrumentos de apoio a
decisdo, nomeadamente na monitorizacdo e avaliagdo de impactos. Estes eixos serdao
transversais a trés dominios: nas politicas de desenvolvimento territorial; na politica de
cidades; e na estratégia para a universidade civica.

No que diz respeito a politica de desenvolvimento regional, o ano de 2017
assistirda a implementacao de varios dos instrumentos em curso no ambito do
Programa Regidao de Aveiro Empreendedora. Destacam-se o Sistema de Apoio a Acoes
Coletivas (SIAC) “Consolidacao da IERA e mobilizacdo do ecossistema empreendedor
da Regido de Aveiro”; as acoes de Desenvolvimento Local de Base Comunitaria, tanto
no dominio da Inovacdo Rural, como na Inovacdo Costeira; e apds a definicao das
respetivas regras de financiamento, as acdes — em colaboracao com a Comunidade
Intermunicipal da Regido de Aveiro (CIRA) — no ambito das medidas de combate ao

abandono escolar, capacitagdo para o empreendedorismo e ciéncia e tecnologia no
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ensino basico e secundario, inovacao social, modernizacao administrativa, e articulagdo
da oferta formativa do ensino profissional. Este conjunto significativo de agdes a
implementar durante o ano de 2017, decorrentes da Estratégia Integrada de
Desenvolvimento Territorial da Regiao de Aveiro (trabalho coordenado pela UA), sera
particularmente relevante para a consolidagdo do ecossistema empreendedor e
inovador desta regiao.

No que diz respeito a politica de cidades, a relacdo Cidade-Universidade
acrescenta aspetos especificos de colaboragdao. O plano de acao desenvolvido no
ambito da rede EUniverCities (de que sao membros a Universidade e a Cidade de
Aveiro), cujas iniciativas estdo em curso, tera particular relevo no ano de 2017. Esta
articulacdo alarga-se, naturalmente, as outras “cidades da UA” como parte integrante
de uma rede regional.

Relativamente a estratégia para a afirmacdo da Universidade de Aveiro
enquanto universidade civica, é necessario — mais do que a criacdo de novas
iniciativas — orientar, articular e comunicar de forma mais eficaz o trabalho ja
realizado. As iniciativas dispersas importa encontrar formas de consolidar, inovar e
comunicar de um modo coerente, deixando clara uma proposta de estratégia que a UA
deve prosseguir neste ambito.

De forma transversal a estes dominios, é de salientar a colaboracdo que
estd a ser levada a cabo com um estudo promovido pela Fundacdo Calouste
Gulbenkian no sentido de se identificarem melhores instrumentos para a avaliagao de
impacto das Universidades no ambito da sua terceira missdo. Este tema tem sido,
também, objeto de particular atencao por parte do European Consortium for
Innovative Universities (ECIU), sendo que se esperam resultados relevantes que
venham a possibilitar uma informacdo mais transparente e pertinente para a
monitorizagao, avaliacdo e tomada de decisao no ambito destas atividades. Estes
resultados inserem-se, também, na estratégia a prosseguir pela UA no ambito do seu
Sistema Interno de Garantia da Qualidade.

A cooperacao com a sociedade, a promogao do empreendedorismo e a
inovagao continuarao a ser asseguradas pelas unidades de interface da Universidade,
nomeadamente na sua missdao de transferéncia de conhecimento e tecnologia,
contribuindo para o desenvolvimento econémico, social e cultural do pais e da Regido
em particular. A cooperacdao com as empresas, autarquias e outras entidades publicas
e privadas, assume um papel preponderante no ecossistema de inovagao, através do
desenvolvimento de projetos de transferéncia de conhecimento e tecnologia, da
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divulgacao cientifica e da insercao profissional de diplomados. O ano de 2017 serd um
ano de consolidacao da atividade destas unidades de interface que coadjuvam a
Universidade de Aveiro na sua missao de cooperagao com a sociedade.

A Unidade de Transferéncia de Tecnologia da UA (UATEC) prosseguira a
sua atividade ao nivel da transferéncia de conhecimento, do registo, manutencdo e
valorizacao dos direitos de propriedade intelectual, promogao do empreendedorismo,
da criacao de spin-offs e de contratagao de I&D (projetos I&D em co-promogao com
empresas e prestacoes de servicos). O ano de 2017 serd ainda o ano de
implementacdo/execucao de varios projetos ja aprovados, no ambito do Centro 2020
("Consolidagao da IERA"), Portugal 2020 ("NOE — Noroeste Empreendedor” e projetos
de protecao de Direitos de Propriedade Industrial (12, pelo menos)) e Interreg SUDOE
(“TURBO-SUDOE - rede de “Transference Brokers” para a transferéncia de
conhecimento”).

O Gabinete Universidade-Empresa (GUE) assegura a cooperacao entre a
UA, as empresas e outras entidades publicas e privadas, em articulacdo com as
Unidades Organicas e as Unidades de Investigacdo, as Plataformas Tecnoldgicas e as
outras Unidades de Interface. Em 2017 devera ser revisto e atualizado o Portefdlio de
Competéncias e Servicos da Universidade de Aveiro que é dinamizado pelo GUE,
sendo-lhe acrescentados os equipamentos de médio e grande porte disponiveis da
Universidade de Aveiro. O GUE continuara em 2017 a apoiar a promocao e divulgagao
dos demonstradores/projetos, desenvolvidos na Universidade de Aveiro nos fora
adequados, de modo a promover a transferéncia de tecnologia da academia para a
sociedade.

A participacao em eventos de grande impacto promocional ao nivel da
divulgagao das tecnologias desenvolvidas na UA, continuard a ser uma aposta da
Universidade apoiada pelo GUE e pelos servicos de comunicacdao, imagem e relagoes
publicas (SCIRP). Destacam-se o TECHDAYS que a Camara Municipal de Aveiro
organiza anualmente com a participagdo empenhada da UA através dos seus
Departamentos, Unidades de Investigacdo, Escolas, Plataformas Tecnoldgicas e da
Fabrica Centro Ciéncia Viva; o Business2sea (Forum do Mar), iniciativa do Férum
Oceano, em que a UA participa em associagao com a Comunidade Intermunicipal da
Regiao de Aveiro; e a Green Business Week, que a Fundagdao AIP (Associacao
Industrial Portuguesa) organiza com a participagao da Universidade de Aveiro, que

integra também o Conselho Estratégico da Fundagao.
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A Incubadora de Empresas da Universidade de Aveiro (IEUA) migrara para
o Parque de Ciéncia e Inovagao (PCI), continuando a promover o apoio a criacdao das
ideias de negdcio, a capacitacdo das empresas através de um acompanhamento
diferenciado e disponibilizacao de servicos qualificados, assumindo também um papel
determinante na dinamizacao da Incubadora de Empresas da Regidao de Aveiro (IERA),
um conceito de promogao em rede das iniciativas de incubacao de empresas e de
empreendedorismo de inovacao social nos 11 municipios da Comunidade
Intermunicipal da Regido de Aveiro (CIRA). A migracao da IEUA para o PCI ird
potenciar a necessaria reformulacao da oferta disponibilizada pela IEUA nos ultimos
anos, quer em termos de tipologia de intervencdo, quer ao nivel dos servicos, mas
também do indispensavel reforco da sua afirmacdo a nivel internacional.

Para além das unidades de interface ja referenciadas, que coadjuvam a
Universidade na sua 3.2 missao de cooperagao com a sociedade, destaca-se ainda a
Associacao para a Formacao Profissional e Investigacao da Universidade de Aveiro
(UNAVE) que atua na area da formacao profissional continuada e como centro de
apoio a atividades de formagao e investigacao sobre a formagao ao longo da vida; bem
como a GrupUNAVE, que tem como objetivo facilitar o processo de aproximagao entre
a comunidade académica e o mundo empresarial; o Instituto do Ambiente e
Desenvolvimento (IDAD), associacao cientifica e técnica, sem fins lucrativos, que atua
ao nivel do apoio integrado as necessidades ambientais do mundo das empresas; o
Laboratério Industrial da Qualidade (LIQ), dedicado a certificacdo, com atividade nas
areas dos ensaios de materiais e equipamentos eletrotécnicos, da calibracdo de
instrumentacdo e aparelhagem de medida e da inspegdo técnica a equipamentos e
instalacOes elétricas; e o Laboratério Central de Andlises (LCA), responsavel pela
execucao e fornecimento de servicos de anadlise, solicitados por entidades internas e
externas a UA.

O ano de 2017 serd um ano de grandes desafios para o empreendedorismo
e inovacdo da Regido de Aveiro com o inicio de atividade do Parque de Ciéncia e
Inovacao, que desempenhard um papel central na economia regional e que se
assumira como parte integrante do ecossistema de inovagdo da Universidade de
Aveiro. A definicao e implementagao do modelo de funcionamento dos Laboratorios de
Uso Comum (para as TICE — Tecnologias de Informacdao, Comunicagdo e Eletrdnica e
para os sectores dos Materiais e da Agro-industria), da IEUA e da Design Factory, e a

consequente articulagdo com a Universidade, tanto no dominio da investigacdo, como
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da transferéncia de tecnologia, promocdo da inovacao e empreendedorismo, serdo
determinantes para o sucesso do ecossistema de inovacao da Universidade de Aveiro.

Também o laboratério ECOMARE, projeto ancora do Cluster da Economia e
Conhecimento do Mar, ja referido, em parceria com a Camara Municipal de flhavo e a
Administracdo do Porto de Aveiro (APA), entrara em pleno funcionamento em 2017. A
sua articulagao com o Centro de Inovacao e Tecnologia em Aquacultura (CITAQUA),
em que a UA também participa, devera gerar sinergias no ambito da Plataforma
Tecnoldgica do Mar.

O CITAQUA, a instalar junto ao ECOMARE, resulta de um protocolo de
cooperacdo, envolvendo a Universidade de Aveiro, a Camara Municipal de lhavo, a
Administracao do Porto de Aveiro e a Associacao Portuguesa de Aquacultores, visando
a qualificagdo e desenvolvimento de processos de inovacdo, transferéncia de
tecnologia e apoio as empresas no sector da aquacultura

O contributo para a gestao da Ria de Aveiro sera também uma area de
aposta através da mobilizacdo do grupo UA-Ria de Aveiro. O ano de 2017 sera um ano
de novos desafios para este grupo que procurara associar as suas areas de atuacao o
envolvimento de empresas tendo em vista a valorizagdo econdmica do conhecimento
produzido na UA em dominios relacionados com a ria de Aveiro.

Com o objetivo de reforcar a ligacao da Universidade de Aveiro ao tecido
empresarial, autarquias e outras entidades, foram criadas oito Plataformas
Tecnoldgicas nas areas de maior relevo para o tecido econémico da Regido, incluindo a
Plataforma Tecnoldgica do Mar. O ano de 2017 sera para as Plataformas Tecnoldgicas
um ano de consolidacao e manutencao da sua atividade de promogao de projetos de
I&DT em consorcio, transferéncia de tecnologia, formacao especializada e prestagao de
servigos, nao se prevendo a criacao a curto prazo de novas plataformas.

O ano de 2017 marcara também o arranque do projeto Smart Green
Homes em parceria com a Bosch Termotecnologia SA. Este projeto, que pretende
desenvolver solugdes inovadoras e eficientes, focadas no aquecimento e tratamento de
agua para utilizacdo em casas inteligentes, tem a duragdo de trés anos e um
financiamento total da ordem de 19 milhdes de euros, dos quais cerca de 8,5 milhdes
de euros cabem a Universidade de Aveiro.

As atividades de promocao e divulgacdo da ciéncia serao continuadas
através da participacdo em eventos externos a UA, mas também das iniciativas
desenvolvidas pela Fabrica Centro de Ciéncia Viva ou pelas Unidades Organicas da UA,
como a Semana Aberta da Ciéncia e Tecnologia e, com a entrada em atividade do
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ECOMARE, sera certamente alargada a area das ciéncias ligadas ao mar e sistema
aquatico.

O Gabinete do Antigo Aluno prosseguirda em 2017 a sua atividade de
coordenacao da Rede Alumni da UA e elaboracao da sua newsletter quinzenal, bem
como mantera o apoio ao Observatério do Acompanhamento Socioprofissional do
Antigo Aluno da UA. No ambito da atividade deste Observatdrio, em 2017 sera langado
0 inquérito para avaliacao das competéncias transversais dos diplomados da UA e
serao concluidos trés projetos em curso: (i) estudo da Empregabilidade dos
Diplomados nos CETs da UA entre 2006 e 2013; (ii) estudo da Empregabilidade Follow-
Up dos Diplomados no Triénio 2008/09-2010/11; e (iii) estudo de Empregabilidade dos
Diplomados no Triénio 2011/12-2013/14. Paralelamente, o Gabinete do Antigo Aluno
procurara reforcar a relacdo com os Antigos Alunos, tornando-os embaixadores da
Universidade, numa légica de promocao da sua oferta formativa mas também das suas
competéncias, facilitando a submissdao conjunta de projetos financiados em co-
promocao ou a realizacdo de prestacao de servicos.

No quadro OE3 apresentam-se as metas a atingir em 2017 para os
indicadores relativos a drea da cooperagao com a sociedade. Relativamente ao Plano
de Atividades de 2016 prevé-se uma duplicacdo do numero de novos contratos
Portugal 2020 com empresas, resultantes nomeadamente de projetos em copromogao
no ambito do Programa Operacional Mar 2020, que visa apoiar projetos relacionados
com o setor das Pescas e Aquacultura, PDR 2020, Programa de Desenvolvimento Rural
e Programas Mobilizadores, entre outros. Devera também duplicar o nimero de
participantes nas iniciativas de promogao do empreendedorismo na regido, fruto da
execucao do projeto “Consolidacdo da IERA” e do projeto “NOE - Noroeste
Empreendedor” e de outras iniciativas como o programa IEUA Sharing e o UA
Entrepreneurial Partners Day. No que diz respeito a Plataformas Tecnoldgicas, tendo
sido atingido o nimero de oito plataformas tecnoldgicas em funcionamento, fica
cumprido o objetivo, nao estando prevista a criacdo de novas plataformas em 2017.
Quanto aos restantes indicadores, mantém numeros semelhantes aos do Plano de
Atividades de 2016.
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Quadro OE3

OBJETIVO INDICADOR META
001 Aumentar as receitas proprias Volume de receitas 32,1 M€
provenientes de contratacao externa
N.° de novos contratos Portugal 2020 30
com empresas
N.© de novos contratos de prestacao
002 | Promover a inovagao empresarial de servigos 80
N.° de plataformas tecnoldgicas em 8
funcionamento *
N.° de novas empresas incubadas na 9
IEUA
003 Promover o empreendedorismo na
academia e na regido N.0 de participantes nas iniciativas de
promogao do empreendedorismo na 1200
Regido
Patentes submetidas nacionais 17
Patentes submetidas 8
internacionais
Promover a criagdo de conhecimento . L
004 com impacto econdmico Patentes concedidas nacionais 5
Patentes concedidas )
internacionais
N.© de contratos de licenciamento de 2
tecnologias ou produtos
Inquérito aos empregadores 1
Operacionalizar observatdrio de
005 . . ‘s
empregabilidade Inquéritos/relatorio de 2
empregabilidade

* Tendo sido atingido o nimero de oito plataformas tecnoldgicas em funcionamento, fica cumprido o objetivo, ndo
sendo esperada a criacao de novas plataformas em 2017.
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Objetivo Estratégico 4
Aprofundar uma cultura da qualidade

O objetivo estratégico “Aprofundar uma cultura da qualidade” assenta no
trabalho a desenvolver com a comunidade académica, e sobretudo por ela,
pressupondo uma acao continuada no tempo, promovendo valores e praticas de
melhoria continua em todas as areas de missao da Universidade de Aveiro. Nessa
linha, o que se propde para o Plano de Atividades de 2017, ou vem na sequéncia direta
do trabalho realizado, com impacto mais incremental; ou resulta do grau de
maturidade institucional ja evidenciado, conduzindo ao desenvolvimento de novas
acdes que permitam transitar de forma mais rapida para patamares superiores de
qualidade.

No que respeita ao primeiro tipo de agdes, numa logica mais sequencial,
consideramos 0s pontos seguintes, como base de um sistema ja implantado e
reconhecido pela comunidade académica:

e O Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares
(SubGQ_UC), que ¢é a base funcional do modelo de garantia da qualidade para o
processo de ensino-aprendizagem;

e O Portal dos Indicadores, enquanto plataforma que concentra e disponibiliza a
comunidade académica da UA um conjunto de indicadores, especialmente
importantes para os diferentes 6rgaos de governo e gestdao da Universidade nos
seus processos de decisao;

e A andlise/divulgacdo da participagao da UA nos principais rankings internacionais;

No que respeita ao segundo tipo de agdes, orientado para um salto
qualitativo conducente a patamares superiores de qualidade, destacamos os pontos
seguintes:

e O pedido de certificacdo pela Agéncia de Avaliacao e Acreditacdo do Ensino
Superior (A3ES), do Sistema Interno de Garantia da Qualidade, SIGQ_UA;

e O lancamento de um projeto de Capacitagdo do Capital Humano, dirigido aos
Servicos, conducente a utilizacdo de metodologias avancadas de gestao por

processos, bem como a sua reengenharia e desmaterializagdo.
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b3

Como previsto no Plano de Atividades para 2016, a Reitoria promoveu

junto de cada uma das 20 Unidades Organicas de Ensino e Investigacdo (UOs), a

realizacao de reunides de trabalho subordinadas ao tema “Reforcar o impacto do SGQ

na melhoria da qualidade dos cursos”. Nessas reunioes participaram o Diretor da UO e

a generalidade dos Diretores de Curso, enquanto responsaveis locais pela qualidade da

oferta formativa que lhe estd adstrita, bem como um membro da Comissdo

Permanente para os Assuntos Correntes do Conselho Pedagdgico. As discussdoes que

tiveram lugar nas varias UOs apresentaram como denominador comum duas tipologias

de assuntos que se traduzem em acoes a levar a cabo em 2017:

Reconhecida a importancia de dar especial atencdo as condigdes que proporcionam
maior participagao, e sobretudo uma participacao mais qualificada, dos principais
atores envolvidos na melhoria do processo de ensino-aprendizagem através do
SGQ — os docentes e os estudantes. Referimo-nos, por um lado, a uma melhor
compreensao dos instrumentos em uso e de como se pode tirar deles o melhor
partido, quer na fase de representacao da realidade a analisar, quer na fase
posterior de decisao; e por outro, a percecao por parte de cada ator, de que o seu
contributo conta, é importante para o processo de melhoria, e produz resultados
visiveis. As acOes que daqui decorrem concretizam-se em ajustes nos instrumentos
disponiveis através da plataforma informatica do SGQ e no desenho e
implementacdo em cada Unidade Organica de um “Plano de comunicacdo local
sobre o impacto do SGQ"” que evidencie a evolucdo temporal positiva dos varios
parametros que caraterizam a melhoria conseguida. Para que este plano seja mais
eficiente é necessario ter em conta que os estudantes s3ao o grupo mais volatil e
que cada estudante, em principio, ndo usufrui das melhorias que possam resultar
do seu préprio contributo;
O alargamento do ambito de aplicacdo do SGQ quer através de uma vista propria
de cada curso — SubGQ_curso (para os casos do 1.9 ciclo, 2.9 ciclo e mestrado
integrado), quer pela sua extensao ao 3.° ciclo, € um objetivo que temos vindo a
trabalhar, sendo fundamental que toda a oferta formativa da UA esteja enquadrada
por processos semelhantes de promocdo da melhoria continua da funcao ensino.

O SubGQ_curso é constituido por um conjunto de consultas com

informacao idéntica a fornecida pelo SubGQ _UC, podendo ser classificado como uma

“vista” pois resulta, em grande medida, de se estabelecer somente um olhar diferente

para a mesma informacdo, ja presente no SubGQ UC, agregando-a de forma a
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considerar unicamente, para o célculo de cada parametro, aquela que diga respeito ao
curso em analise.

A modelacdo e a respetiva implementacao desta vista na plataforma
informatica esta a decorrer, pelo que no inicio do préximo ano, na préxima edicao do
SGQ, cada Diretor de Curso dispora desta nova ferramenta de analise para a gestao
pedagdgica do respetivo curso.

A extensao do SGQ (ensino) ao 3.° ciclo ja cumpriu toda a fase de
modelacdo, quer no que respeita a componente curricular quer no que concerne a
tese, bem como grande parte da sua validagdo e teste através da utilizagdo de um
modelo-piloto que envolveu trés programas doutorais. O desenvolvimento de todo este
processo decorreu no ambito da Escola Doutoral, estando prevista a sua integragao
préxima na plataforma SGQ de modo a estar disponivel para aplicacdo no inicio do ano
letivo 2017/18.

*

O Portal dos Indicadores é, como temos vindo a referir, uma pega do
Sistema de Informagao Unico da UA que é fundamental para o SIGQ_UA pois agregara
os indicadores de apoio a decisdo dos drgaos de governo e gestdo, quer a nivel central
quer a nivel local. A importédncia deste papel impde que o seu processo de
desenvolvimento responda a um elevado grau de exigéncia, quer quanto ao ritmo de
crescimento, quer quanto ao rigor da informacao que detém/fornece, quer ainda
quanto a flexibilidade que oferece aos utilizadores no manuseamento da informacao
que disponibiliza. Isto constitui um desafio constante no que concerne: a tecnologia de
suporte que utilizamos e correspondente preparagao técnica dos recursos humanos
para dela tirarem o melhor partido; a metodologia de trabalho que permita uma boa
articulacdo entre as varias equipas que tém de colaborar para a producdo dos
indicadores (detentores dos dados fonte, modelacdo dos indicadores, informaticos); e
a utilizacdo de técnicas e tecnologia que garantam a qualidade da informacdo durante
todo o processo de transformacao dos dados fonte em indicadores. Neste contexto, o

quadro OE4 apresenta os indicadores e metas para este objetivo operacional.

*

Consideramos a presenca da UA nos principais rankings internacionais
como um instrumento relevante de benchmarking e, por isso, continuaremos a
colaborar fornecendo a informacao institucional que nos for solicitada para esse fim.

Universidade de Aveiro | Plano de Atividades 2017 | 36



No préximo ano continuaremos a fazer o estudo da evolucao nos indicadores dos
rankings em que participamos, bem como a mostrar a posicao da instituicao — global,
na Europa e no Pais, — através da Apresentacao Oficial da UA. Adicionalmente sera
acrescentada ao Portal dos Indicadores uma nova entrada que disponibilize todo o

histérico de participacdo da UA nos rankings.

b3

De acordo com o previsto no Plano de Atividades de 2016 a UA vai solicitar
a A3ES a certificacdo do seu Sistema Interno de Garantia da Qualidade, SIGQ_UA, até
ao dia 19 de Dezembro do ano corrente. Este processo obedece a um conjunto de
requisitos definidos pela Agéncia bem como ao cumprimento do seguinte calendario:
e Apresentacao de declaracao de interesse, por parte das Instituicdbes de Ensino
Superior (IES): até 19 de Dezembro de 2016;
e Selecao das IES aceites para participar em 2017: meados de Janeiro;
e Workshop com as IES participantes: inicio de Fevereiro (data a definir);
e Submissao dos relatdérios de autoavaliagdo na plataforma da A3ES: até 31 de
Marco de 2017;
e Visitas as IES: Maio a Dezembro de 2017.

A declaracdo de interesse acima referenciada tera de ser acompanhada por
um conjunto de documentos, dos quais se destaca o Manual da Qualidade na sua
versao 1.0 (MQ v1.0), documento que descreve o SIGQ_UA. Durante o ano de 2017 e
em razao das agOes acima elencadas que decorrem do processo de auditoria a levar a
cabo pela A3ES perspetiva-se a instalagdo da Estrutura organica de suporte ao
SIGQ_UA prevista no MQ bem como a aprovagao do MQ v1.1.

*

As apostas estratégicas que a UA tem vindo a por em pratica conjugando a
implementacao de um plano de investimento ambicioso em infraestruturas chave,
sobretudo em equipamentos que fazem a diferenca, com o investimento em curso na
manutencdo e atracdo de pessoas de elevado mérito, deixam-na numa posicao
bastante confortavel sobre as perspetivas do seu desenvolvimento futuro, que se
pretende pautado por padrdes de elevada qualidade em todas as funcdes nucleares da

sua missao. Temos perfeita consciéncia que esta trajetdria de desenvolvimento sé sera
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plenamente atingida se os Servicos que apoiam a UA na execucao da sua missao
prosseguirem também um percurso de exceléncia.

Os Servigos estao pois com as condicdes e perante a oportunidade de
reforcarem a sua capacitacao quer em termos individuais, quer em termos de equipas
de trabalho para, numa perspetiva de exceléncia em gestao, serem mais eficazes e
mais eficientes na prestacao de servigos aos diversos stakeholders.

Tendo sido ja realizada uma avaliacdo do desempenho dos Servicos num
formato de autoavaliacao pelos seus Dirigentes da qual resultou um diagndstico das
principais necessidades de capacitacdo e de melhoria de processos e métodos de
trabalho, foi submetida uma candidatura no quadro do Aviso N.° 03/SAMA2020/2016,
medida pré-formatada, na sua tipologia “3. Capacitacao e Metodologias de Gestdao da
Qualidade e Gestao de Processos”, nas suas duas operacoes A (Implementacao do CAF
- Common Assessment Framework - na Administracdo Publica) e B (Capacitagao para a
melhoria organizacional e para a gestao por processos), visando atingir os objetivos
prioritarios presentes no diagnostico efetuado. Este projeto tem uma duracdo de 18

meses e esta previsto comegar no inicio do préximo ano.
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Quadro OE4

OBJETIVO

Prosseguir o desenvolvimento e

INDICADOR

SubGQ_curso (1.9, 2.9 ciclo e
MI)

META

Aplicar

Alargamento do SubGQ ao 3.°
ciclo

Aplicar

Sistema Interno de Garantia

UA nos principais rankings

rankings

001 | alargamento do ambito do Sistema . Certificar pela A3ES
Interno de Garantia da Qualidade da Qualidade (SIGQ_UA)
Autoavaliagao do SIGQ_UA Relatério
Manual da Qualidade na UA Aprovar
(versao 1.1) P
Plano de comunicacao local
002 Apropriacao, pela comunidade sobre o impacto do SGQ Implementar em cada UO
académica, da cultura da qualidade | Estrutura organica de suporte Instalar
ao SIGQ UA
Melhoria da plataforma
informatica de suporte ao Implementar
portal dos indicadores
Indicadores no ambito dos
processos da A3ES (cont.)
003 | Desenvolvimento do sistema de | LOvos indicadoresa Indicadores de caraterizagéo dos
indicadores de desempenho isponibilizar no porta Recursos Humanos
Indicadores da participagao da
UA nos rankings
Atualizagdo dos indicadores )
em uso Aplicar
Monitorizagao dos Acordos 1 Relatdrio de
Programaticos das UO monitorizacdo/ano
Acompanhamento da posicio da Atualizagdo dos resultados da
004 P posig participagdo da UA nos varios Relatdrio
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Objetivo Estratégico 5
Melhorar o posicionamento internacional da UA

A Universidade de Aveiro inscreveu no quadro das suas prioridades
estratégicas a internacionalizacdo, reconhecendo a esta dimensao um papel essencial
no posicionamento e afirmacdo mundial que é atualmente esperado das melhores
instituicoes de ensino superior. A Universidade de Aveiro tem vindo assim a construir
uma vocacao internacional crescente que se reforcara em 2017 através do
desenvolvimento de acdes ao nivel das suas mdltiplas vertentes de ensino, de
investigacao e de cooperacao com a sociedade. A aposta na internacionalizagao traduz-
se, entre outros aspetos, no crescimento e diversificacdao da populagao estudantil, bem
como na densificagao dos fluxos de mobilidade e colaboragao internacional entre
docentes e investigadores, que no seu conjunto contribuem para o posicionamento da
Universidade em redes e rankings internacionais de exceléncia.

A orientagdo internacional €, na verdade, um elemento diferenciador da
Universidade de Aveiro desde a sua génese, patente numa ja extensa historia de
colaboragdo no espago da Lusofonia, de integracdao plena nas dinamicas de mobilidade
e investigacdo Europeia, e de intercambios intensos com outros paises, onde se
destaca a China. Ao longo dos anos, a visibilidade e atratividade internacional da UA
reforcou-se através da diversificagdo das tipologias de relacionamento, traduzida no
acolhimento de um ndmero crescente de estudantes, investigadores e docentes
oriundos de geografias além da Europa, nomeadamente de regides identificadas como
estratégicas, tais como os PALOP, a América Latina e a Asia.

A importancia que a Lingua Portuguesa tem vindo a reafirmar no contexto
econdmico internacional constitui aqui um dos elementos essenciais a ter em conta,
que a UA subscreve, nomeadamente através da aposta no reforco da sua oferta de
formagdo em Lingua Portuguesa, em formatos pré e extra curriculares, com o objetivo
de aumentar a atratividade e acessibilidade dos seus cursos e programas para publicos
das mais diversas nacionalidades. Paralelamente, projeta-se a continuidade da
amplificacdo das ofertas de ensino em lingua inglesa, em particular ao nivel da pos-
graduacao, numa estratégia atenta a oportunidade de posicionamento da UA como
destino de eleicdo em areas de especializacdo num contexto internacional mais amplo.

A aposta na internacionalizacao contempla assim um espectro amplo de

atuacao em diferentes frentes, das quais se destacam: (1) o posicionamento e
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promocao internacional da Universidade de Aveiro; (2) o desenvolvimento de um

ambiente de ensino-aprendizagem de perfil internacional.

b3

Na primeira vertente, relativa ao posicionamento e visibilidade internacional

da Universidade de Aveiro, apontam-se como linhas de agao:

Aumento do numero de parcerias internacionais, nomeadamente através do
estabelecimento de acordos de colaboracdo, ao nivel do ensino, da investigacdo e
da cooperacao, com universidades e outras instituicdes internacionais, com o
multiplo objetivo de intensificar os fluxos de pessoas e de transferéncia de
conhecimento, através de projetos e atividades conjuntas, e de contribuir
simultaneamente para a visibilidade e integracao da UA em redes e rankings
académicos internacionais;

Aumento das oportunidades e fomento a utilizacdo de janelas de mobilidade
internacional para alunos, investigadores, docentes e funcionarios da UA, com o
objetivo de proporcionar experiéncias de ensino e investigagdo de cariz
internacional, e de qualificar os quadros de pessoal da UA para niveis de
exceléncia no acolhimento de publicos internacionais. A Universidade estimula
assim a melhor preparacao dos seus estudantes para o exercicio de uma cidadania
global, e a apropriagdo de uma mundivivéncia cada vez mais determinante na sua
formacao;

Continuagdo do estimulo ao desenho de atividades e programas de colaboragdo,
através da participagdo nas atividades promovidas por redes internacionais de
ensino superior, que congregam interesses de parceiros estratégicos,
nomeadamente nas areas geograficas de atuacdao prioritaria (e.g. Asociacion
Universitaria Iberoamericana de Postgrado (AUIP), Grupo Coimbra de
Universidades Brasileiras, Associacao das Universidades de Lingua Portuguesa,
etc.). Nesta linha merece referéncia o programa pioneiro de bolsas para cursos de
Mestrado da Universidade de Aveiro, langado com o apoio da AUIP para o ano de
2016/17, que sera renovado neste novo ano;

Aumento da captacdo do numero de estudantes internacionais, no contexto de
acesso especifico delimitado pelo Estatuto do Estudante Internacional, utilizando
diferentes abordagens concorrentes para este fim, contemplando desde a
densificacao da presenca da UA em feiras internacionais de ensino, para o reforgo
do posicionamento e disseminacdo de informagao sobre a UA, a conducdo de
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missOes internacionais, incluindo missdes exploratdrias conjuntas com outros
organismos e representacdes nacionais (e.g. integrando o0 projeto
UniversitiesPortugal.com do CRUP, parcerias com a AICEP, etc.). De destacar
também a aposta particular que sera feita na dinamizacao da comunicacdo em
redes sociais online, com o objetivo de sedimentar a presenca e a capacidade de
resposta em meios de comunicacdao atuais e diversificados, envolvendo a
colaboracgao de estudantes internacionais da UA;

Consolidacdo da aplicacdo de forma estratégica dos mecanismos de incentivo a
inscricdo de estudantes internacionais, ao dispor das instituicdbes de ensino
superior portuguesas, nomeadamente a possibilidade de pagamento pelos
estudantes, de valor equivalente ao da propina nacional, através da divulgacao de
uma politica de oferta anual de incentivos, para o 1.9 e 2.° ciclos, baseada no
mérito dos candidatos. De sublinhar, nesta frente o impacto positivo na captacao
de estudantes internacionais de elevado mérito que teve a divulgacao desta
politica de incentivos, junto de candidatos do Brasil e dos PALOP em 2016, e a
qual se pretende dar continuidade;

Aperfeicoamento de modalidades de acolhimento e integracao flexivel para
estudantes internacionais, contemplando desde logo o refor¢o da comunicacao e
do apoio no processo de candidatura, e no ajustamento das atividades de
acolhimento e integracdo que deem resposta as suas necessidades especificas,

promovendo a interagao de todos os estudantes na comunidade da UA.

Sublinhe-se também nesta vertente o reforco do envolvimento da

comunidade académica de estudantes, docentes e investigadores, e de antigos alunos,

em agoes de divulgacao da oferta formativa da UA, dotando-os de meios de suporte

adequados a disseminacdo de informagdo, e oportunamente também apoiando a

preparacao efetiva de missOes internacionais, da iniciativa dos docentes, investigadores

e diversas unidades organicas da UA.

*

Na segunda vertente, dedicada ao ambiente de ensino-aprendizagem de

perfil internacional, sera de salientar:

Consolidacao da oferta de um modelo modular de qualificacdao e preparacao para o
acesso e frequéncia do ensino superior na UA, direcionado para estudantes

internacionais, que funcionou ja nos anos recentes na modalidade piloto PréUA
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com excelentes resultados na qualificacdo ao nivel da Lingua Portuguesa, mas
também ao nivel dos conhecimentos em areas cientificas abrangidas nas provas de
acesso para o ensino superior destes estudantes, contribuindo assim para uma
adequada homogeneizacgao do perfil de qualificagdes de acesso destes estudantes,
de fundamental importancia para a sua posterior integracdo e sucesso académico;
Reforco da atratividade e integragao internacional da oferta formativa da UA, quer
através da disponibilizacdo consistente de unidades curriculares em lingua
estrangeira, do aumento da oferta formativa em Inglés ao nivel do 2.0 e 3.° ciclos,
quer ainda pelo aumento e a consolidacao de ofertas internacionais de qualidade,
em modalidade de dupla titulagdo, com parceiros internacionais de exceléncia no
ensino e investigacao;

Estimulo a valorizacdo internacional da producdo académica da comunidade
universitaria da UA, através do incentivo a presenca e publicacdo em fora
internacionais de exceléncia;

Aposta na consolidacado de um ambiente de ensino-aprendizagem de vocacao
internacional, através da implementacao de politicas e praticas de apoio ao
acolhimento e integracdo adequada da comunidade internacional. E de referir a
este nivel o desenvolvimento de uma rede de buddies para os novos estudantes
internacionais, selecionados no seio da comunidade de estudantes da UA, com o
apoio da Associacdo Académica, proporcionando uma politica de acolhimento de
proximidade concretizada ja no presente ano letivo;

Estimulo ao aumento das dinamicas de realizacdo de encontros cientificos
internacionais na Universidade de Aveiro, envolvendo parceiros internacionais,
bem como agentes econdmicos locais, numa ldgica de reforco da visibilidade da
UA e da sua ligacdo a Cidade e a Regiao;

Estimulo e apoio a participacdo de docentes e investigadores da UA em projetos
de investigacdao, inovacdo e demonstracao financiados por programas
internacionais (e.g. H2020);

Desenvolvimento de uma cultura e de um contexto de oportunidades que
estimulem todos os estudantes ndo falantes de Lingua Portuguesa a investirem na
sua qualificacao para a aprendizagem do Portugués, durante o seu periodo de
estudos na UA; e em paralelo, aos falantes de Portugués a qualificarem-se numa
outra lingua além do Inglés, nomeadamente através da frequéncia de unidades
extracurriculares de outras linguas, aproveitando a estrutura matricial de ensino e
aprendizagem proporcionada pela UA.
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O quadro OE5 mostra as metas previstas para quatro indicadores de
diferentes areas, numa ldégica transversal. No seu conjunto, das conferéncias
internacionais aos projetos de investigacao, ddo um apontamento do ambiente de
grande diversidade de linguas e culturas vivido nos campida Universidade de Aveiro.

Quadro OE5

OBJETIVO INDICADOR META

001 Aumentar o numero_de Numero de estudantes estrangeiros 1650
estudantes estrangeiros

Aumentar o n.° de projetos

002 - S N.0 de projetos internacionais em curso 90
internacionais em curso
5 7
003 Aume_ntar 0 n.° de Catedras N.© de Catedras Convidadas 4
Convidadas
5 —
004 Aumentar o n.% de conferencias N.© de conferéncias internacionais 100

internacionais
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Objetivo Estratégico 6
Reforgar a atratividade

A atratividade de uma universidade tem expressao em diferentes publicos e
resulta de varios fatores. Destacam-se, naturalmente, o prestigio global da instituicao,
mas também a percecdo da qualidade das suas diferentes unidades organicas nas
varias vertentes da missdo, das ofertas concretas de formacdo e, em ultima analise,
dos proprios docentes e investigadores. Aplica-se, além disso, a diferentes publicos:
estudantes tradicionais de primeiro ciclo, estudantes de segundo e terceiro ciclos,
maiores de 23 anos, graduados a procura de requalificacdo, estudantes com percursos
profissionalizantes, estudantes internacionais, entre outros.

Em 2016, na primeira fase do concurso nacional de acesso para
licenciaturas e mestrados integrados, a UA preencheu 98,9 por cento das vagas
colocadas a concurso, sendo 99,7 por cento no subsistema universitario (quarta
instituicdo com maior taxa de preenchimento de vagas neste subsistema) e 96,8 por
cento no ensino politécnico (terceira instituicdo com maior taxa de preenchimento de
vagas no subsistema politécnico). No final da terceira fase do concurso, tendo em
conta as vagas sobrantes do regime geral, os estudantes colocados na UA
representavam 4,4 por cento do total de estudantes colocados a nivel nacional. Para
tal contribuiu a redistribuicao de vagas feita ao nivel do concurso nacional de acesso,
em que se procurou ajustar a oferta a procura expectavel, tendo em conta os
resultados obtidos nos anos anteriores.

Ao nivel dos cursos de mestrado (2.0 ciclo) matricularam-se na UA, em
2016, 1183 novos estudantes. Este valor representa um pequeno acréscimo de
estudantes em relacdao ao ano letivo anterior, 0 que acontece apesar de ter diminuido
0 numero de mestrados oferecidos e de ter sido descontinuada a garantia de ingresso
nos mesmos, segundo o principio de continuidade e coeréncia cientifica. Para este
resultado contribuiu positivamente a alteracao das regras do concurso, passando a
permitir-se a escolha pelos candidatos de varias opgdes de candidatura. Continua a
registar-se, no entanto, algum desalinhamento entre a oferta e a procura desta
tipologia de cursos, com défice de oferta em algumas areas de formagao e défice de
procura noutras.

Ao nivel dos Cursos Técnicos Superiores Profissionais (TeSP), assistiu-se ao

preenchimento de 87,3 por cento das vagas colocadas a concurso, significando um
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acréscimo de 19 por cento dos estudantes colocados em relacdo ao ano anterior. Ainda

em 2016-2017, matricularam-se na UA 334 novos estudantes de doutoramento.

Assim, a UA goza de uma situacdo relativamente confortavel no que

respeita a atracdo de estudantes, embora com aspetos diferenciados nos diferentes

niveis de formacdo, areas de formacao e ciclos de estudo. Neste ambito, as atividades

previstas para 2017 tém em conta a necessidade de continuar a adotar estratégias

complementares entre si e atinentes tanto a promogdo da reputagdo global da UA

como a captacdo de publicos concretos:

Continuar o esforco de promocao da reputacdo da UA como uma universidade
inclusiva e prestigiada, com grande qualidade de ensino, com investigacdo de
exceléncia e em rede com a sociedade, privilegiando a divulgacdo através dos
média tradicionais mas também dos novos média, nomeadamente através das
redes sociais;

No ambito nacional, substituir a participacdo em feiras de ensino pela organizacao
de uma feira anual de formacdo da UA, a realizar durante o primeiro ou segundo
trimestres do ano, envolvendo os varios niveis da oferta de formagao e
assegurando dinamicas de participacao atrativas para os visitantes, desigadamente
através da exposicao de prototipos e a realizacao de atividades de divulgacdo de
ciéncia, de sessOes de orientagao vocacional e de atividades ludicas e culturais,
entre outras;

Continuar o promover o Programa UA nas Escolas, a Academia de Verao e a
Semana Aberta de Ciéncia e Tecnologia, esta ultima em eventual articulacao com
a feira de formagao da UA, assim como a apoiar a organizacao de outros eventos
e competicOes que envolvam estudantes do ensino basico e secundario (PmatE,
TECLA, Learning2be, Olimpiadas de Quimica, etc.), e a potenciar a atividade de
divulgacao de ciéncia promovida pela Fabrica Centro Ciéncia Viva de Aveiro,
permitindo a diferentes publicos um primeiro contacto com a dinamica e a
qualidade da UA;

Manter a politica de atribuicdo de bolsas aos alunos excecionais que escolham a
UA através do concurso nacional de acesso na primeira fase e em primeira opcao,
assim como as bolsas de mérito desportivo e os prémios aos melhores estudantes,
em muitos casos em colaboracao com empresas e outras instituigoes;

Continuar a gerir estrategicamente a distribuicdo das vagas de primeiro ciclo e de

mestrado integrado no ambito do concurso nacional de acesso, assim como a
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oferta de 2.° ciclo, tendo presente o objetivo de maximizar o nimero de
estudantes colocados, melhorando a qualidade desses estudantes;

Desenvolver campanhas especificamente orientadas para a atracdo de estudantes
estrangeiros nos mercados preferenciais, utilizando a possibilidade de atribuigao
aos melhores estudantes de incentivos equivalentes ao pagamento da propina
nacional e, em funcao da procura, aumentar progressivamente o numero de
unidades curriculares lecionadas em Inglés, especialmente ao nivel dos segundo e
terceiro ciclos;

Prosseguir o investimento no fundo social da Universidade de Aveiro,
complementando os apoios disponiveis no ambito do sistema nacional de
atribuicao de bolsas de estudo e mantendo o programa de bolsas de mérito social
e a politica de atribuicao de vales sociais, garantindo que a condicao econémica
nao seja fator de insucesso ou de abandono para nenhum estudante da UA;
Continuar a promover a intervencao ativa dos antigos alunos da UA enquanto
embaixadores da instituicdio e reflexo da qualidade de ensino da mesma,
potenciando iniciativas que fortalecam a relacdo académica e o seu envolvimento

emocional com a UA.

*

Espera-se que estas agOes contribuam para uma melhoria global dos

indicadores relacionados com a area da atratividade, como mostra o Quadro OE6.

Quadro OE6
OBJETIVO INDICADOR META
[0}
001 Promover a marca UA e o seu portefélio N.© de presencas na 10000
Comunicagao Social
N.© de estudantes
002 Melhorar o acompanhamento social dos estudantes apoiados para além 550
dos Bolseiros
5 -
003 Promover a oferta letiva em Inglés N. _de lfc lecionadas
em inglés 25%
N.¢ de Antigos Alunos
e a . . com registo
004 Participagao de Antigos Alunos em atividades atualizado no Sistema 14000
SIGAAA
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Objetivo Estratégico 7
Valorizar o patrimodnio

Em cumprimento dos seus objetivos estratégicos, a Universidade de Aveiro
tem dedicado um cuidado e continuado empenho a valorizacdo do seu patrimonio,
concretizado na construcdo de novos edificios para a pratica de ensino e investigacao,
na reabilitacdo de imdveis em estado de cuidados de conservagdo, na pratica de
desenvolvimento e promogdo da sustentabilidade ambiental, gestdo da dagua, de
residuos e energia, contributo fundamental para uma melhor e mais eficiéncia
energética, assim como cuidados com a biodiversidade e do meio ambiente.

Prosseguindo estes objetivos, no corrente ano foi completado um ciclo de
grandes investimentos em novas edificagOes, libertando verbas para novos programas.
Alguns destes programas foram concluidos em 2016, nomeadamente: o arranjo
pedonal nas traseiras do Departamento de Ambiente e Ordenamento, na continuidade
de arranjos e reparagdes em espagos exteriores; a construcdo de percurso em piso
tactii em parte substancial do Campus de Santiago, dando continuidade as
acessibilidades no Campus para pessoas cegas e ambliopes; a implantacdo da
sinalética nos campi, identificando os edificios nas suas entradas principais; o reforgo
de arborizacao em espagos exteriores, assim como reabilitacdes na fachada do corpo E
do edificio da Fabrica Centro Ciéncia Viva; da Escola Superior de Tecnologia e Gestao
de Agueda; do Departamento de Economia, Gestdo, Engenharia Industrial e Turismo.

Também em 2016 tiveram inicio as obras no Departamento de Linguas e
Culturas, a reabilitacdo do edificio da cantina do Campus de Santiago e a reabilitacdo
dos balnedrios do Pavilhdo Aristides Hall

A valorizagdo do patrimonio continuara no ano de 2017, estando prevista a

realizacao ou conclusao dos seguintes programas:

e Construcao de infraestruturas desportivas no Campus do Crasto;

e Reabilitagdo do edificio do Departamento de Linguas e Culturas;

e Reabilitagdo do edificio da cantina do Campus de Santiago;

e Reabilitagdo dos balnearios do Pavilhdo Aristides Hall;

e Extensdo do Restaurante Universitario;

e Reabilitagdo do edificio sito no gaveto das Ruas da Arrochela e José Rabumba;

e Reabilitagdo do imdvel sito na Rua Sao Sebastido, n.% 123 (antiga Clinica de Santa

Joana);
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Poderao ainda ser contemplados, de acordo com as disponibilidades

orcamentais, os programas seguintes:

e Reabilitacdo do edificio do Departamento de Engenharia Mecanica;

e Reabilitagdo do edificio do Departamento de Matematica;

e Reabilitagdo do edificio do Departamento de Ciéncias Sociais, Politicas e do
Territorio;

e Reabilitagao do edificio do Departamento de Geociéncias;

e Reabilitagdo das caixilharias no edificio das 5 Bicas.

A estratégia para o Campus Sustentavel da Universidade de Aveiro 2014-
2020, proposta pelo respetivo Grupo de Missdo, terd a sua continuidade assente em
medidas que promovam a reducao dos consumos energéticos, bem como na promogao
de meios para a mobilidade suave. Neste ambito, a Universidade de Aveiro integra o
Projeto U-Bike Portugal | Promogdo de Bicicletas Elétricas e Convencionais nas
Comunidades Académicas, recentemente aprovado, que ira incrementar o uso da
bicicleta, prevendo-se a instalagdo de locais de estacionamento e de apoio, assim
como a melhoria das vias de circulagdo nos campi.

Na continuidade da implementacdao do Sistema de Gestao Integrada de
Residuos (SGIR), serao adotadas campanhas de sensibilizacdo para a gestao de

residuos, bem como medidas com vista a reducdo dos mesmos.

*

Concluido que estd neste momento o projeto de sinalética vertical nos
campi, sera dada prioridade em 2017 a sua execucao, assim como a identificacao das
obras de arte distribuidas nos campj, bem como a conclusao do programa de sinalética
de identificacao de espacos interiores dos edificios.

Os planos de manutencdo dos edificios da UA terdo a sua continuidade,
acrescentando ano apds ano mais informacao sistematizada com vista ao planeamento

estratégico da manutencdo e intervengao em edificios.
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b3

A continuidade da promocdo de medidas de seguranca na UA sera outro

dos objetivos para 2017, dando-se inicio @ implementacdo do Plano de Emergéncia

Contra Incéndios da UA para todos os espacos exteriores.

Quadro OE7
OBJETIVO INDICADOR META
Promocao de medidas de sustentabilidade
001 Implementar Sistema de Reduzir producéo anual de Residuos Sélidos 5%
Gestdo Integrada de Urbanos (RSU) = e 5
Residuos (SGIR) anntlflcar producgdo anual de reciclaveis (papel, 100%
plastico, vidro)
002 | Promover Mobilidade Suave Aumer_lt(_:\r locais de estacionamento e de apoio 200
para bicicletas
003 eRr?grléZézigggsumos Reduzir consumo especifico de energia per capita 2,5%
004 | Reduzir consumos de agua Reduzir consumo anual de agua per capita 2,5%
Requalificacdo do patriménio
Completar
o Lo Desenvolver Plano de Manutencéo do Edificado planos 10
005 | Requalificar Patriménio da UA edificios
Reabilitar edificios 6
Manutencéo e Seguranca
Reorganizar area de Taxa de execuc¢édo de pedidos de manutencao 65%
006 | manutencéo de equipamentos
(SGTL + SASUA) Implementag&o Plano Emergéncia Contra 7504
Incéndios °
IeTtpelﬁmer]tagao projeto sinalética vertical: 100%
007 | Implementar sinalética
Implementagéo projeto sinalética: interiores 75%
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Orgcamento

O Plano de Atividades do ano corrente, aprovado pelo Conselho Geral a 9
de Dezembro de 2015, assinalava as dificuldades resultantes da instabilidade das
politicas publicas, nomeadamente na vertente orcamental, fazendo notar, em
simultdneo, que o modelo de gestao da Universidade de Aveiro tem assegurado uma
resposta flexivel, cumprindo as regras do equilibrio orgamental, sem perder de vista os
grandes objetivos.

Acrescentava um conjunto de principios de orientacao orcamental, que
reiterava na proposta de orgamento para 2016:

e O cumprimento integral do investimento considerado essencial para se manter
competitiva, para o qual procura financiamento;

e O estimulo ao aumento de receitas proprias como resultado de mais atividade, em
consequéncia de uma melhor utilizacdo dos seus recursos humanos;

e A manutengdo de um Mapa de Pessoal de dimensdo idéntica ao dos ultimos anos,
com flexibilidade ao nivel da sua estrutura, de acordo com o objetivo de manter, e
se possivel aumentar, a atividade da Universidade;

e O controlo rigoroso dos custos de funcionamento.

*

A proposta para 2017 mantém os mesmos principios, com adaptacoes
significativas devidas a novas circunstancias, algumas das quais referenciadas na
introdugao.

Desde logo, a preparagao orcamental afigura-se mais previsivel. Enquanto
a proposta para 2016 ndo dispunha sequer de um orcamento-base acertado com a
Diregao-Geral do Orcamento, as instrucdes para 2017 chegaram atempadamente; e a
respetiva dotacao a receber do Orcamento do Estado, calculada na base dos valores
estabelecidos em 2015 e 2016, sem alteracdo, acrescenta apenas os ajustamentos
relativos a reversao de cortes salariais anunciada para 2017.

De resto, a transicdo entre programas-quadro, também assinalada no
anterior Plano de Atividades, encontra-se praticamente realizada por parte da
Universidade de Aveiro, completando por um lado um ciclo de investimento em

equipamentos, requalificacdo e construcao de novos edificios; e reorientando, por
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outro lado, as candidaturas a projetos europeus de acordo com uma nova tipologia,
com novos critérios e parcerias, como mencionado no objetivo relativo a investigagao.
A mudanca estava preparada pelo menos desde 2015 e claramente

formulada no Plano de Atividades do ano corrente, onde se regista:

No atual quadro comunitario de apoio sabe-se que a aposta incide sobretudo na
investigagdo mais aplicada, proxima dos utilizadores finais. Neste pressuposto, as estratégias a
delinear no campo da investigacdo nos préximos anos ndo podem deixar de passar pela
reorientacdo da investigagdo desenvolvida nesse sentido, sempre que isso seja possivel.

As propostas recentemente submetidas no ambito da convocatéria do Portugal2020 para
apoiar Programas de Atividades Conjuntas (PAC) foram desenhadas com essa orientacao.
Programas de dimensédo estruturante, tematicos e de caracter multidisciplinar, estabelecidos
com o objetivo de apresentar propostas que contribuam para responder a grandes desafios
societais ou, quando adequado, a colmatar lacunas no tecido cientifico e tecnolégico,
identificadas a nivel nacional e regional. O concurso previa um investimento total entre 1 milhdo
e 2,5 milhdes de euros por projeto, tendo a UA participado em 23 das propostas submetidas a
nivel nacional, das quais 8 lideradas pela prépria UA.

E adiante, concretiza:

Como se pode depreender dos paragrafos anteriores, as oportunidades de
financiamento tém vindo a ser pensadas de forma integrada e estratégica, ndo s6 do ponto de
vista interno, como do ponto de vista da interagdo com o0s sectores académico e nhdo
académico da Regido, bem como com a prépria CCDRC.

A nivel nacional, todavia, registam-se atrasos, tanto na concretizacdo de
programas europeus, como nos programas nacionais financiados por fundos europeus,
com consequéncias verificaveis em termos orgamentais. Por exemplo, no ambito do
programa Compete foi necessario refazer candidaturas, com novas regras, atrasando a
execucao de projetos aprovados, com efeitos em 2016, repercutindo em 2017. Quanto
a0s hovos programas, o atraso tem-se verificado tanto nos avisos de abertura de
candidaturas, como nos processos de decisao relativamente aos projetos candidatos.
Assim, considerando os exemplos mencionados no capitulo da investigacao
relativamente a candidaturas aguardando decisdo, parece razoavel admitir que o
volume de financiamento para 2017 venha a ultrapassar os montantes agora previstos
no orgamento.

Vale a pena acrescentar que o fim do ciclo de grandes investimentos em
infraestruturas, acima referido no ambito da transicdo entre programas-quadro, nado
significa o fim do investimento na construcdo. O capitulo referente a valorizacao do
patrimonio descreve a situacao, e aponta um conjunto de pequenas e grandes obras,
sobretudo na reabilitacao de edificios, contempladas no orcamento com uma verba de
um milhdo de euros, assegurada por receitas proprias.

Entretanto, o Contrato Entre o Governo e as Universidades Publicas

Portuguesas no Ambito do Compromisso com a Ciéncia e o Conhecimento, assinado a
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16 de Julho de 2016, abre uma oportunidade ao rejuvenescimento e alargamento do
quadro de docentes e investigadores, ainda que, em principio, dentro dos limites
estabelecidos pela massa salarial correspondente a 2013. Entre outros aspetos, o XXI
Governo Constitucional compromete-se a criar um quadro legal e financeiro adequado
a que sejam contratados até 2019, pelas universidades publicas portuguesas, pelo
menos 2000 docentes e investigadores; compromete-se também a apoiar a
contratacao de 600 novos docentes, assegurando durante o seu mandato pelo menos
cinquenta por cento dos encargos salariais respetivos.

O quadro contratual assim definido pelo Governo devera ser ponderado
pelas universidades no dmbito de um objetivo de rejuvenescimento dos seus quadros,
garantindo uma fase de arranque apoiada pelo Estado, comportando simultaneamente
o desafio do desenvolvimento de atividades que assegurem a sustentabilidade dessas
contratacdes para além do periodo de apoio contratualmente estabelecido.

Tomando um referencial de sustentabilidade, a Universidade de Aveiro nao
deixara de aproveitar a oportunidade de rejuvenescimento de quadros e atracdo de
talentos, aberta no ambito do Contrato, preparando os procedimentos necessarios,
incluindo as condigdes, na proposta de orcamento para 2017, de uma verba da ordem
de 2,5 milhdes de euros para a abertura de concursos. Esta medida deve ser
considerada como parte integrante de um programa de investimento na promogao,
alargamento e rejuvenescimento de quadros, incluindo a atracdo de doutores

altamente qualificados.
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Informacgdo da Execugdo de
Anos Anteriores

Execugdo Ano 2016

Previsdo Ano

Previsdo Ano

Designagédo 2016 Previsdo Ano 2017
Ano 2014 Ano 2015 (Aprovado ar DZGO;F; uho)
DGO)
Investimentos do Plano
Receita Investimentos do Plano 2.635.666,70 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa Investimentos do Plano 4.043.936,40 0,00 0,00 0,00 0,00
- Desp Investi do Plano| -1.408.269,70 0,00 0,00 0,00 0,00
Investimento em Infraestruturas - QREN
Receita de maisCentro (Investimento em Infraestruturas - QREN) 4.535.725,60 8.818.528,28 0,00 3.621.817,00 0,00
Receita do IT (Investimento em Infraestruturas - QREN) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa de Investimento em Infraestruturas - QREN 6.105.647,26| 12.845.155,09 0,00 7.497,00 0,00
Receita - Despesa Infraestruturas QREN| -1.569.921,66| -4.026.626,81 0,00 3.614.320,00 0,00
Investimento em Infraestruturas - RP
Despesa de Investimento em Infraestruturas - RP 0,00 0,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
Total despesa investimento RP 0,00 0,00 250.000,00 250.000,00 1.000.000,00
ECT - Investigadores
Receita FCT - Investigadores 3.027.898,17 2.670.573,99 2.398.978,00 3.003.314,00 3.114.985,00
Devolugdao Receita FCT - Investigadores 0,00 22.943,02 0,00 0,00 0,00
Despesa com pessoal FCT - Investigadores 3.248.418,84 2.571.812,81 2.783.496,00 3.003.314,00 3.114.985,00
- Desp FCT Investigadores -220.520,67 75.818,16 -384.518,00 0,00 0,00
Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores
Projetos de Investigacéo & +Centro - In dores
Receita +Centro - Investigadores 0,00 0,00 0,00

Receita Projetos de Investigacdo

18.354.132,23

19.486.461,29

17.466.777,00

17.466.777,00

15.834.609,00

Total receita Projetos de Investiga¢do & +Centro - Investigadores

18.354.132,23

19.486.461,29

17.466.777,00

17.466.777,00

15.834.609,00

Despesa Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores

Despesa com pessoal +Centro - Investigadores

1.202.751,00

746.545,75

0,00

0,00

0,00

Despesa Projetos de Investigacdo

14.698.709,06

12.037.436,33

15.552.098,00

15.552.098,00

13.834.609,00

Total Despesa Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores

15.901.460,06

12.783.982,08

15.552.098,00

15.552.098,00

13.834.609,00

Receita - Despesa Projetos de Investigagdo & +Centro - Investigadores

2.452.672,17

6.702.479,21

1.914.679,00

1.914.679,00

2.000.000,00

Funcionamento Geral

Receita Geral de Funcionamento

Orgamento de Estado

46.389.938,00

45.295.092,00

45.266.184,00

45.266.184,00

48.565.121,00

Propinas

13.020.457,10

12.920.656,14

12.800.000,00

12.800.000,00

12.800.000,00

Propinas de Doutoramento Bolseiros FCT

1.181.812,51

462.916,67

159.566,00

1.485.642,00

936.074,00

Outras receitas de atividade

10.600.603,56

10.030.156,25

10.055.553,00

10.053.736,00

10.043.926,00

Outras receitas de atividade (Estudos, pareceres, proj. e consult.)

2.390.719,59

2.213.769,87

2.390.720,00

2.390.720,00

2.200.000,00

Total receita funcionamento

73.583.530,76

70.922.590,93

70.672.023,00

71.996.282,00

74.545.121,00

Despesa Geral de Funcionamento

Despesas com pessoal (CR Saldrios)

56.507.762,26

55.461.914,37

57.760.124,00

59.691.862,00

61.370.729,00

Outras despesas de funcionamento

16.290.002,96

16.737.117,74

14.192.060,00

17.583.419,00

14.174.392,00

Total despesa funcionamento

72.797.765,22

72.199.032,11

71.952.184,00

77.275.281,00

75.545.121,00

- Desp Fur 785.765,54| -1.276.441,18( -1.280.161,00( -5.278.999,00| -1.000.000,00
Outros aspetos pontuais
Outros pontuais (! ita)

Eficiéncia Energética 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bolsas de Estudo e Auxil. De Emergéncia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de receita (aspetos pontuais) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Outros pontuais (D )
Eficiéncia Energética 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Parque Ciéncia e Inovagdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bolsas de Estudo e Auxil. De Emergéncia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total de despesa (aspetos pontuais) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Receita - Despesa aspetos pontuais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total Receita

102.136.953,46

101.898.154,49

90.537.778,00

96.088.190,00

93.494.715,00

Total Despesa

102.097.227,78

100.422.925,11

90.537.778,00

96.088.190,00

93.494.715,00

Saldo Final

39.725,68

1.475.229,38

0,00

0,00

0,00
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Recursos Humanos

O Plano de Atividades é orientado no sentido do cumprimento da missao
da Universidade, como compromisso executivo do Reitor. Assim sendo, o Plano de
Atividades pressupde uma organizacao complexa, que estd sempre presente, sem
constituir em si mesma, necessariamente, um tema especifico de mencao.

N3o obstante, a evidente importancia dos recursos humanos justifica
alguma reflexao, em sede do Plano de Atividades, na linha do Programa de Agao do
Reitor para o quadriénio 2014-2018, ao considerar o tema de uma organizagao mais

capacitada:

Uma instituicdo mais capacitada é aquela que dispde de melhores recursos humanos,
estruturados da melhor maneira possivel e com reconhecimento institucional pelo seu trabalho.
E aquela que é dotada do modelo de governo e gestdo mais adequado para o cumprimento da
missdo a que se propde. E, ainda, aquela que possui 0s instrumentos fisicos, instalacdes e
equipamentos, imprescindiveis ao bom sucesso das tarefas em causa. E esta triade — pessoas,
equipamentos e modo como as pomos a funcionar em conjunto e em contexto — que pode,
como gosto de dizer, "fazer a diferenca": que tem de "fazer a diferenca"!

O tema dos recursos humanos e a sua integragao numa organizagao mais
capacitada foi sendo objeto de mengdes diversas ao longo do Plano de Atividades,
nomeadamente nos capitulos relativos a investigacao e a qualidade, com uma nota
importante na seccdao de orcamento a proposito da oportunidade de rejuvenescimento
do quadro de docentes e investigadores aberta pelo Contrato Entre o Governo e as
Universidades Publicas Portuguesas.

Importa lembrar a iniciativa em curso, para o preenchimento de 10 lugares
de investigador até ao final de 2017. A esta iniciativa deve ser acrescentada a abertura
de concursos acordados com os Diretores das Unidades Organicas, e a implementagao
do programa acima mencionado no ambito do Contrato Entre o Governo e as
Universidades Publicas Portuguesas. No seu conjunto, estas medidas constituem um
programa de investimento na promogao, alargamento e rejuvenescimento de quadros,
potenciando a capacidade de afirmacgao da Universidade de Aveiro.

Em termos organizativos, o programa de capacitacao de capital humano
descrito no capitulo da qualidade, assenta numa analise e reflexao sobre a coeréncia e
desempenho da estrutura institucional, atribuindo maior responsabilidade e motivagao
das pessoas, a varios niveis, no funcionamento e desenvolvimento dos Servicos.

As iniciativas de identificagao de qualidades e motivacbes pessoais € a
adequacdo entre competéncias e colocagles, juntamente com as acoes de formagao,

sendo elementos constantes das atividades organizativas, nao devem ser esquecidas.
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No ano de 2017 ao nivel do pessoal técnico, administrativo e de gestdo
pretende-se, reconhecendo a necessidade de dispor de ferramentas que permitam
tomar as decisdes mais adequadas a cada uma destas situagdes, bem como fomentar
uma desejavel e ponderada mobilidade interna, potenciadora de um desenvolvimento
individual e organizacional, iniciar a implementacdao de um Perfil de Competéncias,
tendo em vista a elaboragdo de um Plano de Desenvolvimento Individual para cada
trabalhador. Este Plano permitird identificar, de uma forma sistematica, as areas a
melhorar e o potencial para afetacao dos trabalhadores aos lugares mais adequados,
quando houver essa necessidade.

Este Plano permitird ainda identificar necessidades formativas, quer para
dotar os trabalhadores de competéncias que lhes possibilitem o desenvolvimento da
sua atividade com crescente qualidade e autonomia, quer para os dotar de
competéncias que permitam, num futuro préximo, a gestdo do seu potencial. Assim,
prevé-se a elaboracdo de um Plano de Formacao ajustado as necessidades de
desenvolvimento, quer individual, quer organizacional.

Em paralelo sera concretizada uma politica de reajustes ao nivel das
carreiras do pessoal técnico, administrativo e de gestdo, atendendo a complexidade
das fungbes desempenhadas e ao mérito com que as desempenham.

Neste contexto, merece ainda referéncia a iniciativa designada UA:
Comunidade Saudavel e Promotora de Saude. Este projeto, desenvolvido pela Escola
Superior de Saude, inclui necessariamente uma componente de higiene e seguranga no
trabalho, integrada num quadro mais ambicioso, visando contribuir para uma
participacdo ativa, fomentadora de saude e bem-estar global de toda a comunidade.
Os contatos ja estabelecidos com diferentes pessoas e entidades, incluindo a Comissao
de Trabalhadores e os Servicos de Agao Social, auguram um ambiente de grande
colaboracao no desenvolvimento desta iniciativa.

Finalmente, em termos do mapa de pessoal, importa lembrar o principio
orientador enunciado no capitulo sobre orgamento, no sentido da manutencdo de um
Mapa de Pessoal de dimensao idéntica ao dos ultimos anos, com flexibilidade ao nivel
da sua estrutura, de acordo com o objetivo de aumentar, numa perspetiva de
sustentabilidade, a atividade da Universidade.

E necessario sublinhar, como referido no Plano de Atividades para 2016,
que a manutencao da dimensao do mapa de pessoal ndao impede as movimentacoes
nas posicoes relativas do quadro. Para além disso, fica salvaguardada a possibilidade
de um ajustamento na sua dimensdao, caso se revele justificado, e assegurado o
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respetivo ajustamento da massa salarial, tendo em conta a sustentabilidade do
processo.
De acordo com esse principio, feitas as qualificacdes precedentes, o mapa

de pessoal constante do Plano de Atividades para 2017 comporta, no essencial, as

alteracdes decorrentes das iniciativas propostas.

TOTAL

Indeterminado | Determinado | Indeterminado | Determinado

Equipa Reitoral 11 11
Docentes Docentes Universitarios 536 79 3 83 701
Docentes Politécnico 118 59 1 99 277
Sub-Total 665 138 4 182 989
Investigagdo | Investigadores 2 2 10 93 107
Sub-Total 2 2 10 93 107

Administrador 1 1

Pessoal dirigente (Diretor
de servigos e chefe de 11 14 25
divisdo ou equiparados)

Técnicos superiores 152 1 107 30 290
Servicos de Pessoal de informatica 32 32
suporte
Coordenadores técnicos 10 10
Assistentes técnicos 135 19 7 161
Encarrggad.os ) 4 6
operacionais
Assistentes operacionais 111 25 6 142
Sub-Total 442 12 155 58 667
TOTAL 1109 152 169 333 1763
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Conclusao

Depois de alguns anos marcados por uma grande imprevisibilidade
orcamental, a preparacao do ano de 2017 comega com alguma previsibilidade na parte
relativa a dotacao do Orcamento do Estado, entretanto aprovado pela Assembleia da
Republica. Este facto ganha significado no quadro de referéncia do Contrato Entre o
Governo e as Universidades Publicas Portuguesas no Ambito do Compromisso com a
Ciéncia e o Conhecimento, fixando compromissos para vigorarem durante o mandato
do XXI Governo Constitucional.

Noutros aspetos o debate politico levantou algumas incertezas, como a
possibilidade de alteracao de vinculos e carreiras, com consequéncias orcamentais e
organizativas. O financiamento da investigacao regista atrasos, no ambito da
concretizacdo da transicdo de programas-quadro. No entanto, no seu conjunto, a
preparacao do ano de 2017 comega de forma mais simples, na componente
orcamental publica.

O quadro competitivo é cada vez mais exigente, tanto no plano nacional
como no plano internacional, em que este assume uma importancia cada vez maior.
Nesse sentido, o Plano destaca, entre os objetivos das diversas areas na esfera de
atuacao da Universidade, um novo ciclo de investimento marcado pela promogao e
rejuvenescimento de recursos humanos, e pela atragao de talento; a preparagao da
area de investigacdo para competir no ambito das novas tipologias do quadro
comunitario de apoio; e as ligagdes empresariais e institucionais desenvolvidas com o
mesmo objetivo na area da cooperagdo. Os primeiros resultados alcangados apontam
para uma configuracao estratégica propiciadora de sucesso nos proximos anos.

A concretizacao de objetivos depende, como sempre, da colaboragao entre
os diversos 6rgaos de governo, e do empenhamento da comunidade académica no seu
conjunto. Assim, o Plano de Atividades propde o desenvolvimento dos objetivos
estratégicos, a concretizar em objetivos operacionais estabelecidos para 2017,
confiando na experiéncia de colaboracdo dos anos anteriores e na cultura

empreendedora da Universidade de Aveiro.

Universidade de Aveiro
7 de Dezembro de 2016
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Anexo

Quadros de objetivos

Quadro OE1

OBJETIVO INDICADOR META

Taxa de aprovagao 90%
(aprovados/avaliados) °
001 | Melhorar o sucesso escolar € combater o | Taxa de aprovagdo 28%
abandono (aprovados/inscritos)
Abandono escolar < 1900
002 | Captagdo de novos publicos N.0 de estudantes 1250
Promover estagios/projetos/teses em N.0 de
003 R L . 1150
empresas e outras organizacoes estagios/projetos/teses
Cursos em Programa de 70% dos cursos de
004 Melhorar o acompanhamento académico | Tutoria 1.9 ciclo, MI e TeSP
dos estudantes — ~
Média das questoes P2-P4 55 7
no SGQ * !
[0} AG-
gr.adclljz gas(t)udantes de pos 5500
005 | Consolidar a poés-graduagao N.O estudantes de
1340
doutoramento

* QuestOes colocadas aos estudantes no inquérito pedagdgico do Sistema de Garantia da Qualidade. P2: Grau de
satisfagdo global com a sua prestacao; P3: NUmero de vezes que recorre ao(s) docente(s) fora das horas de
contacto/sessdes presenciais durante o semestre; P4: Regularidade no acompanhamento do trabalho da unidade
curricular ao longo do semestre.
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Quadro OE2

OBJETIVO INDICADOR META
o )
001 [Nimero de artigos e outras publicagdes * N.? de artigos e outras 9500
publicacdes (5 anos)
002 Proporcao de publicagBes que pertencem ao | N.© de artigos e outras >1.1%
top 1% das mais citadas publicacbes (4 anos) 1270
003 Proporcao de publicacdes que pertencem ao | N.© de artigos e outras >11%
top 10% das mais citadas publicacbes (4 anos) 0
Numero de protocolos de colaboragao
004 |institucional ao nivel da investigagdo com N.© de protocolos (5 anos) > 20
universidades do "top 100"
005 | N.° de publicagdes em colaboragéo N.© de artigos e outras 50%
internacional (dois paises ou mais) publicagoes (4 anos)
006 |N.° de publicagdes em colaboraggo inter- N.© de artigos e outras 15%
institucional (<100 kms) publicagdes (4 anos)
007 | N.° de publicagdes em colaboragdo N.© de artigos e outras 25%
internacional (>=5000 kms) publicagdes (4 anos)
0og | N.° médio de citagdes por artigo N.0 de citagGes por artigo 6
(5 anos)
009 |Numero de investigadores com mais de 2000 |, , de investigadores 60
citagOes nos ultimos 5 anos
N.© de docentes/investigadores envolvidos em | N.° de
0010 | tarefas de orientagdo ** docentes/investigadores 550
envolvidos
o . - - ~
0011 N.® docentes/ |r1vest|gadores com orlenia:kgf €5 | N.0 de orientadores Aumentar 10%
dentro dos parametros recomendados
0012 Numero de dissertagGes de doutoramento N.© dissertagOes de 170
concluidas doutoramento concluidas
0013 Volume de flnan(_:lamento proy(_enlente de Volume de financiamento 19,9 M€
programas e projetos competitivos
0014 Consolidar as areas cientificas existentes e Numero de areas presentes 10
aumentar o nimero de areas presentes no ISI | no ISI (Essencial)

* Numa janela de 5 anos.
** As tarefas de orientagdo compreendem a designacgao formal como orientador ou coorientador.
*** Parametros recomendados: 3 a 5 orientacGes/coorientacdes por orientador.
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Quadro OE3

OBJETIVO INDICADOR META
001 Aumentar as receitas proprias Volume de receitas 32,1 M€
provenientes de contratacao externa
N.° de novos contratos Portugal 2020 30
com empresas
N.© de novos contratos de prestacao
002 | Promover a inovagao empresarial de servigos 80
N.° de plataformas tecnoldgicas em 8
funcionamento *
N.° de novas empresas incubadas na 9
IEUA
003 Promover o empreendedorismo na
academia e na regido N.0 de participantes nas iniciativas de
promogao do empreendedorismo na 1200
Regido
Patentes submetidas nacionais 17
Patentes submetidas 8
internacionais
Promover a criagdo de conhecimento . L
004 com impacto econdmico Patentes concedidas nacionais 5
Patentes concedidas )
internacionais
N.© de contratos de licenciamento de 2
tecnologias ou produtos
Inquérito aos empregadores 1
Operacionalizar observatdrio de
005 . . ‘s
empregabilidade Inquéritos/relatorio de 2
empregabilidade

* Tendo sido atingido o nimero de oito plataformas tecnoldgicas em funcionamento, fica cumprido o objetivo, ndo
sendo esperada a criacao de novas plataformas em 2017.
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Quadro OE4

OBJETIVO

Prosseguir o desenvolvimento e

INDICADOR

SubGQ_curso (1.9, 2.9 ciclo e
MI)

META

Aplicar

Alargamento do SubGQ ao 3.°
ciclo

Aplicar

Sistema Interno de Garantia

UA nos principais rankings

rankings

001 | alargamento do ambito do Sistema . Certificar pela A3ES
Interno de Garantia da Qualidade da Qualidade (SIGQ_UA)
Autoavaliagao do SIGQ_UA Relatério
Manual da Qualidade na UA Aprovar
(versao 1.1) P
Plano de comunicacao local
002 Apropriacao, pela comunidade sobre o impacto do SGQ Implementar em cada UO
académica, da cultura da qualidade | Estrutura organica de suporte Instalar
ao SIGQ UA
Melhoria da plataforma
informatica de suporte ao Implementar
portal dos indicadores
Indicadores no ambito dos
processos da A3ES (cont.)
003 | Desenvolvimento do sistema de | LOvos indicadoresa Indicadores de caraterizagéo dos
indicadores de desempenho isponibilizar no porta Recursos Humanos
Indicadores da participagao da
UA nos rankings
Atualizagdo dos indicadores )
em uso Aplicar
Monitorizagao dos Acordos 1 Relatdrio de
Programaticos das UO monitorizacdo/ano
Acompanhamento da posicio da Atualizagdo dos resultados da
004 P posig participagdo da UA nos varios Relatdrio
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Quadro OE5

OBJETIVO INDICADOR META
001 Aumentar o numero.de Numero de estudantes estrangeiros 1650
estudantes estrangeiros
Aumentar o n.° de projetos o . . L
002 internacionais em curso N.© de projetos internacionais em curso 90
5 7
003 Aumgntar 0 n.? de Catedras N.© de Catedras Convidadas 4
Convidadas
5 —
004 Aumentar on. de conferéncias N.© de conferéncias internacionais 100
internacionais
Quadro OE6
OBJETIVO INDICADOR META
o
001 Promover a marca UA e o seu portefdlio N.© de presencas na 10000
Comunicagao Social
N.© de estudantes
002 Melhorar o acompanhamento social dos estudantes apoiados para além 550
dos Bolseiros
o -
003 Promover a oferta letiva em Inglés N.© de L{C lecionadas
em Inglés 25%
N.0 de Antigos Alunos
R . - com registo
004 Participagao de Antigos Alunos em atividades atualizado no Sistema 14000
SIGAAA
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Quadro OE7

OBJETIVO INDICADOR META
Promocao de medidas de sustentabilidade
001 Implementar Sistema de Reduzir produgdo anual de Residuos Sélidos 5%
Gestéo Integrada de Urban_o_s (RSU) p — 5
Residuos (SGIR) QL’Jar.mflca.r producao anual de reciclaveis (papel, 100%
plastico, vidro)
002 | Promover Mobilidade Suave Aumer)tgr locais de estacionamento e de apoio 200
para bicicletas
003 Esgrtézé::igggsumos Reduzir consumo especifico de energia per capita 2,5%
004 | Reduzir consumos de agua Reduzir consumo anual de agua per capita 2,5%
Requalificacdo do patriménio
Completar
e Lo Desenvolver Plano de Manutencgéo do Edificado planos 10
005 | Requalificar Patrimoénio da UA edificios
Reabilitar edificios 6
Manutencdo e Seguranca
Reorganizar area de Taxa de execuc¢édo de pedidos de manutengéo 65%
006 | manutencéo de equipamentos
(SGTL + SASUA) Implementacdo Plano Emergéncia Contra 7504
Incéndios 0
megﬁ(r:rggtagao projeto sinalética vertical: 100%
007 | Implementar sinalética
Implementagéo projeto sinalética: interiores 75%
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