
COMO POSSO 
obter ajuda 
 

obter ajuda 

serviço de apoio à pesquisa de informação  
Presencialmente na Biblioteca, Mediateca e ISCA, por email para  

sbidm-referencia@ua.pt ou por telef. 234 247 149 | ext. 22304/3 | 22340. 

 
Este serviço tem como objetivos: orientar na localização de recursos de 
informação adequados; apoiar na pesquisa e recuperação de informação 
em catálogos bibliográficos, bases de dados de artigos científicos, bases 
de dados bibliométricos; e apoiar na gestão de referências bibliográficas e 

citações. 

 

serviço de formação: workshops 

Oferta formativa de inscrição individual para a comunidade UA disponível 

em http://www.ua.pt/sbidm/biblioteca/formar. 

 

 serviço EIB (Empréstimo InterBibliotecas) 

Destina-se a docentes, investigadores e alunos de pós-graduação da UA 
que pretendam consultar documentos que não se encontrem disponíveis 
na coleção das bibliotecas da UA.  
 

+ informação 

http://www.ua.pt/sbidm/biblioteca/eib 

 

 

 

contactos das bibliotecas da ua 

Telf.: + (351) 234 370 860 
Ext. telef.: 22327 | 22328 | 22329 
sbidm-biblioteca@ua.pt 
www.ua.pt/sbidm/biblioteca 


