Revista Tur£smo & Desenvolvimento | ne21/22 | 2014

As motivacdes do turista de aventura e a imagem dos
destinos

RITA LOPES * [ritalopes@hotmail.co.uk ]
CLAUDIA SEABRA ** [ cseabra@estv.ipv.pt ]
MARGARIDA VICENTE *** [ margarida@estv.ipv.pt |

Palavras-Chave | Turismo de aventura, Perfil do turista, Motivacdes, Risco, Imagem.

Objetivos | O turismo de aventura é entendido como a deslocagdo de pessoas para espagos naturais, motivadas pela
atracdo, pelo desconhecido e pela vontade de enfrentar situacdes de desafio fisico e emocional (Beni, 2003). Este tipo de
turismo impulsiona a pratica de atividades fisicas, que tem por intuito abranger emocdes e riscos controlados, obrigando
a técnicas e equipamentos particulares, garantindo a seguranca de quem o pratica (Fernandes, 1998). O objetivo deste
trabalho em progresso é analisar o perfil dos turistas de aventura na regido Centro de Portugal, especificamente estudar
as varidveis de motivagdo, risco e imagem. Pretende-se avaliar os diversos aspetos e elementos inerentes a pratica deste
tipo de turismo: o que motiva e influencia os turistas para o seu consumo, avaliar o risco como fator motivacional, bem
como a imagem que um turista tem de um destino de aventura e de si mesmo apds o consumo do produto.

Metodologia | Para este estudo pretende-se aplicar questiondarios aos praticantes de turismo de aventura da regiao
Centro de Portugal. Serd utilizada a amostragem por cluster no tempo e no espaco — em locais de pratica de desporto
de aventura em periodos iguais de tempo. Neste inquérito serdo avaliadas as varidveis de motivacao, risco e imagem do
destino. As varidveis de motivacdo consideradas para o inquérito foram escolhidas com base em escalas pré-estabelecidas
na literatura. Para a motivacdo no turismo de aventura serdo analisados os fatores motivacionais para a pratica de
atividades de aventura: adrenalina, medo, controlo, capacidades, alcance, boa condicéo fisica, risco, natureza, arte, espirito,
amigos, imagem, escape e competicdo (Buckley, 2012). Para analisar o risco na pratica de turismo de aventura, serdo
analisados os riscos externos (riscos funcionais ou de equipamento; econdmicos e de tempo) e riscos internos (riscos de
salde, fisicos, psicoldgicos e de satisfagdo) (Seabra, 2010). Quanto a varivel imagem, analisam-se os diversos elementos
que comp&em a imagem de um destino na mente de um turista de aventura, isto é, os diversos atributos de um destino
que sdo avaliados aquando a tomada de decisdo. Por outro lado, serdo utilizadas escalas com o objetivo de analisar a
autoimagem do turista de aventura.
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Principais resultados e contributos | Deste estudo resultara um perfil dos turistas de aventura da regido Centro de Por-
tugal. Espera-se perceber quais as motivacdes do turista de aventura, nomeadamente analisando o risco como fator motivacional.
Por outro lado, resultara desta investigagdo a obtencdo da imagem que o turista de aventura possui de varios destinos no centro
de Portugal e de si mesmo apds o consumo de turismo de aventura. Os resultados deste estudo poderdo ajudar os varios players
no setor turistico no centro de Portugal, especificamente entidades pUblicas, empresas e outras organizacdes a definir politicas
de marketing e comunicacdo mais efetivas para um tipo de turista cada vez mais importante. Na sequéncia de outros estudos,
esperamos concluir que o turista de aventura é um cliente que procura partilhar as suas experiéncias, valoriza o trabalho de equipa
e o companheirismo. Procura igualmente destinos ricos ambiental e culturalmente, que devem encontrar-se bem conservados e
com pouca afluéncia turistica (Mascarenhas, 1999). Podera concluir-se também que consideram o risco como sendo uma parte
integral da atividade e a emogao e a satisfacdo sentidas apos terem completado uma atividade séo muito atraentes (Williams &
Soutar, 2009).

Limitacées | Do ponto de vista tedrico, apesar de existir uma extensa revisao da literatura, o estudo poderd omitir, e
deste modo ndo tomar em consideracéo, outros fatores motivacionais no turismo. Quanto a metodologia utilizada, esta
possui determinadas limitacdes que podem afetar a avaliacdo e generalizacdo dos seus resultados, especificamente o
método de amostragem, e pela abordagem de medicdo empirica quantitativa. A ampliacdo deste estudo para outros
destinos de turismo de aventura poderd ser uma mais-valia sendo um modo de obter uma validacdo geral.

Conclusdes | A concluir, este estudo servira para analisar o perfil do turista de aventura e particularmente as variaveis
que mais influenciam o consumo. Com este trabalho deve-se determinar quais sdo as motivacdes principais e 0 que move
os turistas a praticar turismo de aventura. Este também deve concluir os aspetos que o turista considera serem os mais
importantes num destino de aventura, bem como analisar os diferentes tipos de risco que estdo associados a pratica
das atividades de aventura. Por ser um fenémeno relativamente novo no mercado e complexo, existem poucas pesquisas
acerca do desenvolvimento e mercado. Existe uma falta de pesquisa no que diz respeito a estrutura dos produtos de
turismo de aventura ou aspetos comerciais associados (Buckley, 2006). Dai que este estudo pretenda fazer uma anélise
mais profunda sobre o perfil do turista de aventura e os seus comportamentos. Por outro lado, as motivagdes, a percecdo
do risco e a imagem do destino sdo aspetos importantes na pesquisa do turismo.
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