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Mantem-se hoje a tradicdo de abordar nesta cerimonia uma
temdtica ligada a misséo universitaria. Teremos aqui uma abordagem ao
novo Programa Quadro, ao Acordo de Parceria Portugal 2020, €, em
particular, @ sua incidéncia regional. Trata-se de um tema da maior
importancia, em conjugacdo e complemento do Programa Horizonte
2020 e de outros geridos centralmente pela Comissdo, para a
competitividade da Universidade de Aveiro no seu todo, e das suas
unidades de investigacdo, para além da relevancia evidente na relagdo
com empresas, autarquias e outros atores - regionais, do resto do pais
ou até de fora dele.

Com esta escolha, para o inicio simbolico do ano /letivo,
pretendo fomentar a sensibilidade necessaria na comunidade académica
para os novos figurinos dos programas de financiamento que vigorardo
até 2020 e gue traduzem uma mudanca significativa de orientacdo. E
mobilizar todos para as diligéncias que com empenho, imaginacdo e em
didlogo com os parceiros adequados, € necessario levar a cabo no
sentido de, sendo uteis ao pais, aproveitarmos as ocasioes favoraveis
que o novo quadro nos proporciona; €, com Isso, consolidarmos a logica
de sustentabilidade que sempre foi nossa caracteristica.

Manuel Assuncao, Reitor

Abertura do Ano Letivo 2014-2015
22 de Outubro de 2014
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Sumario Executivo

A situacao de restricao orcamental, risco e imprevisibilidade que tem
caracterizado os Ultimos anos, tem posto a prova a capacidade de adaptagao e
resiliéncia da Universidade de Aveiro.

A Universidade tem respondido com a implementacao de um novo modelo
de gestdao, e uma selecdo criteriosa de objetivos estratégicos, concretizados
anualmente em objetivos operacionais, adotando uma politica de risco calculado,
procurando manter, e se possivel expandir, as suas atividades.

Essa politica assenta na colaboracao dos 6rgdaos de governo da
Universidade, com destaque para o Conselho Geral e o Reitor, dos quais dependem
diretamente a aprovacao e execucao dos Planos de Atividades, mas requerendo
também o empenhamento ativo dos Diretores das Unidades Organicas e, num circulo
mais alargado, dos Servicos e toda a comunidade universitaria. Os resultados
operacionais positivos tém demonstrado, em termos praticos, o sucesso dessa politica.

A cultura empreendedora da Universidade de Aveiro proporciona uma base
alargada de iniciativa, enquanto a consolidacdo de um método de trabalho e a
consisténcia temporal de objetivos estratégicos, indicadores e metas quantificadas,
facilitam a consensualizacao de objetivos, a intervencdo e colaboragao dos diversos
participantes, e a acumulacao de experiéncia.

No conjunto de indicadores constantes dos Planos de Atividades, destacam-
se 0s cinco indicadores do Contrato-Programa Fundacional, que de algum modo
resumem o desempenho competitivo da Universidade de Aveiro.

O quadro de indicadores mostra que, com a excecdo do numero de
citagdes, os resultados conseguidos em 2013 ultrapassaram as metas inicialmente
previstas para o final do Contrato-Programa, a 31 de Dezembro de 2014. Mesmo
considerando o efeito perturbador das alteragdes das dotagGes orcamentais no que
respeita ao racio de receitas proprias no orcamento total, a tendéncia é clara quanto a
autonomizagao e desempenho competitivo da Universidade de Aveiro, num conjunto
de resultados conseguido em periodo de crise, sem o financiamento do Estado
inicialmente previsto. Em sintese, as metas foram atingidas antecipadamente, em
circunstancias muito mais adversas do que poderia ter sido previsto aquando da
assinatura do Contrato-Programa no dia 11 de Setembro de 2009.
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Quadro de Indicadores do Contrato-Programa Fundacional

Indicadores Valor Metas iniciais Realizado Metas Metas
2009 3 anos 5 anos 2013 2014 2015
31Dez2012 31Dez2014
Alunos pés graduagao 4.000 4.725 5.025 5.780 6.000 5.600
Publicagbes** 4.400 5.600 6.800 7.096 7.000 7.500
Citag0es** 15.900 26.000 38.000 32.737 | 38.600 | 41.250
Alunos estrangeiros 850 1.000 1.100 1.389 1.300 1.400
Py -
Racio (%) receitas 50,27 51,00 52,27 | ***5586| 5586 | 57,42
proprias/or¢gamento total

* Metas a trés e cinco anos constantes do Contrato-Programa (2009).

** Valores referentes a uma janela temporal de cinco anos.

*** O racio reflete a diminuigdo e alteragdes da componente da receita proveniente do
Orcamento de Estado; ver Relatorio de Gestdo e Contas 2012 do Grupo Universidade de Aveiro,
pags. 9-10.

O Plano de Atividades para 2015 destaca a evolugao registada e propde
metas atualizadas, na linha de tendéncia de crescente autonomizagdo e desempenho
competitivo.

De acordo com a metodologia apresentada ao Conselho Geral na reuniao
de 1 de Outubro de 2014, o Plano de Atividades destaca em 2015 a estratégia
regional, pelas alteracdes que introduz em areas fundamentais, desde o quadro de
investimento em infraestruturas as condicdes de candidatura a projetos de
investigacao, colocando assim em primeiro lugar o tema da cooperagao no conjunto
dos sete objetivos estratégicos estabelecidos.

Além disso, depois da eleicao do Reitor para um segundo mandato, com a
tomada de posse a 22 de Abril de 2014, o ano de 2015 sera também marcado por uma
renovacao de drgaos estatutdrios como os Conselhos e os Diretores das unidades
organicas, a revisdo dos Estatutos da Universidade, e o processo de avaliagdo de
documentos de referéncia como o Contrato-Programa Fundacional e os Acordos
Programaticos, cuja validade termina em 2014. No seu conjunto, estas mudancas
institucional e

configuram um objetivo estratégico adicional, de renovacao

organizativa.
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Assim, o Plano de Atividades para 2015 prop0e os seguintes objetivos
estratégicos:
1. Reforgar o papel da UA no desenvolvimento econdmico, social e
cultural;
Reforgar a relevancia da formagao;
Reforcar o impacto da investigacao;
Aprofundar uma cultura da qualidade;
Melhorar o posicionamento internacional da UA;
Reforgar a atratividade;

Valorizar o patrimoénio.

® N wm R WN

Renovar o quadro institucional e organizativo

Os objetivos estratégicos enquadram objetivos operacionais, com os
respetivos indicadores e metas.

Alguns indicadores refletem a tensao acumulada numa situacao continuada
de crise econdmica e social. Para além do conhecido problema da dotacao orcamental
do Estado, € o caso do numero de alunos de pds graduacdo, cuja meta para 2015
prevé uma reducdo de cerca de sete por cento em relacdo a 2014. Nota-se ainda o
esgotamento das medidas de compressao das despesas de funcionamento, e o
problema da manutengao de equipamentos e infraestruturas.

A nota cautelar ndao impede, no entanto, que o Plano de Atividades
perspetive um ano de 2015 marcado por desenvolvimentos significativos em todas as
areas estratégicas.

Como habitualmente, o Plano de Atividades para 2015 da Universidade de
Aveiro conta com a colaboracdo ativa dos 6rgaos de governo, e a participacao

empenhada de toda a comunidade universitaria.
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Introducao

O Plano de Atividades para 2015 propde um conjunto de objetivos
estratégicos da Universidade de Aveiro, a concretizar em objetivos operacionais com os
respetivos indicadores e metas.

A escolha de objetivos e a formulagdao do Plano de Atividades assentam
num método de trabalho e linhas de orientacdo desenvolvidos ao longo dos ultimos
anos. A experiéncia acumulada é reconhecida no Programa de Agao do Reitor para
2014-2018 ao referir os ganhos de organizacao conseguidos com o novo modelo de
gestdo, destacando a “construcao de Planos de Atividades que se vém baseando, ano
apds ano, na mesma ldgica e no mesmo conjunto de indicadores”.

A continuidade da logica e método de trabalho confere previsibilidade na
intervencao e colaboracao dos diversos participantes, enquanto a manuten¢do de uma
estrutura de objetivos e indicadores permite a comparabilidade temporal de resultados,
favorecendo a acumulacdo de experiéncia.

Os objetivos estratégicos desta forma estabelecidos tomam como
referéncia as trés grandes areas de missao da Universidade — ensino, investigagao e
cooperacao com a sociedade, — a que foram acrescentados quatro grandes temas
transversais: qualidade; internacionalizacdo; atratividade; patrimoénio.

O elemento de continuidade na metodologia de preparacao e execugao do
plano de atividades ndo impede a evolugao e adaptagao na planificacao anual, quer em
termos dos objetivos operacionais a concretizar, quer no reconhecimento de
especificidades do periodo abrangido. Assim, no ano de 2015 merecera destaque a
relacdo da Universidade de Aveiro com a estratégia regional, e o objetivo adicional de
renovagao institucional e organizativa.

O Plano Estratégico afirma como uma marca distintiva da Universidade de
Aveiro uma forte ligacdo a sociedade e a regido. Esta ligacdo tem sido desenvolvida em
iniciativas diversas, convergindo na construcdo de uma estratégia regional alargada no
ambito da Comissdo de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Centro (CCDRC),
cada vez mais relevante na programacao de atividades da Universidade, desde a
colaboragdo com a Comunidade Intermunicipal da Regiao de Aveiro (CIRA), ao
planeamento do investimento em infraestruturas, e a definicdo de projetos de
investigacao a nivel europeu.

A cerimdnia de abertura do ano letivo 2014-2015 colocou em destaque o
tema da estratégia regional, que o Plano de Atividades enquadra no objetivo de

reforco do papel da Universidade no desenvolvimento econdmico, social e cultural,
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colocando-o em primeiro lugar no conjunto dos sete objetivos estratégicos
estabelecidos.

Deve notar-se que a construcao da estratégia regional, referéncia
obrigatoria do financiamento comunitario, tem vindo a ser preparada nos ultimos anos,
com o envolvimento de diferentes parceiros publicos e privados. A Universidade de
Aveiro € um agente relevante nessa construcao, tendo elaborado com as universidades
publicas da regido Centro a proposta As Universidades 2020: Territorios de
Conhecimento, estabelecendo objetivos e metas, com as correspondentes tipologias de
acoes a desenvolver no horizonte de 2020. Tendo em conta a orientagao tracada e os
compromissos de médio prazo, a proposta merece ser integrada nos documentos de
referéncia da Universidade de Aveiro.

Enquanto os sete objetivos estratégicos estabelecidos constituem objetivos
de aplicacao permanente, concretizados em cada ano por um conjunto de objetivos
operacionais, ha aspetos institucionais e organizativos que pela sua natureza carecem
de processos de revisao e renovacdao em ciclos de médio ou longo prazo. Alguns
desses processos decorrem de requisitos legais, como a duracao dos mandatos do
Reitor e dos Diretores das unidades organicas, outros dependem de escolhas de
politica institucional, como a revisao dos Estatutos da Universidade.

Podemos considerar a eleicao do Reitor para um segundo mandato, com a
tomada de posse a 22 de Abril de 2014, como o inicio deste novo ciclo de renovacao
institucional e organizativa, que terda em 2015 desenvolvimentos significativos. A
renovacao envolve desde dérgaos estatutarios como os Conselhos e os Diretores das
unidades organicas, até documentos de referéncia da Universidade de Aveiro, como o
Contrato-Programa Fundacional e os Estatutos da Universidade.

Assim, importa acrescentar ao Plano de Atividades para 2015 um oitavo

objetivo estratégico, focado na renovacao institucional e organizativa.
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A metodologia e o calendario de preparacao do Plano de Atividades para
2015 foram apresentados ao Conselho Geral da Universidade de Aveiro, juntamente
com uma proposta de orcamento, na reuniao de 1 de Outubro de 2014.

A metodologia estabelecida consagra um método de trabalho, a
continuidade de objetivos estratégicos concretizada anualmente em objetivos
operacionais, indicadores e correspondentes metas, salientando ainda a importancia de
uma cultura empreendedora plasmada num conjunto de documentos de referéncia.

Nesta perspetiva, o Plano de Atividades para 2015 considera os seguintes
documentos de referéncia:

»  Plano Estratégico aprovado pelo Conselho Geral na reunido de 20 de Abril

de 2012.

»  Programa de A¢do do Reitor para o quadriénio 2014-2018.
»  Relatdrios dos Grupos de Trabalho do Conselho Geral (2011).
e (Contrato-Programa assinado a 11 de Setembro de 2009 pela Reitora da

Universidade de Aveiro com o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino

Superior, e 0 Ministro de Estado e das Financas.

»  Acordos Programaticos celebrados entre o Reitor e os Diretores das

Unidades Organicas (2012).

« As Universidades 2020: Territorios de Conhecimento. Documento de
referéncia das Universidades da Regido Centro (Abril 2013), como

contributo para o documento de estratégia CENTRO 2020.

»  Estratégia para o Campus Sustentavel da Universidade de Aveiro 2014-

2020 (Outubro 2014).

A simples enumeracdo dos documentos de referéncia, em comparagao com
0 ano anterior, coloca em evidéncia a especificidade do ano de 2015. Desde logo, a
eleicao do Reitor para um segundo mandato obrigou a uma atualizagao do Programa
de Acdo do Reitor, agora apontado ao quadriénio 2014-2018. E, como veremos
adiante, o Contrato-Programa e os Acordos Programaticos terminam o seu periodo de
vigéncia a 31 de Dezembro de 2014; no entanto, a sua importancia na cultura
organizacional da Universidade nao se esgota nessa data, decorrendo em 2015 o
processo de avaliacao de resultados; no caso do Contrato-Programa, sera elaborado

um relatorio formal de conclusao.

Péaginal3 de60



Em sentido contrario, € incluido um novo documento, As Universidades
2020, que apesar de registado em Abril de 2013, entra agora no seu periodo Util de
€Xecucao.

Entretanto, a criagao, por despacho reitoral n°® 17 de 19 de Maio de 2014,
de um Grupo de Missdo para o Desenvolvimento Sustentavel, formalizou o
reconhecimento da sustentabilidade como visdo integrada de diferentes areas de
conhecimento e atividade. O documento elaborado pelo Grupo de Missao, Estratégia
para o Campus Sustentavel da Universidade de Aveiro 2014-2020, passa a integrar os

documentos de referéncia.
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Objetivos Estratégicos

De acordo com a metodologia apresentada, sdao propostos para o Plano de

Atividades 2015 os seguintes Obijetivos Estratégicos:

1. Reforgar o papel da UA no desenvolvimento econdmico, social e
cultural;

Reforgar a relevancia da formagao;

Reforcar o impacto da investigacao;

Aprofundar uma cultura da qualidade;

Melhorar o posicionamento internacional da UA;

Reforgar a atratividade;

Valorizar o patrimoénio.

® N wmkhWwWN

Renovar o quadro institucional e organizativo
Cada objetivo estratégico é apresentado com um breve enunciado de

principios, prioridades e exemplos de concretizacdo, seguido por um quadro de

objetivos operacionais, indicadores e respetivas metas.
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Objetivo Estratégico 1

Reforcar o papel da UA no desenvolvimento econdmico, social e

cultural

O aumento do impacto na criacdo de riqueza e no desenvolvimento cultural
e social, bem como a consolidacdo de uma universidade mais civica, constituem eixos
fortes do Programa de Acao do Reitor.

No ambito europeu, o novo periodo de programacao financeira 2014-2020
procura acentuar a necessidade de uma alocagao mais eficiente de fundos estruturais
entre as regides. Este processo fica dependente da capacidade dos territdrios se
especializarem, num contexto que tem sido designado por Estratégias de
Especializagao Inteligente. Estas tenderao a facilitar a articulagao dos instrumentos de
financiamento europeu com as necessidades regionais, procurando maximizar o seu
potencial econémico de crescimento e de inovacdo, no centro do qual se encontra a
identificacdo das competéncias para suporte a inovacao e ao crescimento. Dado o
lugar privilegiado que o Sistema Cientifico e Tecnoldgico Nacional (SCTN) ocupa na
garantia do sucesso de estratégias assentes no conhecimento e inovacdo, importa que
as mesmas estejam em articulagdo com as instituicdes que o compdem.

A Universidade de Aveiro tem sabido participar de forma efetiva no
desenvolvimento regional, homeadamente pelo seu contributo ativo em termos de
inovacdo, pela transferéncia de conhecimento e tecnologia, pela formagdo dos
cidadaos para o mercado de trabalho e formagdao ao longo da vida, pelo
desenvolvimento de servico comunitario e pela capacitacao institucional destes
territdrios. Os instrumentos previstos no ambito do Portugal 2020 e do Centro 2020,
bem como a estratégia de desenvolvimento territorial da Regido de Aveiro (QCIRA),
vém colocar desafios importantes a Universidade.

Na continuagao do envolvimento como parceiro destacado na construgao
da estratégia regional, a Universidade de Aveiro devera assumir um papel
determinante no desenho, implementacao e acompanhamento dos instrumentos e
programas que garantem o cumprimento das metas assumidas no contexto regional e
nacional, nomeadamente através da promocdo dos necessarios equilibrios entre o
crescimento econdmico, a criagdo de emprego e de sociedades mais equilibradas e

coesas, ao mesmo tempo que ambientalmente sustentaveis.

Paginal6 de60



Estao reunidas na Universidade de Aveiro as condicOes para a consolidagao
desta experiéncia de cooperacdo com a sociedade. Importa, assim, garantir a
articulagdo das suas areas de missao, especialmente inovando na forma como se
coloca ao servico do desenvolvimento regional. Este papel foi ja reconhecido a nivel
europeu, designadamente ao ser identificada como caso exemplar numa conferéncia
sobre o papel das Universidades Civicas na Europa promovida pelo Comité Econémico
e Social da Unido Europeia em Junho de 2014. Neste contexto, sera levada a cabo a
implementacdo de uma estratégia que consubstancie esta experiéncia e promova as
necessarias adaptacOes institucionais, de praticas e de envolvimento com a sociedade,
a estratégia doravante designada por Universidade Civica.

A Universidade de Aveiro sabera distinguir-se de outras instituicdes pela
capacidade de afirmar a intencional articulacdo das suas trés missdes — formacao,
investigacao e cooperagao, — integrando os desafios societais nas suas agendas de
formacao e investigacao, reorganizando o papel das unidades de interface, da Unidade
de Transferéncia de Tecnologia, da Incubadora de Empresas, do Parque de Ciéncia e
Inovagao; a relagao com a Regidao e os programas de acao como os das Plataformas
Tecnoldgicas, e do grupo UARiadeAveiro; iniciativas no ambito da inovacdo social, da
promogao da ciéncia, participacdo nos fora de decisdo e planeamento regional, entre
outros.

Esta estratégia, que tera desenvolvimentos relevantes em 2015, integra os
seguintes objetivos:

« Promover a reputagao da UA enquanto Universidade Civica de Exceléncia,
nomeadamente através do desenvolvimento de instrumentos inovadores na
relagdo com a sociedade e do contributo para a criacao de valor publico
como uma dimensdo integrante da exceléncia na investigacdo e no ensino;

« Posicionar a UA enquanto motor reconhecido no desenvolvimento
econdmico, social e cultural da regido;

+  Contribuir para a orientacdo da missao em torno de areas de especializacao
e desafios societais;

«  Contribuir para o desenvolvimento do perfil publico de Aveiro como uma
UniverCidade e da Regido de Aveiro como uma Regidao Inovadora e
Competitiva;

«  Aprofundar as relagbes com os antigos alunos e outros stakeholders,

» Afirmar o posicionamento da UA nos instrumentos financeiros previstos no

ambito do periodo de programacao 2014-2020.
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Para a concretizagdo destes objetivos sera necessario, em 2015:

« Definir e iniciar a implementagdao dos instrumentos regionais de
financiamento, resultantes, nomeadamente, do novo contrato de parceria
interinstitucional assinado com a CIRA (ITI Regidao de Aveiro e outros
instrumentos 2020);

« Preparar e dinamizar o Programa da Regido de Aveiro no ambito do
empreendedorismo e inovagao;

» Reforcar a cooperacao com a Cidade de Aveiro (com programa financiado
comum);

« Estabelecer uma Estratégia de Marketing territorial e internacionalizagao
comum (UA e CIRA);

« Aprofundar a relaggo com a Regidgo de Entre-Douro-e-Vouga,
nomeadamente através da Escola Superior Aveiro Norte (ESAN);

« Promover agdes de divulgacdo dos novos instrumentos de financiamento
para apoio ao empreendedorismo, inovacao e competitividade empresarial
e desenvolvimento regional (PORTUGAL 2020, CENTRO 2020, H2020);

« Garantir a articulacdo das acOes / iniciativas da UA no ambito do
voluntariado, Inovagao Social e Responsabilidade Social;

«  Constituir um Grupo de Trabalho para a Universidade Civica, definir a

estratégia de atuacao e estabelecer o programa de acdo anual.

*

Paralelamente, serdo continuadas as atividades de promogao do
empreendedorismo, dentro da academia e na regido, de transferéncia de
conhecimento e de apoio a inovacdo empresarial. Destacam-se, entre outras, a
iniciativa UATEC@empresas, com a qual queremos promover a relacao universidade /
empresa através da transferéncia e endogeneizacao de conhecimento e tecnologias
desenvolvidas na UA, bem como da elaboracdao do Portefélio de Competéncias e
Servicos da Incubadora de Empresas da Regido de Aveiro (IERA). O ano de 2015 sera
de consolidacao da Incubadora de Empresas da Universidade de Aveiro, com os seus
programas de incubacdo e servicos em plena atividade, bem como do projeto IERA,
com polos de incubagao em todos os 11 municipios da CIRA. Depois de concluidas
todas as tramitacdes administrativas e financeiras, 2015 sera igualmente o ano de
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desenvolvimento da componente, tanto fisica como imaterial, do Parque de Ciéncia e
Inovacao. O laboratério ECOMARE, projeto ancora do Cluster da Economia e
Conhecimento do Mar, entrara em pleno funcionamento em 2015.

As atividades de promocao e divulgacdo da ciéncia serao continuadas
através das iniciativas desenvolvidas pela Fabrica Centro de Ciéncia Viva ou pelas
Unidades organicas da UA, como a Semana Aberta da Ciéncia e Tecnologia. Com
arranque das atividades do ECOMARE, prevé-se que a oferta da UA neste dominio
venha, ainda em 2015, a ser alargada para a area das ciéncias ligadas ao mar e

sistema aquatico.

*

A atividade do Gabinete do Antigo Aluno e, em particular, do Observatério
do Acompanhamento Socioprofissional do Antigo Aluno da UA, estara focada na
dinamizacao de um estudo dirigido aos empregadores, bem como sobre a
empregabilidade dos diplomados no periodo 2011/2012 a 2013/14.
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Quadro OE1

OBJETIVO INDICADOR META
001 Aumen_tar as receitas prép~rias Volume de receitas 34,1 M€
provenientes de contratacao externa
N° de novos contratos 15
PORTUGAL 2020 com
empresas
002 [ Promover a inovagdo empresarial N° de novos contratos de 80
prestacdo de servicos
N© de novas plataformas 1
tecnoldgicas criadas
N© de novas empresas
incubadas na IEUA 12
. o L
003 Promovgr o] empre_eNndedorlsmo na N f:le.partlapantes nas
academia e na regiao iniciativas de promogao do 100
empreendedorismo na
Regido
004 P,ro_mover o voluntariado e a participacao N© de iniciativas 45
civica
Patentes nacionais
submetidas 12
005 Promover a crjagéo de conhecimento com Egaec';ﬁzalac'ona's 4
impacto econdmico
N° de contratos de
licenciamento de 5
tecnologias ou produtos
1. Inquérito aos
006 Operacion_a_lizar observatdrio de Inquéritos 2.eImn Ezzgriggrgz
empregabilidade -
empregabilidade no
ultimo triénio
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Objetivo Estratégico 2

Reforcar a relevancia da formacgao

Na procura de cada vez mais qualidade no ensino oferecido pela
Universidade de Aveiro, e de um reforco da relevancia deste ensino para a sociedade,
€ necessario monitorizar constantemente a oferta formativa e a sua adequacao aos
objetivos da instituicdo e as necessidades do mercado de trabalho. Neste sentido,
pretende-se dar continuidade a adaptacdo da oferta formativa — sobretudo a de pds-
graduacdo, — a procura e as expectativas dos futuros estudantes, focando a inovacao
pedagdgica e a internacionalizacdo para assegurar alteracdes qualitativas apropriadas
a cultura institucional e as diferentes areas disciplinares.

Com vista a diversificagdo da oferta formativa, a captacdo e
acompanhamento de novos publicos, e a abertura do acesso ao ensino superior a cada
vez mais pessoas, pretende-se consolidar, expandir e divulgar as atividades de
educacdao continuada e permanente da UA, promovendo tipologias variadas de
formagdo, contribuindo assim para a re/qualificacdo da populacdo. Pretende-se ainda
adequar/estruturar a oferta formativa as necessidades do mercado de trabalho,
garantindo aos estudantes uma maior empregabilidade, baseada numa relagao cada
vez mais estreita entre a Universidade e os diversos sectores econdmicos,
particularmente no desenvolvimento curricular e na insercao, nos planos de estudo, de
oportunidades para a aquisicdo de competéncias transferiveis e para a realizacdo de
estagios, projetos e/ou dissertacbes em ambiente empresarial.

Destacamos trés areas de atuacdo:

« Ajustamento da oferta formativa;
e Acreditacao pela A3ES / EUR-ACE / AcCEdE
« Promocao do aumento do sucesso escolar / melhoria de qualidade da

formacao.

*

O normal ajustamento dos ciclos de estudo de forma a potenciar a
atratividade da oferta formativa e do grau de satisfacao dos estudantes, assim como a
internacionalizacao, traduziu-se na adaptacao de alguns planos curriculares, na
reducao de horas de contacto, e na eliminacao de unidades curriculares sobrepostas.

Foi reforcada a tendéncia para a inclusdo de opcgdes transversais e a redugao
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generalizada de unidades curriculares em cada ciclo, permitindo a sua flexibilizacao e
reforcando a atratividade.

Na area de Aprendizagem ao Longo da Vida a atividade da UINFOC e da
UNAVE centrou-se na reorganizagao da estrutura e do seu funcionamento, assim como
na reformulagao da oferta formativa.

Tendo em consideracao o objetivo de aprofundar uma cultura da
qualidade, foi melhorada a estrutura da pagina do Ensino com o objetivo de melhorar a
sua usuabilidade; os aspetos de divulgacao dos selos de qualidade, indicadores
cientificos, apoio social, caracteristicas do campus, atividades extracurriculares; e a
promocao de atividades de grande visibilidade, como agdes com antigos alunos, agdes
destinadas ao ensino secundario, etc.

Dando continuidade a estes processos, foram definidas para 2015 as
seguintes linhas de acgao:

« Ajustar a oferta formativa, considerando a taxa de ocupacgao de vagas, a
estrutura curricular e os recursos humanos de acordo com os critérios ja
definidos, os resultados do sistema da qualidade, dos inquéritos aos
diplomados e empregadores e as recomendacdes do processo de avaliacao
e acreditacao externa (A3ES); e com uma preocupagao pela qualidade e
atratividade, que se traduza numa reducao substancial da oferta,
nomeadamente no 20 ciclo;

« Promover a reformulacao de programas de 2° e 3° ciclos com significativa
componente empresarial, € prosseguir uma politica de aumento do nimero
de estagios, que tornem evidente a relevancia da atuacdo dos mestrandos
e doutorandos, aumentando a sua empregabilidade, e multiplicando os
lagos com as empresas;

+ Promover de forma cirirgica a criacdo de programas de estudo em
conjunto e/ou em colaboracdo com outras instituicdes nacionais e
internacionais, aproveitando redes ja estabelecidas e competéncias ja
instaladas;

e Robustecer a rede com Empresas/Escolas Profissionais de forma a
identificar e definir a oferta formativa dos novos Cursos Técnicos
Superiores Profissionais, em linha com os Cursos Profissionais e

Vocacionais, e propor a acreditacao pela DGES dos novos CTeSP;
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« Continuar a desenvolver e divulgar o portefélio de oferta de formagao
continuada e de aprendizagem ao longo da vida, dedicando especial

atencao a formacao curta para executivos.

*

Nos dltimos anos a oferta formativa da Universidade de Aveiro tem sido
sujeita a um processo regular de avaliagao/acreditacdo por parte da A3ES.

Neste ambito, em 2014, foi dada continuidade aos processos de
autoavaliagdo e acreditacdo dos 30 Ciclos de Estudo em Funcionamento (CEF)
submetidos em dezembro de 2013 a Agéncia nacional para avaliacao e acreditacao,
através da realizacdo das visitas das Comissdes de Avaliacdo Externa, prevendo-se a
finalizacao deste processo ainda em 2014.

Encontra-se em andamento a preparagao para submissdo, até finais de
dezembro de 2014, de mais 30 CEF para serem avaliados em 2014/15. Em janeiro de
2015 comecara também a reapreciacao dos ciclos de estudo acreditados em 2009, cujo
periodo de acreditacdo ira terminar em 2015.

Para além dos ciclos de estudo em funcionamento envolvidos no ciclo de
autoavaliacao e avaliagdo externa, seis novos ciclos de estudo, nomeadamente uma
Licenciatura, um Mestrado Integrado, um Mestrado e trés Programas Doutorais,
entraram em funcionamento no ano letivo 2014/15. De salientar que quatro destes
novos ciclos de estudo foram propostos em associagao com outras universidades
portuguesas.

Entretanto, em 2014, a Universidade de Aveiro submeteu para acreditacao
da A3ES catorze novos ciclos de estudo (seis Licenciaturas, seis Mestrados e dois
Programas Doutorais em associagao com outras universidades nacionais). Estes novos
ciclos de estudo resultaram de processos de ajustamento da oferta formativa a luz de
novos desafios e, em alguns casos, de alteragdes na legislacao nacional, envolvendo a
adequacao e / ou fusao de ciclos de estudo existentes, e o lancamento de novas
apostas em areas estratégicas.

Tendo em consideragao o objetivo de aprofundar uma cultura da qualidade
pretende-se dentro desta linha de agdo operacionalizar: (i) o calendario interno, assim
como os diversos procedimentos envolvidos nos processos de acreditagao/avaliagao
dos Ciclos de Estudo em Funcionamento (CEF) e dos Novos Ciclos de Estudo (NCE)

pela A3ES; e (ii) o Manual da Qualidade na UA a ser submetido a Agéncia de Avaliagao
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e Acreditacao do Ensino Superior (A3ES) para avaliagao, de onde desejavelmente
resultara a certificagdo do sistema interno de garantia da qualidade.

Pretende-se em 2015 desenvolver as seguintes agoes:

« Preparar os processos de autoavaliacdo dos CEF em avaliacdo em
2014/15 e acreditacao de NCE, consolidando os procedimentos de
acompanhamento destes processos e assegurando as condicdes para a
acreditacao de todos os ciclos de estudo;

e Consolidar os mecanismos de garantia da qualidade nos Programas
Doutorais;

« Contribuir para a submissdo do SGQ da UA a A3ES;

« Assegurar a acreditacao internacional dos Mestrados Integrados de
Engenharia Mecanica, e de Computadores e Telematica, bem como a
revalidacdo dos selos de Engenharia Quimica, e de Eletrénica e
Telecomunicagoes;

» Assegurar a acreditacao da Formagao Continua para Engenheiros, com o
objetivo de garantir a qualidade da oferta formativa ao longo da vida,
destinada aos membros da Ordem dos Engenheiros através da UNAVE e
da UINFOC.

E'S

O sucesso ou insucesso escolares resultam de mdltiplos fatores inter-
relacionados e refletem-se em diversos indicadores, como aprovagao/reprovacao,
desisténcia ou abandono. A melhoria dos indicadores neste ambito depende de um
esforco conjunto para compreender as situagdes de sucesso / insucesso e tomar
medidas adequadas a sua resolucdo. O acompanhamento destes processos requer
uma proatividade na recolha e distribuicao de informagao, bem como a capacidade de
monitorizar percursos de sucesso e insucesso no sentido de, por um lado evitar saidas
prematuras, e por outro promover a exceléncia.

No ano de 2014 deu-se continuidade ao Programa de Tutoria (PT-UA) com
o aumento do envolvimento de um maior nimero de Unidades organicas (11 UOs e 20
ciclos de estudo). Além disso, foram consolidados os procedimentos organizativos e de
comunicacao deste programa, e incrementada a oferta de agdes complementares. O
reforco da interligagao entre as atividades de acolhimento, em especial o CAMPUS4US,
e o0 Programa de Tutoria, permitiu assegurar uma melhor articulagao entre os

mecanismos de acolhimento e os processos de integracao dos novos estudantes.
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Mantendo como referéncia a promocao do aumento do sucesso escolar e a
melhoria da qualidade da experiéncia académica dos estudantes, foi criado um grupo
de trabalho no ambito do Conselho Pedagdgico para refletir sobre o sucesso/insucesso
escolar. Também foi dada continuidade a identificacdo, discussdo e partilha de boas
praticas no que diz respeito a planificacdo do processo de ensino e aprendizagem e a
qualidade do ensino ministrado, através de duas iniciativas — o Grupo de Trabalho
SPEAQ2UA e o 7eaching Day.

Tendo em consideragao o objetivo de aprofundar uma cultura da qualidade
pretende-se dentro desta linha de acao operacionalizar: (i) a avaliacao do impacto das
iniciativas de acolhimento, integragdo e acompanhamento dos novos estudantes,
nomeadamente no grau de satisfacdo e no sucesso académico; (ii) a divulgacdo dos
resultados do Projeto ALFA GUIA (Géstion Universitaria Integral del Abandono) sobre o
abandono estudantil universitario e politicas e praticas para o reduzir; (iii) apropriacao
dos resultados do Workshop "5 Anos de SubGQ_UC” sobre o percurso de cinco anos do
Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares (SubGQ_UC),
sobre limitagOes e oportunidades do SubGQ_UC; proximos passos no desenvolvimento
do Sistema Interno de Garantia da Qualidade da UA (SIGQ_UA); (iv) a implementagao
do Projeto Pensar e Partilhar Préticas da qualidade no Ensino Superior, financiado pela
FCT no ambito do Concurso sobre Partilha e Divulgagao de Experiéncias em Inovagao
Didatica no Ensino Superior Portugués.

No ano de 2015 continuaremos a consolidar a nossa atividade nesta area,
dando particular atencado as seguintes linhas de agdo:

+  Criar grupos de trabalho no Conselho Pedagdgico para estudar e estimular
a implementacao de praticas da qualidade no ensino e na aprendizagem e
acoes de inovacao pedagogica;

« Promover a reorganizacao das horas de orientagdo tutorial, tornando-a
mais eficaz e Util ao desenvolvimento das competéncias especificas e gerais
por parte dos estudantes, incluindo habitos de estudo, autonomia,
capacidade de pensamento critico;

« Promover o aumento da oferta de iniciativas que visem o desenvolvimento
de competéncias transferiveis (ex. comunicacionais, sociais, mundividéncia,
linguas, etc.), com particular incidéncia na formacao para o
empreendedorismo;

« Inventariar e disponibilizar conteldos on-/ine facilitadores do estudo

auténomo e promotores do sucesso escolar (incluindo modulos de apoio
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aos novos estudantes com deficientes aprendizagens prévias em unidades
curriculares-chave);

» Desenhar e implementar uma oferta de desenvolvimento profissional dos
docentes;

« Fomentar, em conjunto com o Conselho Cientifico e o Conselho
Pedagodgico, uma crescente abordagem tutorial na relacdo professor /

estudante, necessariamente imperativa nas disciplinas com poucos alunos.

Quadro OE2

OBJETIVO INDICADOR META

Taxa de aprovacgao 85%
(aprovados/avaliados) °
001 Melhorar o sucesso escolar e combater 0 | Taxa de aprovacio 2104
abandono (aprovados/inscritos) °
Abandono escolar Manter
002 Captacdo de novos publicos N© de estudantes 1000
Promover estagios/projetos/teses em NO de
003 b . 1000
empresas estagios/projetos/teses
N° de acOes levadas a cabo 25
Melhorar o acompanhamento académico Cursos em Programa de 60% dos cursos de
004 dos estudantes Tutoria 19 ciclo
Média das questdes P2-P4 555
no SGQ * !
o —
005 Ajustar a oferta formativa 2° Ciclo N. de cursos sujeitos a 25
ajustamento
o AG-
N° de esNtudantes de pos 5600
. . ~ graduacao
006 Consolidar a pos-graduagao
NO estudantes de
1450
doutoramento

* Questdes colocadas aos estudantes no inquérito pedagdgico do Sistema de Garantia da Qualidades. P2: Grau de
satisfagdo global com a sua prestagdo; P3: Numero de vezes que recorre ao(s) docente(s) fora das horas de
contacto/sessOes presenciais durante o semestre; P4: Regularidade no acompanhamento do trabalho da unidade
curricular ao longo do semestre.
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Objetivo Estratégico 3

Reforcar o impacto da investigacao

Ser uma instituicao reconhecida entre as melhores do mundo, capaz de
atrair os melhores investigadores &, como sempre foi, um dos grandes objetivos da
Universidade de Aveiro. Promover investigacao de alto nivel &, por um lado, cumprir
parte da sua missdo e, por outro, estabelecer a reputacao internacional necessaria a
captacdo de melhores investigadores e estudantes de pds-graduacdo. A exceléncia da
investigacdo é, certamente, uma das caracteristicas que melhor define a imagem
institucional da UA.

Europa 2020 é a estratégia de crescimento da Unido Europeia para os
préximos anos, visando ndo apenas superar a crise que afeta a economia europeia,
mas também promover um crescimento mais inteligente, inclusivo e sustentavel.

Importa, assim, alinhar a promogao da exceléncia na investigacao
desenvolvida na UA, enquanto objetivo estratégico central, com os objetivos e as
estratégias definidos para a Europa 2020. Neste quadro, é cada vez mais evidente a
necessidade de ligar a investigacdo a inovagdo, no sentido de propor novas solugdes
para os desafios societais que a Europa atualmente enfrenta.

Com esse objetivo, torna-se necessario concertarmos e promovermos
internamente mecanismos que permitam fomentar a dinamizagdo da cooperagao e
interacdo entre os varios agentes intervenientes na cadeia de inovacdo. Por um lado,
porque é cada vez mais ténue a linha que separa a investigacdo dita fundamental da
investigacao aplicada, dada a velocidade com que novos produtos e servicos chegam
ao mercado; por outro lado, o impacto do investimento feito em investigagao é cada
vez mais objeto de escrutinio publico.

Alcancar patamares sempre mais elevados de exceléncia envolve um
investimento continuo em recursos humanos e infraestruturas de investigacdo.
Queremos atrair e reter os investigadores mais talentosos e capazes nas diferentes
areas cientificas, criando condicbes para que estes desenvolvam investigacdo de
elevada qualidade, o que contribuird para o aumento da notoriedade da UA na
comunidade cientifica.

As estratégias adotadas nos ultimos anos tém vindo a ser conduzidas com
esse objetivo, como bem o demonstram, por exemplo, as Catedras Convidadas ja

atribuidas nas areas das TICE, salde e mar, e a atribuir no comércio, ou os cinco
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projetos financiados pelo programa MaisCentro que, para além destas areas, abrangem
também a energia e o0s materiais. Além disso, a criacdo do Instituto de
Nanotecnologias de Aveiro (AIN) ja formalizada, e do Aveiro Institute for Marine
Science and Technology (AlMare) a concretizar a breve trecho, permitem agregar
massa critica e capacidade cientifica para melhor afirmar a Universidade nas areas dos
materiais e do mar.

Apesar do muito que tem sido realizado, ha ainda muito por fazer, pelo
que, para 2015, estao previstas as medidas que a seguir se apresentam.

A promogdo e o apoio a participagdo de investigadores da UA em
programas internacionais, nomeadamente no H2020, reveste-se de enorme
importancia para a sustentabilidade e fortalecimento da UA, tanto pela possibilidade de
atrair mais e melhores investigadores, como pela captagao de financiamento.

A participacdo da academia no Pilar da Exceléncia Cientifica do H2020,
sobretudo nas European Research Council Grants (ERC Grants), que visam incentivar a
chamada Blue Sky Research, e nas Acdoes Marie Skiodowska Curie, sera
particularmente incentivada através de acdes de formacdo e mentoring.

O Pilar da Exceléncia Cientifica € apenas um dos mecanismos que deve ser
promovido no sentido de recrutar e reter os melhores alunos e investigadores, motor
essencial do éxito e reconhecimento da investigacao produzida. Ainda a nivel de
recursos humanos, esta em curso o estabelecimento das medidas necessarias a
manutencao de alguns dos investigadores de topo atualmente na UA. A nossa
estratégia passa, também, pelo apoio a participacdo ativa dos investigadores em
programas nacionais de financiamento como o Investigador FCT. Para além disso, a
negociacdo em sede do programa Portugal 2020, visara robustecer as equipas de
investigacdo em areas estratégicas, que vao ao encontro das estratégias regionais,
nacionais e europeias, como foi referido. A estreita colaboracao com a CCDRC e as
outras universidades da Regidao Centro, a formalizar brevemente em consorcio ira
possibilitar a definicdo de novos programas e projetos de investigagao, que
contemplem bolsas para investigadores, o que permitira contrabalancar os recentes
cortes de financiamento sentidos a nivel nacional.

Estes docentes e investigadores necessitam de tempo, recursos e
infraestruturas que lhes permitam desenvolver os seus projetos cientificos e atrair
outros investigadores, com vista a constituicdo de equipas fortes. S6 assim sera

possivel fomentar um espirito continuo de investigacdo e criar escola, no sentido de
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melhorar a educagao e aumentar a captacao de recursos competitivos, para garantir a
sustentabilidade a longo prazo.

A fim de proporcionar a sua comunidade cientifica as melhores condicoes
para competir nos planos nacional e internacional, a Universidade de Aveiro tem vindo,
nos Ultimos anos, a envidar esforcos significativos no investimento em infraestruturas
cientificas de ponta, e na criacdo de estruturas técnicas e administrativas capazes de
responder as suas necessidades. A este nivel prevé-se a implementacdo de varias
medidas. Por um lado, a UA continuara a trabalhar com a CCDRC no sentido de
promover o financiamento de novas infraestruturas cientificas no @mbito das areas da
salde — uma das dreas em expansao na UA — dos materiais e TICE. Por outro
lado, o Roteiro Nacional de Infraestruturas de Investigacao, ja aprovado pela FCT, e
as trés propostas no ambito do H2020 - TEAMING em que participaAmos, virdo
possibilitar a participagago da UA na criagao/desenvolvimento de infraestruturas
cientificas nacionais em areas chave, nomeadamente, o mar, salde e agroalimentar.

O pilar Spreading excellence and widening participation do H2020, ao qual
estas Ultimas propostas foram submetidas, tem como principal objetivo minimizar as
disparidades estruturais existentes a nivel comunitario, promovendo a criagao ou
atualizacao de centros de exceléncia em Estados-Membros de baixa performance,
estabelecendo e potenciando parcerias estratégicas com instituicdes cientificas de
referéncia localizadas em Estados-Membros de elevada performance. Este tdpico inclui
ainda outras oportunidades para as quais é relevante haver uma participacao
concertada da UA. Trata-se, nomeadamente, das unidades de investigacao da UA com
avaliagao menos positiva por parte da FCT.

Como é do conhecimento geral, em 2013 a FCT iniciou um novo processo
de avaliagao internacional das unidades de investigacao portuguesas, tendo os
resultados da primeira fase tido um impacto negativo em algumas das unidades de
investigacao da UA. Os objetivos para 2015 nao devem, portanto, deixar de passar por
um acompanhamento mais estreito, e exigéncia de definicao estratégica daquelas
unidades, no sentido da sua adequada reestruturacdo. Para além das medidas acima
elencadas, bem com as que a seguir se apresentam, desenvolver-se-ao acdes de
sensibilizacdo e acompanhamento, que visam promover a participacao das unidades de
investigagdo no pilar Twinning do topico Spreading excellence and widening
participation, cujo objetivo de financiamento é o reforco de um determinado campo de
investigacdo num pais de baixa performance, através da sua ligacao com pelo menos

mais duas instituicOes lideres nessa mesma area.
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A participacdo da comunidade cientifica UA nos restantes pilares do H2020,
e noutros programas para os quais a investigacao é mobilizavel, sera igualmente
apoiada através do desenvolvimento de sessOes de divulgacdo e capacitacao dos
investigadores, assim como o apoio no desenvolvimento e apresentacao de
candidaturas.

A possibilidade de conjugar instrumentos de financiamento, como o H2020
e fundos estruturais, é atualmente possivel e desejavel. O Programa Operacional
Regional do Centro contempla a estratégia da Regido Centro de Portugal, com vista a
contribuir para um crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo e para a coesao
econdmica, social e territorial, na linha das metas definidas para a Estratégia Europa
2020. Este programa reflete os objetivos tematicos, acdes e prioridades de
investimento a luz da Estratégia de Desenvolvimento Regional delineada no Plano de
Acdo Regional (PAR), bem como nas opcdes assumidas em termos de estratégia de
Investigacdo e Inovacdo para uma Especializagdo Inteligente (RIS3). Neste quadro é
patente o apoio a investigacdo, ao desenvolvimento e a inovacdo, assim como a
ligacdo internacional de instituicdes do SCTN, nomeadamente os eixos prioritarios 2
(Investigacao, desenvolvimento e inovagao) e 3 (Desenvolver o potencial humano).
Para além disso, os novos instrumentos de politica de coesdo, como os Investimentos
Territoriais Integrados, podem representar oportunidades para as quais a UA deve
contribuir com uma estratégia integrada e envolvendo varias unidades de investigagao.

Esta é sem duvida uma oportunidade para, de forma articulada com a
regiao, e com o objetivo de ser Util a regido, ao pais e a Europa, promover o reforco
das infraestruturas de investigacdo e da capacidade de desenvolvimento da exceléncia
na investigacao e inovacao, bem como a promocdo de centros de competéncia,
nomeadamente os de interesse europeu. Assim, serao identificadas e divulgadas
oportunidades de complementaridade de instrumentos de financiamento, aumentando
assim o impacto dos projetos propostos.

No sentido de implementar as varias atividades é essencial que, em 2015,
seja possivel concluir o processo de reforco da capacitacdo da UA — através do
trabalho articulado entre o GPE, o GAI, e a UATEC — na construcao de candidaturas e
na execucao de projetos, de modo a tirar melhor partido das competéncias instaladas
e potenciar as condicOes necessarias para responder aos desafios colocados,
aproveitando as oportunidades concomitantes do H2020 e RIS3.

Como ¢é sabido, o reforco do impacto da investigacao produzida depende
em muito da qualidade do ensino, assim como o ensino depende da qualidade da
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investigacao desenvolvida. Nesse sentido, estando a Escola Doutoral da Universidade
de Aveiro (EDUA) em processo de afirmacdo, em 2015 sera essencial a implementacao
das novas estratégias de atuagao com vista a definicao de politicas para fomento dos
cursos doutorais mais adequados e da sua correta relacao com as redes e unidades de
investigacao existentes, bem como com o setor empresarial.

Devem ainda ser equacionadas politicas de flexibilizacdo da preparacao de
cursos de doutoramento. Com vista a assegurar parametros de qualidade exigentes, a
EDUA devera inclusivamente ter um papel fundamental no envolvimento alargado de
docentes e investigadores em tarefas de orientacao, garantindo que estas decorrem
dentro dos parametros da qualidade definidos em sede de Conselho Cientifico.
Paralelamente, deve a EDUA definir uma politica e uma pratica que incentive a
formagdo dos doutorandos na docéncia e, em simultaneo, contribua para uma politica
de recursos humanos mais sustentavel.

A semelhanca dos anos anteriores, pretende-se que a implementagdo do
conjunto das estratégias e medidas acima apresentadas possa corresponder a um
impacto positivo nos resultados obtidos ao nivel da investigacao e formacao de terceiro

ciclo, traduzido através dos indicadores e metas constantes do quadro.

Quadro OE3

OBJETIVO

INDICADOR META

o .
001 | Aumentar publicacBes N° de artigos e outras 7500
publicacoes
o -
002 | Aumentar citagdes por artigo N .de*utagoes por 5,5
artigo
Envolver mais docentes/investigadores em N de . .
003 ; = ok docentes/investigadores 486
tarefas de orientagao .
envolvidos
Aumentar docentes/investigadores com N© de orientadores
004 | orientacbes dentro dos parametros dentro dos pardmetros 243
recomendados *** P
005 Aumentar o financiamento proveniente de | Volume de 16.6 M€
programas e projetos competitivos financiamento !
Consolidar as areas cientificas existentes e | NUmero de areas
006 | aumentar o nimero de areas presentes no | presentes no ISI 9
ISI (essencial)

* Numa janela de 5 anos.

** As tarefas de orientagdo compreendem a designacao formal como orientador ou coorientador.

*** Parametros recomendados: 3 a 5 orientacGes/coorientacdes por orientador.
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Objetivo Estratégico 4

Aprofundar uma cultura da qualidade

Apesar do contexto externo continuar a condicionar significativamente a
alocagao dos nossos recursos, a questao da qualidade e da garantia da qualidade
passou em 2014, tal como definido pelo Reitor, a assumir prioridade na agenda, tendo
sido tomadas decisOes estratégicas nesta area. A constituicdo do Forum para a
Qualidade na UA, estrutura informal para a reflexdo nas varias vertentes da qualidade
e estabelecimento de uma politica para a garantia da qualidade na instituicdo, foi o
mote para um conjunto de iniciativas relacionadas com (i) a sensibilizacao da
comunidade académica para a necessidade de apropriacdo de uma cultura da
qualidade; (ii) a reflexdao que é necessario fazer sobre o trabalho que a instituicao tem
desenvolvido; e (iii) a forma como se perspetiva o futuro nesta area.

O Workshop "5 ANOS DE SubGQ_UC”", realizado a 12 de novembro de
2014, constituiu um marco importante na histéria do Subsistema de Gestao da
Qualidade relativo as unidades curriculares (SubGQ_UC), tendo sido recolhidos
contributos relevantes para a melhoria continua deste sistema e para a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem, no seu todo. Decorridos cinco anos do inicio do
funcionamento do SubGQ_UC é tempo de balanco e reflexdo sobre o seu futuro e
enquadramento no Sistema Interno de Garantia da Qualidade da Universidade de
Aveiro (SIGQ_UA).

O SubGQ_UC ¢é apenas uma parte de um todo que tem vindo a ser
construido ao longo dos anos, e que agora ficara descrito num documento oficial, a ser
aprovado pelos 6rgaos competentes da instituicao - Manual da Qualidade. O todo é o
Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ_UA) e o Manual da Qualidade o seu
documento enquadrador. Qual a politica institucional para a qualidade, como se
organiza internamente o SIGQ_UA e como se relaciona com as estruturas de
governacgao e gestdo da instituicdo, como participam os varios atores académicos e de
que forma se procedera ao acompanhamento, avaliagdo e melhoria continua do
préprio SIGQ_UA, sdao algumas da questdes a que o Manual da Qualidade deve
responder.

Em 2015 veremos o Forum para a Qualidade na UA empenhado em ultimar
uma versao final do Manual da Qualidade, em resultado de um processo abrangente,

participativo, e de proximidade aos atores académicos. O proximo ano sera também
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aquele em que se dara inicio a implementacao do SIGQ_UA, em que serdao postas em
pratica as novas metodologias desenhadas para garantir a qualidade do que fazemos.
O SIGQ_UA estara um ano em vigor até que possa ser submetido a acreditacdo por
parte da A3ES. Sera, por isso, também um ano de adaptacao ao sistema e de
eventuais ajustes, decorrentes da sua implementacao no terreno.

Neste ambito, ndo pode ser esquecido o trabalho que ainda é necessario
fazer na melhoria efetiva dos sistemas que suportam a atividade nas varias areas de
missao da instituicdo, com especial énfase na area do Ensino. Nesta area, ha sistemas
que, apesar de ja estarem enraizados na comunidade académica, carecem ainda de
algum trabalho ao nivel do aumento da sua performance. Sao, igualmente, sistemas
onde ainda se justifica um trabalho permanente de Aelpdesk e onde é possivel efetuar
melhorias de conteldo, através, nomeadamente, do aumento da abrangéncia destes
sistemas.

A melhoria dos sistemas de gestao da qualidade na area académica e de
apoio a decisdo anda a par com um trabalho, que continuara a ser desenvolvido, de
melhoria da qualidade dos dados que os alimentam, através da atualizagdo dos
sistemas informaticos, da revisdo de procedimentos e comportamentos, que devem
estar refletidos aquando da definicao dos procedimentos para a garantia da qualidade
dos servicos.

Em 2015 continuaremos a produzir e disponibilizar mais indicadores no
Portal dos Indicadores, uma ferramenta que se tem revelado bastante util enquanto
instrumento de apoio a gestdo e decisdao das Unidades organicas e Diretores de Curso.

Tal como planeado, foram disponibilizados em 2014, na 4drea da
empregabilidade, os resultados do estudo lancado pela Universidade em 2012 aos seus
diplomados de 2008/2009, 2009/2010 e 2010/2011. Os resultados foram apresentados
por curso e posteriormente agregados, para uma andlise mais global, por ciclo de
estudo e tipo de ensino. De acordo com o previsto, o estudo da empregabilidade
repetir-se-a a curto prazo, sendo que, brevemente, serd possivel referenciar este
indicador numa légica temporal.

Em 2014 houve um trabalho prévio de preparacdo da informacdo
necessaria a producao e disponibilizacdo dos indicadores associados ao desempenho
institucional das Unidades organicas no Portal dos Indicadores. O primeiro a ser
disponibilizado sera o indicador AETI (Alunos Equivalentes a Tempo Integral). Seguir-
se-30 os outros indicadores fixados nos Acordos Programaticos estabelecidos entre a
Reitoria e as Unidades Organicas.
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Na investigacao, procurar-se-a sintetizar alguns dos indicadores mais
utilizados nos rankings de referéncia, normalmente associados ao numero de
publicacbes e citagcdes por instituicdo e que, alids, constituem dois dos cinco
indicadores dos Acordos Programaticos ja referidos.

Em 2014 o Portal passou igualmente a disponibilizar os relatérios que
resultam da aplicacdo de um conjunto de inquéritos, lancados anualmente pela
Universidade a todos os seus estudantes. De momento, estdo disponiveis os relatorios
individuais dos Ultimos cinco anos relativos aos inquéritos langados aos novos
estudantes de 1° Ciclo e Mestrados Integrados e um relatorio comparativo com dados
que compreendem esse periodo temporal. Os préximos a serem disponibilizados,
previsivelmente no primeiro trimestre de 2015, contemplam os resultados dos
inquéritos lancados aos novos estudantes de 2° e 3° Ciclos que entraram na UA a
partir do ano letivo 2012/2013. A informacao assim obtida permite continuar a
caracterizar a populacdo estudantil, conhecer a sua origem geografica, opcoes, gostos
e perspetivas de futuro, e tomar decisdes fundamentadas que podem ter implicacoes
na oferta formativa da instituicdo, nas formas e meios de comunicacao da Universidade
com o0s seus estudantes, nas atividades de acolhimento e de apoio oferecidas e na
forma como a Universidade acompanha o percurso académico dos seus estudantes.

Outra vertente da utilidade dos indicadores, quando comparaveis, é
permitir medir a performance da instituicao, comparando-a com outras nos indicadores
considerados mais relevantes — Ensino, Investigagao, Cooperacao com a Sociedade e
Internacionalizacdo. E, nesse sentido, que nos mantemos atentos aos resultados dos
principais rankings, apesar dos cuidados que a sua leitura nos merece.

A UA mantem a sua participagao no 7imes Higher Education World
University Rankings, no Global Research University Profile e no U-MULTIRANK.
Estamos a trabalhar num documento agregador dos principais resultados destes e de
outros rankings, onde seja possivel perceber a posicao da UA em cada um deles numa
perspetiva evolutiva. Este documento devera também ser disponibilizado no Portal dos
Indicadores em 2015.

No que respeita aos trabalhadores ndao docentes e ndo investigadores, a
Universidade continuara o reforco da politica de mobilidade interna, potenciadora de
um desenvolvimento individual e organizacional, assumindo como propoésito para 2015
a implementacdo de um referencial de Perfis de Competéncias, conducente a
elaboracdao de um Plano de Desenvolvimento Individual, para todos os trabalhadores
dos Servicos de Gestdao de Recursos Humanos e Financeiros, constituindo-se como um
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piloto para aplicacao generalizada a todas as Unidades e Servicos. Este Plano permitira

identificar, de forma sistematica, as areas a melhorar e o potencial para afetacao dos

trabalhadores aos lugares mais adequados, quando houver essa necessidade. O Plano

permitira ainda identificar necessidades formativas, quer para dotar os trabalhadores

de competéncias que lhes possibilitem o desenvolvimento da sua atividade com

crescente qualidade e autonomia, quer para os dotar de competéncias que permitam,

num futuro préximo, a melhor gestdo do seu potencial técnico e humano.

Quadro OE4

OBJETIVO

INDICADOR

META

Prosseguir o desenvolvimento e

Manual da Qualidade na UA

Aprovacao

Criagdo de um modelo para

indicadores de desempenho

001 | alargamento do ambito do Sistema o -
. . a avaliagao da qualidade o
de Garantia da qualidade pedagdgica dos ciclos de Implementagao do modelo
estudo
Realizagdo de reunibes
Apropriagao, pela comunidade periddicas com os varios
002 . . - . 2/ano
académica, da cultura da qualidade atores intervenientes nos
processos da qualidade
Ensino:
Aproveitamento (2 relatorios)
Indicadores do Contrato
Programa:
UA (1 relatdrio)
UOs (20 relatorios)
N° de indicadores Recursos Humanos:
Desenvolvimento do sistema de disponibilizados 3 relatorios
003 (n° de relatdrios)

Indicadores no dmbito dos
processos da A3ES:
5 relatorios

Relatdrios dos Inquéritos aos
Estudantes 12 vez de 20 e 3°
Ciclos, desde 2012/2013:

8 relatdrios

Monitorizagdo dos Acordos
Programaticos das UOs

1 Relatdrio de monitorizacdo/ano
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Objetivo Estratégico 5

Melhorar o posicionamento internacional da UA

A internacionalizacao assume atualmente, no contexto do ensino superior

portugués, um cariz prioritario para o desenvolvimento e afirmacdo das instituicoes. A

Universidade de Aveiro é naturalmente subscritora desta abordagem, sendo a

internacionalizacao, desde sempre, um dos objetivos estratégicos, e um elemento

diferenciador da qualidade das suas atividades de ensino, investigacao e cooperagao. A

abertura ao mundo, que caracteriza a Universidade de Aveiro, constitui assim um

elemento identitario fundamental que continuara a ser perseguido em 2015.

De entre a multiplicidade de facetas que a prossecucao dos objetivos de

internacionalizacao pode assumir, a Universidade de Aveiro privilegiara a atuagao em

trés vertentes principais:

O reforco da atratividade da Universidade de Aveiro enquanto parceiro
chave para atracao de fluxos da comunidade internacional de estudantes,
professores e investigadores, quer através de esquemas de mobilidade,
quer através da modalidade de acesso recentemente aberta pela definicao
do Estatuto do Estudante Internacional;

O estimulo ao desenvolvimento de curricula e, em geral, de um ambiente
ensino-aprendizagem de estilo internacional, que sirva nao apenas os
fluxos internacionais que a Universidade pretende atrair e fixar, mas
também o pleno enriquecimento da experiéncia proporcionada aos
estudantes e investigadores de nacionalidade portuguesa;

O reforco da projecdo e producao internacional da comunidade
universitaria, assente em parcerias estratégicas e no reforgo das

capacidades institucionais para a producao internacional de topo.
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A prossecucao dos objetivos elencados materializar-se-a num conjunto de

estratégias, que se reforcam mutuamente, com destaque para as seguintes:

Vertente I — Atratividade internacional da Universidade de Aveiro

Aumento do nimero de alunos, investigadores e docentes estrangeiros,
aproveitando as parcerias e acordos bilaterais com paises estratégicos, os
multiplos programas disponiveis e as oportunidades de mobilidade (e.g.
Erasmus+), e também o contexto de acesso especial delimitado pelo
Estatuto do Estudante Internacional;

Promogdo da visibilidade internacional da UA através do reforco da
capacidade de disponibilizagcdao de informacao sobre a oferta formativa, de
investigacdo e de valorizacao do conhecimento, em lingua inglesa e em
contexto e com instrumentos internacionais (e.g. missoes internacionais,
representacao em feiras internacionais de ensino, presenca em meios de
comunicacdao com penetracao internacional, presenca nas redes sociais
online);

Reforco da capacidade de envolvimento da comunidade académica de
estudantes, docentes e investigadores, bem como de antigos alunos, em
acoes de divulgacao da oferta da UA, dotando-a de meios de suporte a
disseminacao de informacao e proporcionando o acompanhamento da
preparacao efetiva de missdes internacionais;

Aumento da capacidade de acolhimento e acomodacao de estudantes
estrangeiros, sujeito a um plano de acdo que envolvera, em particular, a

Camara Municipal de Aveiro.

Vertente II — Ambiente de ensino-aprendizagem de perfil internacional

Continuagdo do aumento do numero de cursos ministrados em lingua
inglesa, bem como do numero de estudantes envolvidos nas unidades
curriculares em lingua inglesa;

Disponibilizacdo alargada de outros conteldos e instrumentos de ensino-
aprendizagem em lingua inglesa;

Reforgo e alargamento do acolhimento e acompanhamento dos estudantes
dos paises de lingua oficial portuguesa;

Fomento de encontros cientificos internacionais na Universidade de Aveiro;
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Alargamento do numero de titulos em associagdo com universidades
estrangeiras, promovendo assim percursos de ensino-aprendizagem que

proporcionem aos estudantes uma experiéncia internacional.

Vertente III — Projecao e produgao internacional

Promocao da participagao alargada de docentes e investigadores em
projetos de investigacao, inovacao e demonstracao financiados pelo H2020
e outros programas internacionais;

Reforco das parcerias com instituicdes/empresas de referéncia, alargando a
iniciativa quer em termos nacionais, quer em termos internacionais (e.g.
América Latina, Africa, Sudeste Asiatico, Europa ndo comunitaria);

Reforco das parcerias com governos e instituicbes/empresas de referéncia
nos paises membros da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa,
promovendo também a constituicao ou desenvolvimento de associacoes de
antigos alunos;

Maximizacdo dos outputs possiveis da participacdo em redes e iniciativas
europeias e internacionais das quais a UA ja faz parte, como, por exemplo,
ECIU, Columbus, India Platform.

Quadro OE5

OBJETIVO

INDICADOR META

001 Aumentar o numero.de Numero de estudantes estrangeiros 1400
estudantes estrangeiros
5 -
002 Aumentqr on de projetos N° de projetos internacionais em curso 75
internacionais em curso
Aumentar o n° de Catedras o . .
003 Convidadas N© de Catedras Convidadas 5
5 —
004 Aumentqr on de conferéncias N° de conferéncias internacionais 80
internacionais
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Objetivo Estratégico 6

Reforgar a atratividade

A atratividade da Universidade de Aveiro passa, entre outros aspetos, pela
sustentabilidade da sua oferta formativa, pela visibilidade da qualidade dessa oferta, e
pelo sucesso e bem-estar da comunidade universitaria. Neste sentido, identificamos
um conjunto de metas tais como: manter e melhorar a qualidade da informagao sobre
a oferta formativa da UA, incluindo versao em inglés e outra(s) lingua(s); assegurar a
acreditacdo e avaliacdo de todos os ciclos de estudo e, no caso especifico dos cursos
de Engenharia, promovendo a acreditacdao nacional e internacional pela respetiva
Ordem; aumentar o nimero de unidades curriculares lecionadas em inglés; manter os
selos de qualidade atribuidos pela Comissao Europeia; promover o bem-estar dos
estudantes e a sua participagao ativa nas diferentes vertentes da vida académica,
incluindo as atividades culturais e desportivas; melhorar a capacidade de acomodagao
dos estudantes em Aveiro, e também em Agueda.

O reforgo da atratividade da Universidade de Aveiro mantem-se no elenco
de objetivos estratégicos definidos no plano de atividades para 2015. Esta vertente
engloba multiplas dimensdes, requerendo uma atengao constante a visibilidade da UA,
no plano nacional e internacional, como instituicdo de exceléncia no ensino que
ministra, na investigacdo que desenvolve e nas relacdes que mantém com o tecido
social e empresarial. As iniciativas na area de investigacdo com destacados parceiros
internacionais, a atracao crescente de alunos internacionais nos programas de ensino,
os programas de promocao da qualidade, a visibilidade conquistada em rankings
internacionais, contribuem para incentivar o reconhecimento e prestigio internacional
da Universidade.

Merece também realce a atribuicdo renovada a UA, pela Comissdo
Europeia, do certificado ECTS Label e Diploma Supplement Label. De notar ainda que
em 2014 a Universidade acolheu estudantes, docentes, ndo-docentes e investigadores
de 77 nacionalidades, contribuindo para o convivio intercultural e promovendo um
ambiente cada vez mais internacional e multicultural.

Justifica ainda especial destaque a publicacdo do Estatuto do Estudante
Internacional e a sua operacionalizacdao na Universidade de Aveiro com a consolidagao

do Regulamento interno, a construcao de uma pagina Web para a divulgacdo de
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informacdo, a implementacao dos procedimentos de candidatura e respetiva
calendarizagao.

Tendo em consideragao o objetivo de aprofundar uma cultura da qualidade
realizou-se, em paralelo com o inquérito aos utentes dos Servicos de Gestao
Académica sobre a qualidade dos servicos, um outro pela Area de Mobilidade e
Insercao Profissional (AMIP) sobre a percecao do estudante estrangeiro relativamente
a UA.

No que diz respeito aos estudantes estrangeiros, a Universidade de Aveiro
obteve a melhor classificagdo a nivel nacional no International Student Satisfaction
Awards 2014 do portal StudyPortals, sendo considerada excecional pelos alunos
internacionais. A UA repete assim o primeiro lugar do ano anterior, melhorando mesmo

a sua classificacao, que passou de excelente a excecional.

*

Na continuagao dos esforgos desenvolvidos em 2014 no sentido de reforgar
a atratividade da UA, e de aumentar a presenca internacional nos seus campi,
pretendemos desenvolver em 2015 as seguintes linhas de agao:

e Melhorar a qualidade da informacdao sobre a oferta formativa da UA
incluindo versao em inglés e outra(s) lingua(s);

« Melhoria da qualidade de informagao a fornecer ao Estudante Internacional
e otimizacao dos mecanismos de candidatura, focando-nos nos paises que
identificdAmos como prioritarios;

«  Aumentar o nimero de unidades curriculares lecionadas em inglés;

e Reajustar o Gabinete de Relagdes Internacionais em fungdao dos novos
desafios de internacionalizagao;

e Promover as condicdes de acolhimento e bem-estar dos estudantes,
incluindo o necessario apoio social, e a sua participacao ativa nas
diferentes vertentes da vida académica, incluindo as atividades culturais e
desportivas;

» Consolidar e divulgar as estruturas existentes na UA para apoio aos novos
estudantes e estudantes em situagdes de particular necessidade, incluindo
um Programa de Tutoria especifico para estudantes internacionais;

« Reforcar a imagem da UA como instituigdo internacional, através da

introducdo de sinais e sinalética em linguas portuguesa e inglesa;
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Otimizar a divulgacao dos resultados de sucesso dos ciclos de estudo

(empregabilidade, exemplos de sucesso, testemunhos de ex-alunos);

Otimizar os mecanismos de integracao e

inclusdo de estudantes

estrangeiros na UA, desenvolvendo atividades que promovam a convivéncia

intercultural;

Continuar a dinamizar a RedeAlumniUA, em estreita articulacago com a

Associacao de Antigos Alunos da UA.

Quadro OE6

OBJETIVO INDICADOR META

001 Promover a marca UA e o seu portefdlio NO de presencas na 6000
Comunicagao Social
NO de estudantes

002 Melhorar 0 acompanhamento social dos estudantes apoiados para além 500
dos Bolseiros

. A NO de UC lecionadas

003 Promover a oferta letiva em Inglés em inglés 25%

NO de Antigos Alunos
N . - com registo

004 Participagao de Antigos Alunos em atividades atualizado no Sistema 12000

SIGAAA
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Objetivo Estratégico 7

Valorizar o patrimoénio

O obijetivo estratégico da valorizacdo do patriménio compreende aspetos
materiais e imateriais, com especial relevo nas condicdes de sustentabilidade da
Universidade de Aveiro. O documento Estratégia para o Campus Sustentavel da
Universidade de Aveiro 2014-2020, propde uma visao integrada, dando um novo
sentido a diversas acdes que tém vindo a ser prosseguidas, e que terdo continuidade
em 2015; visard ainda garantir a entrada da UA no ranking das universidades
sustentaveis.

Depois da ampliagdo do patriménio imobilidrio e da reabilitacao de alguns
dos edificios verificada nos Ultimos anos, daremos inicio em 2015 a requalificacdo do
Departamento de Comunicacdo e Arte, através da intervencao no imovel existente e da
construgao de um novo edificio — Complexo para as Ciéncias de Comunicacdo e
Imagem, — dotando-o de melhores condigdes de ensino-aprendizagem e investigagao,
em especial nas areas de Design, Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo. Também
daremos inicio a requalificacdo da Biblioteca, reforcando a sua capacidade de apoio as
atividades de ensino-aprendizagem e investigacdo, desde as areas tradicionais até as
areas emergentes, bem como na divulgacdo cultural e no arquivo e exposicao de
acervos histdricos, documentais, artisticos e outros doados a UA.

O ano de 2015, embora muito condicionado pelas restricdes orcamentais
adiante documentadas, sera marcado ainda pela continuidade e concretizacao de
algumas das acOes ja iniciadas que deverao contribuir para a valorizacdo do patriménio
e promogao da sustentabilidade do ponto de vista ambiental, com elevados niveis de
eficiéncia energética, da gestdo da agua e residuos, da valorizagao da biodiversidade e
do meio onde nos inserimos, tais como:

e Continuar os trabalhos conducentes ao Plano Geral de Manutencao dos
Campi. O plano tem como funcdo elencar todas as atividades de
manutencao periddica, com vista a manter a qualidade do funcionamento
dos equipamentos instalados nos edificios, infraestruturas e dos
equipamentos urbanos, evitar a sua degradacao e reduzir substancialmente

0s custos de reparagdo;
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Continuar os trabalhos de criacdo dos arquivos digitais de imagem, com
vista a salvaguardar e perpetuar o espdlio patrimonial de imagens
fotograficas e de uma fototeca aberta ao publico;

Continuar os trabalhos de atualizacao do cadastro e avaliagao patrimonial e
criagao de uma ficha técnica por cada edificio;

Concretizar os planos de reabilitagao do edificado, tendo em consideracao a
economia de energia e melhoria da qualidade do ar interior, com vista a
certificacdo energética dos edificios;

Concretizar um plano de sinalética exterior dos campi em portugués e
inglés;

Concretizar o sistema integrado de gestdo de residuos;

Dar inicio aos Planos Individuais de Manutencao de todos os imdveis da
UA, integrados num Plano de Conservacao e Manutencado dos Imdveis;
Apoiar os programas de classificacdao com vista a catalogar e preservar
locais de interesse natural, valorizando a biodiversidade e a paisagem;
Promover, junto das entidades responsaveis pelos transportes publicos, a
compatibilizagdo e adequacdo de horarios dos meios de transporte, de e
para a Universidade, com integragao do Campus do Crasto;

Implementar sistemas de vigilancia nos Campi— CCTV, particularmente na
zona de transicao entre os campi do Crasto e de Santiago;

Promover a ligacao de toda a rede de rega das zonas ajardinadas ao furo e
lagoa da UA, reduzindo o valor da fatura da agua;

Valorizar zonas de circulagao para pessoas com mobilidade reduzida e
adaptacao dos edificios;

Estabelecer um plano museoldgico, com a definicdo dos curadores

responsaveis pelas varias colegoes.
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Quadro OE7

OBJETIVO INDICADOR META
Construcgao:
Novo edificio do Complexo para as Ciéncias de Iniciar e
Comunicagdo e Imagem. completar as
001 Construcao e Requalificacdo Novo edificio do ECOMARE. obras de
Requalificacdo: construgao e
Biblioteca; requalificacao.
Departamento de Comunicacdo e Arte.
Concretizar: Completar as
Certificacdo energética de edificios; medidas
. Instalacdo de sinalética; programadas,
002 Investimentos Instalacdo do sistema integrado de gestdo de residuos; | dependendo da
Melhorar seguranga nos Campi (sistemas CCTV); disponibilidade
Valorizar zonas de circulacdo de mobilidade reduzida. financeira
Iniciar ou dar continuacdao:
Plano geral de manutencao dos Campi;
Plano de manutengdo dos edificios;
Arquivo digital de imagem (fototeca); Completar
Inventariacdo, visualizacdo, e Cadastro e avaliacdo do patrimonio; quatro das
003 | utilizacdo Promover: medidas
Apoio ao desenvolvimento de programas que envolvam programadas
mais biodiversidade e qualificacdo de espacos naturais;
Adequar horarios de transportes da estacdo da CP para
a UA, incluindo o Campus do Crasto.

Paginad4 de60



Objetivo Estratégico 8

Renovar o quadro institucional e organizativo

A duragado dos mandatos dos dérgaos estatutarios estabelece uma regra de
renovacao organizativa. E apesar dos diferentes érgdos terem calendarios proprios
praticamente auténomos, a sequéncia de procedimentos na instalagdo de novos érgaos
decorrentes do Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (RJIES) faz
coincidir no ano de 2015 um periodo marcante do ciclo de renovagao.

Assim como a eleicdo e tomada de posse do Reitor em 2010 desencadeou
um processo de elaboracao dos Regulamentos das Unidades Orgénicas, seguido da
eleicao dos respetivos Conselhos e selecdo dos Diretores, também o inicio do segundo
mandato do Reitor a 22 de Abril de 2014 pode ser considerado como o primeiro passo
de um processo que inclui a renovacao — por eleicao e cooptacao — dos Conselhos
das Unidades orgénicas, e um novo processo de escolha dos dezoito Diretores cujos
mandatos terminam entre Janeiro e Julho de 2015.}

A renovagdo dos oOrgdos estatutdrios implica em si mesma uma
reformulacdo programatica, concretizada nomeadamente no Programa de Accdo do
Reitor para 2014-2018, e nas propostas de candidatura dos Diretores aprovados pelos
Comités de Escolha. Por sua vez, a reformulacdo programatica pode incluir mudancas
ou adaptacdes, como a proposta de revisdao dos Estatutos da Universidade, constante
do Programa de Acgao do Reitor. De resto, o Programa de Accao do Reitor coloca essa
revisao num quadro alargado, ao propor na medida 42: “Proceder, em conjunto com o
Conselho Geral, a uma avaliagdo do modelo de gestao e de outros aspetos da
organizacao da UA, estatutariamente consagrados, e ponderar uma eventual alteragao
dos Estatutos.”

Os Estatutos da Universidade de Aveiro foram aprovados por uma
assembleia constituida para o efeito nos termos do artigo 172° do RIIES e
homologados pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior por Despacho
Normativo n° 18-A/2009 de 30 de Abril de 2009, publicado no Diario da Republica do
dia 14 de maio de 2009. Apesar de considerar que os Estatutos “definem um quadro
de governo e gestao, no geral, adequados”, o Reitor admite que o modelo suscita

! Dezoito dos atuais Diretores foram nomeados na sequéncia do primeiro processo de selecgio ao
abrigo do RIJIES, tendo iniciado fungdes entre Janeiro e Julho de 2011; o Diretor do Departamento de
Economia, Gestao e Engenharia Industrial iniciou fungdes a 11 de Julho de 2013; o Diretor da Seccao
Auténoma de Ciéncias da Salide é nomeado livremente pelo Reitor, tendo iniciado fungGes a 15 de Maio
de 2014.
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criticas, podendo subsistir alguns desajustamentos. Assim, tendo “decorrido ja mais de
cinco anos sobre a sua aprovacao, fara sentido olhar para esses mesmos Estatutos e
corrigir, pontualmente, um ou outro aspeto, no sentido de poder ser garantida maior
participacao de todos no processo de governo e gestao institucional”.

Entretanto, chega ao fim o periodo abrangido por documentos de
referéncia como o Contrato-Programa Fundacional, € os Acordos Programaticos
celebrados entre o Reitor e os Diretores das Unidades organicas. Também por isso se
justifica a “avaliagao do modelo de gestao e de outros aspetos da organizacao da UA”
proposta no Programa de Acgao do Reitor.

O Contrato-Programa assinado a 11 de Setembro de 2009 pela Reitora da
Universidade de Aveiro com o Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, € 0
Ministro de Estado e das Financgas, representava nessa altura um incentivo e uma
garantia do Estado perante o risco assumido do estatuto fundacional escolhido pela
Universidade de Aveiro. O financiamento contratualizado pelo Estado, que nao seria
cumprido, tinha como contrapartida o compromisso de desempenho da Universidade
de Aveiro medido por um conjunto de indicadores-chave, com metas a trés e cinco
anos.

Os Planos de Atividades e os Relatérios de Gestdo foram acompanhando e
atualizando anualmente o desempenho da Universidade estipulado no Contrato-
Programa, dando conta dos resultados a comunidade universitaria, familiarizando-a
com os seus objetivos e indicadores. Assim, apesar da falha por parte do Estado, a
Universidade de Aveiro reconheceu o Contrato-Programa Fundacional como documento
estratégico, assumindo por inteiro o cumprimento dos objetivos tragados, em boa
medida tendo ja ultrapassado as metas inicialmente previstas.

No quadro de referéncia do Contrato-Programa, como estipulado, sera
efetuado um procedimento de avaliacdo final da experiéncia, em paralelo com as
outras universidades fundacionais, do qual serd dado conhecimento ao Governo.*

Mas o periodo abrangido pelo Contrato-Programa termina a 31 de
Dezembro de 2014. O documento marcou uma etapa na evolucao da Universidade, e a
sua influéncia n3ao se esgota no periodo mencionado, mas sera necessario
reequacionar objetivos e projetar novas metas, que serdao incorporadas em novos

documentos de referéncia, nomeadamente no Plano Estratégico. No imediato, e no

! O Contrato-Programa prevé, na clausula 82 relativa & avaliac3o e renovagdo, a avaliacdo da sua
execucdo “em moldes a acordar entre a Universidade e o Governo, no decurso do ultimo ano da sua
vigéncia”, cabendo a Universidade a iniciativa da proposta de novo contrato-programa. Dificilmente
encontraremos uma clausula tao reveladora da alteragdo de circunstancias entre 2009 e 2014.
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que se refere especificamente aos indicadores do Contrato-Programa, o Plano de
Atividades atualiza os dados e propde as metas para 2015.

Também os Acordos Programaticos estabelecem indicadores e metas que
chegam ao fim em 2014. Convém lembrar que a assinatura em 2012 dos Acordos
Programaticos foi precedida por um processo de avaliagdo das Unidades organicas
iniciado ainda em 2010; tratando-se de um exercicio sem precedentes, foi necessario
atravessar um periodo de analise e discussao de um grande conjunto de dados,
passando pelas visitas do Reitor as Unidades organicas, e rondas negociais com os
Diretores, no sentido de consensualizar um modelo de avaliacao, para atingir
finalmente a contratualizacdo de objetivos fixados nos Acordos Programaticos.

Em 2015 sera feita a analise dos resultados dessa primeira avaliacdo, e a
experiéncia assim recolhida fundamentara a proposta de um novo modelo de
desenvolvimento e avaliagdo das Unidades organicas. Uma vez debatido e
consensualizado, o novo modelo servira de referéncia a negociacao e contratualizacao
de novos Acordos Programaticos entre o Reitor e os Diretores. Estes novos Acordos
incluirdo uma redefinicdo do plafond salarial de cada unidade organica, face ao
desenvolvimento geral da Universidade, das novas regras de contabilizacao do servico
docente, e do esforgo de reformulagao da oferta formativa.

Dentro do grande objetivo de renovacao do quadro institucional e
organizativo cabe ainda a monitorizacdo do Plano Estratégico, como primeiro passo
para a preparacao de um Plano Estratégico reformulado.

Nestas diversas vertentes, serao elaborados documentos para informacao e
discussao, com propostas de metodologia e calendario de execucdo. Trata-se
geralmente de matérias de natureza executiva, cuja iniciativa cabe ao Reitor, contando
sempre com a colaboragao do Conselho Geral.

E importante notar que a renovacao que se pretende atingir exige a
conjugacao de fatores muito diversos, nalguns casos com processos sequenciais
decorrentes da lei, noutros casos essencialmente de organizacao interna,
frequentemente exigindo uma evolucao da cultura organizativa, carecendo de tempo
de amadurecimento para debate, decisdo, e execugao.

Quanto ao Plano Estratégico, o exercicio de monitorizacdo sera iniciado na
primeira metade de 2015, em consulta com o Conselho Geral. Dependendo da
metodologia de trabalho a estabelecer, e considerando as formas de debate a
promover, o documento final podera ser apresentado em Outubro de 2015.
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A experiéncia do Conselho informal de Diretores, que relune com
periodicidade mensal, continua a revelar-se muito positiva, vislumbrando-se a
conveniéncia de formar e promover liderancas na UA e, nesse sentido, sera realizada

uma agao especifica, provavelmente no segundo trimestre, que contribua para aquele

objetivo.
Quadro OES8
OBJETIVO INDICADOR META 2015
001 Avaliacdo das Documento de analise de resultados e Apresentacao em Julho
Unidades Organicas | proposta de modelo de desenvolvimento de 2015
Selecdo dos Diretores Inicio de fungoes de 18
002 das Unidades Nomeacao dos Diretores Go&:
P Diretores
Organicas
003 Novos Ac,o_r dos Assinatura de Novos Acordos Programaticos Assinatura de 10 novos
Programaticos acordos
Apresentagdo ao
004 Revisdo dos Estatutos | Documento metodoldgico e calendario do Conselho Geral no
da Universidade processo de revisao estatutaria primeiro semestre de
2015
o Apresentacdo ao
005 mgggoglsﬁagféo idc(()a Documento de monitorizacdo Conselho Geral em
9 Outubro de 2015
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Orcamento

A formulagao do orcamento da Universidade de Aveiro para o ano de 2015
obedece a um conjunto de principios fundamentais que se tém mantido constantes nos
ultimos anos, como sejam:

e O cumprimento integral do investimento que a UA considera essencial para
se manter competitiva, e para o qual obtém financiamento;

« O estimulo ao aumento de receitas proprias como resultado de mais
atividade, em consequéncia de uma melhor utilizacdo dos seus recursos
humanos;

« A manutengdo de um Mapa de Pessoal de dimensdo idéntica a dos Ultimos
anos, com flexibilidade ao nivel da sua estrutura, de acordo com o objetivo
de manter, e se possivel aumentar, a atividade da Universidade;

» O controlo rigoroso dos custos de funcionamento;

O orgamento obedece igualmente a um conjunto de condicionantes legais
ou de decisao governamental, em que salientamos:
« A Lei do Equilibrio Orcamental;
e A Circular da DGO com as instrugdes para a preparacao do Orcamento do
Estado de 2015, em que se destacam:
o A referéncia a 30 de Maio de 2014 para o célculo das despesas
com pessoal;
0 A necessidade de certificacdo dos montantes a transferir por
entidades publicas (ex: FCT);
o A limitacdo de inscricdo no orgamento de receita de atividade
aos montantes arrecadados em 2013;

e A dotagao do Orgamento do Estado.

Nas circunstancias referidas foi registado em 22 de Agosto de 2014, na
plataforma informatica da DGO, a proposta de orcamento aqui apresentada,

distinguindo nomeadamente as seguintes componentes:
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» Investimento;

e Investigadores-FCT;

»  Projetos de Investigacao;
*  Funcionamento Geral;

O montante inscrito em despesas de Investimento resulta dos contratos ja
assinados com duas entidades financiadoras, o Programa Operacional tematico
Valorizagdo do Territdrio (POVT) que nos permitira finalizar o projeto da Escola de
Saude, a requalificagdo do edificio da Biblioteca, e a construgdo do Complexo de
Ciéncias de Comunicacao e Imagem; e o Programa MaisCentro (CCDRC), com o qual
completaremos o investimento em infraestruturas cientificas e tecnoldgicas. Todos
estes projetos sao financiados em 85% por verbas comunitarias, comparticipando a UA
em 2015 com receitas proprias no montante de aproximadamente 1,9 milhdes de
euros.

Os montantes de receita inscritos quer em Investigadores-FCT, quer em
Projetos de Investigagao, — que estao condicionados pela referida Circular da DGO —
permitem a obtencao de um saldo positivo de cerca de 1,7 milhdes de euros.

No que respeita ao Funcionamento Geral, as diferentes entradas na receita
estdo também sujeitas, por um lado, as referidas condicionantes, e por outro ao valor
da dotacao do Orcamento do Estado que até ao momento foi atribuido a UA, em
resultado da negociacdo possivel entre o CRUP e o Governo. Ha que sublinhar que na
entrada referente as Bolsas Praxis o montante inscrito, de cerca de 309.000 euros,
corresponde ao certificado até ao momento pela FCT, com a expectativa da revisdo em
alta, para valores pelo menos idénticos aos do ano anterior.

Ainda no que concerne ao Funcionamento Geral, mas agora do lado da
despesa, 0 montante inscrito nas Despesas com Pessoal é o que suporta o Mapa de
Pessoal considerado necessario para que a UA possa responder aos novos desafios
com acrescida competitividade. O montante inscrito em Outras Despesas de
Funcionamento €&, assim, o possivel, no cumprimento da Lei do Equilibrio Orgamental,

cifrando-se em cerca de 11,9 milhdes de euros.

A proposta de orcamento assim apresentada devera necessariamente ser
alterada, uma vez que o acordao de Maio do Tribunal Constitucional, em matéria de
cortes salariais da Funcdo Publica, veio condicionar a referéncia imposta pela Circular
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da DGO para preparagao deste orgamento, dando origem a um acréscimo de despesa
da ordem dos 1,7 milhdes de euros. Do mesmo modo, a dotacao do Orcamento do
Estado que foi atribuida a UA tem ainda uma referéncia salarial ja ultrapassada pelo
Tribunal Constitucional.

Com estas condicionantes, o resultado é uma proposta de orgamento que
evidencia uma dificuldade de execugdo extrema, sobretudo na rubrica de Outras
Despesas de Funcionamento, especialmente quando tomamos em consideracao a
experiéncia da execucao orcamental dos Ultimos anos. Desde 2010, ano em que as
despesas de funcionamento atingiram os 23,3 milhdes de euros, tem havido um
esforco muito significativo de reducdo destas despesas, quer através dum maior rigor
nos processos de contratacao, quer pela sua integracdao nas diferentes funcoes da
missao da Universidade — partilhando despesas, — quer ainda pela nao realizagao de
despesas, necessarias mas nao imprescindiveis, em determinado momento. Apesar de
considerarmos que o valor inscrito para esta rubrica em 2015, nesta fase, € demasiado
baixo para dar resposta ao nivel minimo do funcionamento da UA, ele justifica-se pela
opcao estratégica em dar continuidade ao investimento, por imperativos de
necessidade, competitividade e oportunidade de financiamento desse investimento.

Assim, como sera possivel atingir nesta rdbrica um valor que garanta as
condicdes minimas de funcionamento da UA? Para além de uma gestdo integrada e
rigorosa de todas as verbas do orcamento, sera necessario prestar uma especial
atencao aos seguintes aspetos:

1. A alteracdo orcamental em consequéncia do acorddo do Tribunal
Constitucional — na componente da receita como na componente da
despesa — devera ter, no minimo, um impacto nulo no que concerne ao
equilibrio orcamental;

2. O montante a transferir pela FCT respeitante as Bolsas Praxis devera
atingir, como esperado, um montante pelo menos idéntico ao de 2014;

3. A gestao do Mapa de Pessoal e da respetiva rubrica de Despesas com
Pessoal tera que ser absolutamente criteriosa.

Sera um caminho estreito, possivel, mas que tera que ser percorrido e

confirmado, més a més, em fase de execucao do orcamento.
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Previsdo Ano

2014 Previsdo Ano
Designagdo Ano 2011 Ano 2012 Ano 2013 (Aprovado 2015 (Regras
Conselho Circular)
Geral)
Investimentos do Plano
Receita Investimentos do Plano 4.693.295,20| 7.948.795,36] 7.552.012,44| 4.683.059,00 0,00
Despesa Investimentos do Plano 5.377.177,31 8.664.944,40 7.525.133,01 5.215.363,00 0,00
Receita - Despesa Investimentos do Plano -683.882,11 -716.149,04 26.879,43 -532.304,00 0,00
Investimento em Infraestruturas - QREN
Receita de maisCentro (Investimento em Infraestruturas - QREN) 736.001,08 7.797.909,07 2.980.221,48 5.488.900,00| 10.008.481,00
Receita do IT (Investimento em Infraestruturas - QREN) 0,00 1.000.000,00 0,00 0,00 0,00
Despesa de Investimento em Infraestruturas - QREN 1.157.251,63 9.354.684,30f 3.708.075,51| 6.457.530,00( 11.884.856,00
Receita - Despesa Infraestruturas QREN -421.250,55 -556.775,23 -727.854,03 -968.630,00| -1.876.375,00
ECT - Investigadores
Receita FCT - Investigadores 4.071.321,56| 2.330.302,39] 2.856.710,44| 2.374.491,00 2.860.148,00
Despesa com pessoal FCT - Investigadores 3.631.786,45 3.053.031,52| 2.681.748,82| 2.374.491,00 2.860.148,00
Receita - Despesa FCT Investigadores 439.535,11 -722.729,13 174.961,62 0,00 0,00
Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores
Receita Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores
Receita +Centro - Investigadores 0,00 0,00 2.074.997,00 668.677,00
20.113.588,17
Receita Projetos de Investigacdo 14.255.378,11| 17.302.410,58 16.560.338,00f 16.601.192,00
Total receita Projetos de Investiga¢do & +Centro - Investigadores| 14.255.378,11| 17.302.410,58| 20.113.588,17| 18.635.335,00| 17.269.869,00
Despesa Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores
Despesa com pessoal +Centro - Investigadores 0,00 0,00 938.269,29] 2.243.240,00 722.894,00

Despesa Projetos de Investigacdo

14.886.351,90

17.512.973,67

17.056.507,19

14.891.161,00

14.851.192,00

Total Despesa Projetos de Investigagdo & +Centro - Investigadores

14.886.351,90

17.512.973,67

17.994.776,48

17.134.401,00

15.574.086,00

Receita - Despesa Projetos de Investigacdo & +Centro - Investigadores

-630.973,79

-210.563,09

2.118.811,69

1.500.934,00

1.695.783,00

Funcionamento Geral

Receita Geral de Funcionamento

Orgcamento de Estado

50.339.116,92

38.922.664,00

46.527.030,00

41.803.668,00

42.171.152,00

Propinas 12.552.308,38| 12.564.705,31| 12.928.592,40] 12.883.346,00| 12.800.000,00
Bolsas PRAXIS (Propinas de Doutoramento de Bolseiros FCT) 2.759.235,88 1.392.531,26 1.289.979,49 1.200.000,00 308.889,00
Outras receitas de atividade 9.721.278,59| 10.621.050,21] 8.392.550,15| 9.995.418,00( 10.001.418,00
Outras receitas de atividade (Estudos, pareceres, proj. e consul 2.283.579,41 3.618.155,22 2.762.718,92| 3.618.155,00 3.618.155,00

Total receita funcionamento

77.655.519,18

67.119.106,00

71.900.870,96

69.500.587,00

68.899.614,00

Despesa Geral de Funcionamento

Despesas com pessoal (CR Salérios)

56.686.087,16

48.374.207,14

56.221.024,94

56.066.610,00

56.835.131,00

Outras despesas de funcionamento

19.289.379,98

16.715.974,85

16.875.895,96

13.433.977,00

11.883.891,00

Total despesa funcionamento

75.975.467,14

65.090.181,99

73.096.920,90

69.500.587,00

68.719.022,00

Receita - Despesa Funcionamento 1.680.052,04 2.028.924,01| -1.196.049,94 0,00 180.592,00
Outros aspetos pontuais
Outros aspetos pontuais (Receita
Eficiéncia Energética 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bolsas de Estudo e Auxil. De Emergéncia 4.281.589,63 198.322,74 0,00 0,00 0,00
Total de receita (aspetos pontuais) 4.281.589,63 198.322,74 0,00 0,00 0,00
Outros aspetos pontuais (Despesa
Eficiéncia Energética 435.401,32 0,00 0,00 0,00 0,00
Parque Ciéncia e Inovagdo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bolsas de Estudo e Auxil. De Emergéncia 4.217.750,61 16.045,38 0,00 0,00 0,00
Total de despesa (aspetos pontuais) 4.653.151,93 16.045,38 0,00 0,00 0,00
Receita - Despesa aspetos pontuais -371.562,30 182.277,36 0,00 0,00 0,00

Total Receita 105.693.104,76| 103.696.846,14| 105.403.403,49| 100.682.372,00 99.038.112,00
Total Despesa 105.681.186,36| 103.691.861,26| 105.006.654,72| 100.682.372,00 99.038.112,00
Saldo Final 11.918,40 4.984,88 396.748,77 0,00 0,00
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Conclusao

O ano de 2015 continua o periodo de crise e incerteza. Os Planos de
Atividades de anos anteriores, e os respetivos Relatérios de Gestao, tém dado conta
das dificuldades colocadas a Universidade de Aveiro, enquanto universidade publica,
em aspetos como a dotacdo orcamental e procedimentos burocraticos. O estatuto
fundacional, que parecia prometer alguma protecdo da autonomia universitaria e
garantir um programa de financiamento plurianual, ficou de algum modo
comprometido com o regresso forcado da Universidade ao perimetro orcamental do
Estado.

A situacao de crise tem sido agravada, em termos de execugao orcamental,
pela extraordindria imprevisibilidade relativamente a aspetos fundamentais de
funcionamento da Universidade. Basta notar que no corrente ano de 2014 a
Universidade de Aveiro, como de resto todas as instituicdes de ensino superior e
organismos publicos, teve que processar trés niveis salariais diferentes, obedecendo
primeiro ao Orcamento do Estado aprovado no final de 2013 pela Assembleia da
Republica, acatando depois a declaracao de inconstitucionalidade de algumas medidas
em Maio de 2014 e, ainda, a alteracao subsequente do Orcamento do Estado em
Setembro de 2014.

As alteragdes salariais deste tipo exigem, por sua vez, acertos e
compensagoes, pelo menos parciais, na dotacao orgamental do Estado, suspendendo a
determinacdo de uma verba definitiva, fixada apenas em Setembro de 2014, sendo
que a lei obriga a que o orgamento da Universidade tera que estar equilibrado a 31 de
Dezembro de 2014.

Tendo sido suscitada a analise prévia da constitucionalidade das principais
medidas constantes do Orcamento do Estado para 2015, haveria a expectativa de que
esse tipo de imprevisibilidade seria eliminado em 2015. No entanto, e apesar da
reducdo do grau de incerteza, a correcdo da dotacao orcamental resultante do acérdao
do Tribunal Constitucional ndo foi ainda efetuada, pelo que a parcela respetiva do
orcamento da Universidade é, no momento de preparacdo do Plano de Atividades,
garantidamente provisoria, apesar das reiteradas promessas do Governo.

Do mesmo passo que os Planos de Atividades e os Relatérios de Gestdo
tém dado conta das dificuldades, também tém registado a forma como a Universidade

adotou diversos instrumentos e praticas, concretizando uma resposta de risco
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calculado, que tem permitido resistir a crise, cumprir a Lei de Equilibrio Orcamental, e
manter um desempenho competitivo, com uma perspetiva de futuro.

A perspetiva positiva construida com essa capacidade de resposta nao deve
fazer esquecer, no entanto, que a continuidade de uma situagao de crise econdmica e
social, ao longo de varios anos, comporta significativos riscos de desgaste e
degradacao.

Por exemplo, as despesas de funcionamento, depois de um exercicio
exigente de reducao de consumos e renegociacao de contratos de fornecimento de
servicos, atingiram um patamar minimo que tem que ser assegurado. A manutengao
de equipamentos e infraestruturas, depois de um processo de racionalizacao e
diferimento temporal, tem que ser retomada de forma a garantir a sustentabilidade.
Estes pontos, salientados em documentos anteriores, e com particular atencao no
Plano de Atividades para 2014, ndao podem ser totalmente esquecidos em 2015.

Para além da organizacdo interna da Universidade, verificam-se também
alguns sinais de desgaste resultantes sobretudo de condicOes externas. Note-se, por
exemplo, que depois de um periodo de crescimento sustentado do nimero de
estudantes de pds-graduacado, a meta para 2015 prevé uma redugao de sete por cento
em relacdo a meta de 2014.

Estas observagdes cautelares ndao impedem que no seu conjunto as
atividades para 2015 configurem um ano de importantes desenvolvimentos em todos
os objetivos estratégicos da Universidade de Aveiro.

A concretizacdo do Plano de Atividades para 2015 contara, como em anos
anteriores, com a colaboragao ativa dos érgaos de governo, especialmente o Reitor e 0

Conselho Geral, e a participagao empenhada de toda a comunidade universitaria.

Universidade de Aveiro
26 de Novembro de 2014
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Anexos

I — Mapa de pessoal para 2015

Atribuigoes / Cargo/ FungGes Publicas Fungoes Privadas
Competéncias/ Carreira/ Total
Atividades Categoria
Indeterminado | Determinado Indeterminado Determinado
Equipa Reitoral 10 1 11
Docentes
Docentes Universitarios 523 116 4 68 711
Docentes %2 %4 1 57 | 244
Politécnico
Sub-Total 625 211 5 125 966
Investigacao Investigadores 2 5 3 117 127
Sub-Total 2 5 3 117 127
Administrador 1 1
Pessoal
dirigente
(Diretor de
servicos e 15 8 23
chefe de
divisdo ou
equiparados)
Técnicos
Servigos de superiores 153 98 32 283
suporte Pessoal de
informatica 35 35
Coordenadores
técnicos 10 10
Assistentes 140 20 7 167
técnicos
Encarr(_egac[os 3 1 4
operacionais
Assistentes 119 20 8 147
operacionais
Sub-Total 460 15 138 57 670
TOTAL 1087 231 146 299 1763
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II — Quadros de objetivos

Quadro OE1
OBJETIVO INDICADOR META
001 Aumen_tar as receitas préerias Volume de receitas 34,1 M€
provenientes de contratagao externa
N° de novos contratos 15
PORTUGAL 2020 com
empresas
002 [ Promover a inovagdo empresarial N© de novos contratos de 80
prestacdo de servicos
N© de novas plataformas 1
tecnoldgicas criadas
N° de novas empresas
incubadas na IEUA 12
003 Promover o empreendedorismo na NO de participantes nas
academia e na regiao iniciativas de promogao do 100
empreendedorismo na
Regido
004 P,ro_mover o voluntariado e a participacao N© de iniciativas 45
civica
Patentes nacionais
submetidas 12
005 Promover a crjag_éo de conhecimento com Egaec';ﬁzalac'ona's 4
impacto econdémico
N° de contratos de
licenciamento de 5
tecnologias ou produtos
1. Inquérito aos
006 Operacion_a_lizar observatario de Inquéritos 2.eImn Ezzgriggrgz
empregabilidade -
empregabilidade no
ultimo triénio
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Quadro OE2

OBJETIVO

INDICADOR

META

Taxa de aprovacgao 85%
(aprovados/avaliados) °
001 Melhorar o sucesso escolar e combater o | Taxa de aprovacdo 119
abandono (aprovados/inscritos) °
Abandono escolar Manter
002 Captacao de novos publicos N° de estudantes 1000
003 Promover estagios/projetos/teses em N° de 1000
empresas estagios/projetos/teses
N° de acles levadas a cabo 25
Melhorar o acompanhamento académico | Cursos em Programa de 60% dos cursos de
004 dos estudantes Tutoria 10 CiCIO
Média das questoes P2-P4 555
no SGQ ** !
. . ] NO de cursos sujeitos a
(o]
005 Ajustar a oferta formativa 2° Ciclo ajustamento 25
o AG-
006 | Consolidar a pds-graduacao gragﬁaisécgdantes e 2%
pos-g s NO estudantes de
1450
doutoramento

** Questdes colocadas aos estudantes no inquérito pedagdgico do Sistema de Garantia da Qualidades. P2: Grau de
satisfacdo global com a sua prestagdo; P3: NUmero de vezes que recorre ao(s) docente(s) fora das horas de
contacto/sessGes presenciais durante o semestre; P4: Regularidade no acompanhamento do trabalho da unidade

curricular ao longo do semestre.

Quadro OE3
OBJETIVO INDICADOR META
N NO de artigos e outras
001 | Aumentar publicagdes publicacBes* 7500
o T
002 | Aumentar citagcdes por artigo N .de*C|tagoes por 5,5
artigo

Envolver mais docentes/investigadores em N° de

003 : = docentes/investigadores 486
tarefas de orientacao -

envolvidos

Aumentar docentes/investigadores com N© de orientadores

004 | orientagbes dentro dos parametros d A 243

ok entro dos parametros

recomendados

005 Aumentar o financiamento proveniente de | Volume de 16.6 M€
programas e projetos competitivos financiamento !
Consolidar as areas cientificas existentes e | Numero de areas

006 | aumentar o numero de areas presentes no | presentes no ISI 9
ISI (essencial)

* Numa janela de 5 anos.

** As tarefas de orientagdo compreendem a designagdo formal como orientador ou coorientador.

*** Parametros recomendados: 3 a 5 orientagGes/coorientagdes por orientador.
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Quadro OE4

OBJETIVO INDICADOR META
Manual da Qualidade na UA Aprovagao
Prosseguir o desenvolvimento e —
001 | alargamento do ambito do Sistema C”ag?.o d~e udm mo?_zlodpara
de Garantia da qualidade a avallagao da qualidade Implementacao do modelo
pedagdgica dos ciclos de
estudo
Realizagdo de reunibes
Apropriacao, pela comunidade periddicas com os varios
002 . . ) . 2/ano
académica, da cultura da qualidade atores intervenientes nos
processos da qualidade
Ensino:
Aproveitamento (2 relatérios)
Indicadores do Contrato
Programa:
UA (1 relatdrio)
UOs (20 relatorios)
N° de indicadores Recursos Humanos:
. . disponibilizados 3 relatorios
003 | Desenvolvimento do sistema de (no de relatérios) ] o
indicadores de desempenho Indicadores no ambito dos
processos da A3ES:
5 relatdrios
Relatérios dos Inquéritos aos
Estudantes 12 vez de 20 e 3°
Ciclos, desde 2012/2013:
8 relatdrios
Monitorizagdo dos Acordos ‘s N
Programaticos das UOs 1 Relatorio de monitorizacao/ano
Quadro OE5
OBJETIVO INDICADOR META
001 Aumentar o numero_de Numero de estudantes estrangeiros 1400
estudantes estrangeiros
Aumentar o n° de projetos o . . N
002 internacionais em curso N© de projetos internacionais em curso 75
5 -
003 Aumgntar 0 n° de Catedras N© de Catedras Convidadas 5
Convidadas
5 —
004 Aumentgr on de conferéncias N© de conferéncias internacionais 80
internacionais
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Quadro OE6

OBJETIVO INDICADOR META
001 Promover a marca UA e o seu portefdlio NO de presencas na 6000
Comunicagao Social
NO de estudantes
002 Melhorar 0 acompanhamento social dos estudantes apoiados para além 500
dos Bolseiros
003 Promover a oferta letiva em Inglés N° Qe UAC lecionadas
em inglés 25%
NO de Antigos Alunos
N . - com registo
004 Participagao de Antigos Alunos em atividades atualizado no Sistema 12000
SIGAAA
Quadro OE7
OBJETIVO INDICADOR META
Construgao:
Novo edificio do Complexo para as Ciéncias de Iniciar e
Comunicacao e Imagem. completar as
001 Construcao e Requalificagado Novo edificio do ECOMARE. obras de
Requalificagao: construgdo e
Biblioteca; requalificacao.
Departamento de Comunicacao e Arte.
Concretizar: Completar as
Certificacdo energética de edificios; medidas
Investimentos Instalagdo de sinalética; programadas,
002 Instalacdo do sistema integrado de gestdo de residuos; | dependendo da
Melhorar seguranga nos Campi (sistemas CCTV); disponibilidade
Valorizar zonas de circulacdo de mobilidade reduzida. financeira
Iniciar ou dar continuacdo:
Plano geral de manutengao dos Campi;
Plano de manutencgao dos edificios;
Arquivo digital de imagem (fototeca); Completar
Inventariacdo, visualizacdo, e Cadastro e avaliacdo do patrimonio; quatro das
003 | utilizagdo Promover: medidas
Apoio ao desenvolvimento de programas que envolvam programadas
mais biodiversidade e qualificacdo de espacos naturais;
Adequar horarios de transportes da estacdo da CP para
a UA, incluindo o Campus do Crasto.
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Quadro OE8

001

OBJETIVO

Avaliacao das
Unidades Organicas

INDICADOR

Documento de analise de resultados e
proposta de modelo de desenvolvimento

META 2015

Apresentacao em Julho
de 2015

002

Selecdo dos Diretores
das Unidades

Nomeagao dos Diretores

Inicio de fungdes de 18

Plano Estratégico

A Diretores
Organicas
003 g%\gsarﬁ;c;irg:: Assinatura de Novos Acordos Programaticos Assinatura de lgcr;?ggz
Apresentacdo ao
004 Revisdo dos Estatutos | Documento metodoldgico e calendario do Conselho Geral no
da Universidade processo de revisao estatutaria primeiro semestre de
2015
Monitorizagdo do = Apresentagao ao
005 Documento de monitorizacao Conselho Geral em

Outubro de 2015
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