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[T de Aveiro

Compromisso

Ricardo Ferreira
de Mascarenhas
RM Consulting

m qualquer organizacio ha sempre varios
tipos de pessoas e virios objectivos. Sim,
porque além dos objectivos da empresa
comao um todo ha os objectivos de cada um.
E todos lutam para atingir os seus objecti-
VOS...

Essa luta é necessiria e saudivel. Sem objectivos nao ha
evolugio, crescimento ou compromisso. S6 nos comprome-
temos quando temos objectivos e o compromisso € algo fun-
damental numa equipa, numa empresa. Nio é por acaso que
sempre que se fala de lean este tema vem para o centro da
discussio. Uma mudanga cultural e de paradigmas, como o
pensamento lean traz para as organizagoes, precisa gque haja
compromisso de todos com todos, com o projecto, com a
empresa.

Como pode entiio haver compromisso quando temos na
nossa equipa pessoas que so véem o agora e somente 0s
seus objectivos? E dificil... é dificil haver compromisso quando
a (inica preocupacio ¢ o salirio deste més ou, por exemplo,
querer aprender a custa da empresa e ndo se apresenta nada
em troca.

Tenho encontrado este perfil e preocupa-me ver que, prin-
cipalmente, na geracio que devia sair das universidades
cheia de garra, conhecimento e maturidade afinal deixa
muito a desejar neste capitulo. O titulo de mestre ilude muito.
Podia continuar a falar desta geracdo, ou dos exemplares da
mesma que tenho conhecido mas vou optar porum exemplo
positivo.

Numa empresa do distrito de Aveiro trabalha um profis-
sional ja hd alguns anos. Esti na drea téenico-comercial, Podia
limitar-se a fazer o seu trabalhinho e ir vivendo, queixando-
se e dando o seu singelo contributo para que a empresa so-
brevivesse. Cumpria as suas fungdes, Mas este profissional
ASSUMiu UM COMPromisso COM a eMpresa € com 05 Seus
colegas. Porisso arregagou as mangas, calgou as sapatilhas e
foi atris do prejuizo. Entrou em novas dreas de negocio e
conquistou novos e maiores clientes. Conseguiu associar a
empresa a projectos inovadores e marcantes e obrigou, no
bom sentido, a empresa a adquirir novos conhecimentos,
novas magquinas e a evoluir. Ou seja, ele procurou alinhar os
seus objectivos pessoais com os da empresa, procurou que
crescessem conjuntamente. Conseguiu e, naturalmente, viu
reconhecido o seu compromisso. Melhor posicio na empresa,
melhor remuneragdo, um bom carro para uso profissional e
pessoal e outras regalias.

Nio se focou no fim do més mas sim num projecto profis-
sional e pessoal de médio prazo ¢ para isso comprometeu-
se a ser melhor todos os dias. Ndo nos esquegamos que "4
melhor maneira de nos prepararmos para o futuro é concentrar
toda a imaginagdo e entusiasmo na exccucdo perfeita do tra-

balho de hoje”- Dale Carmegie

Uma mudanca cultural e de
paradigmas precisa que haja
compromisso de todos com todos

Entido comprometa-se e aceite o desafio.

Até daqui a duas semanas. 4

“O ano passado foi o

Balan¢o Para Celso Carvalho, director da Incubadora
de Empresas da Universidade de Aveiro, “as politicas
publicas de apoio ao empreendedorismo devem ser,

em si, uma pratica de visao empreendedora”

Economia: Que balanco faz
destes quatro anos a frente
da IEUA?

Celso Carvalho: A IEUA foi
criada em 1996 para dar res-
posta as solicitagdes da comu-
nidade da Universidade de
Aveiro que precisava de um es-
pago no Campus onde fosse
possivel desenvolver uma ac-
tividade comercial autdnoma.
Nestes 19 anos de actividade
temos, em conjunto com di-
versas unidades e departamen-
tos da UA, feito um esfor¢o no-
tivel na valorizagio do conhe-
cimento que nasce em con-
texto académico, nio so fruto
da investigagio, mas também
da criatividade, espontanei-
dade e espirito empreendedor
da academia. Contudo, a ver-
dade ¢ que, ha quatro anos
atris, ndo estivamos ainda
preparados para dar resposta
ans desafios que se perspecti-
vavam, pelo que fomos adicio-
nando competéncias e servigos
de capacitagio a nossa pro-
posta de valor, incorporando
uma oferta completa de recur-
505, infra-estruturas e dinami-
cas, em estreita colaboracio
com os principais actores re-
gionais e nacionais envolvidos
na promogio do empreende-
dorismo e da inovagdo,

De qualquer forma, considero
que o balango destes quatro
anos terd de ser feito pelos pro-
motores gue, Com o nosso con-
tributo, conseguiram atingir os
seus objectivos. Contudo, ¢ de
realcar o reconhecimento na-
cional e internacional do traba-
lho desenvolvido, nomeada-
mente através da atribuicio de
inimeros prémios as ideias de
negocio, produtos e servigos
provenientes da academia, o
gue nos permite concluir que
estamos no bom caminho.

Quais sdo os aspectos que
destaca como mais positivos
desde que lidera aIEUA?

O facto de termos, hoje em dia,
um conjunto de empresas as-
sociadas a IEUA que sdo reco-
nhecidas nacional e intermacio-
nalmente, quer através das en-
tidades que recorrem aos seus
servigos ou adquirem os seus

produtos, quer atvavés dos mui-
tos prémios alcangados por es-
tas empresas, como sio o caso
da Fxame Informiitica, BES Ino-
vagdo, Lishoa Challenge, Por-
tuguese Tech Week New York,
Portuguese Speaking World
Pitch Event, Melhor empresa
start-up, Best Content for Kids -
European Award, Best Science
Based Award, Prémios London
Web Summit People’s Choice,
European ACE, Cycling Visio-
naries Awards. De salientar,
ainda, o reconhecimento inter-
nacional dos programas de for-
magio em empreendedorismo
e dos servigos de incubagio da
UAatravés daatribuicio de dis-
tingdes nodmbito do European
Entreprise Awards, Best Science
Incubator Award e Best Know-
ledge Based Incubator Award.
Embora os resultados alcanga-
dos sejam bastante animadores,
hi ainda um longo caminho a
percorrer para gue o contributo
da UA para o ecossisterna ino-
vador e empreendedor da Re-
gidio de Aveiro se faga sentir de
forma ainda mais significativa
no contexto intermacional.

Quais os aspectos mais ne-
gativos destes quatro anos?
Alinexisténcia de um quadro de
referéncia estivel e a constante
mudanga de regras. Ser em-
preendedor em Portugal ndo é
0 mesmo que ser empreende-
dor nos EUA, um pais onde até
na banda desenhada as perso-
nagens vendem limonada.
Onde tentar é que € o assunto.
Onde se acredita mais nas pes-
s0as e na sua atitude, do que
nos seus diplomas e gradua-
¢hes. Mas para empreender,
para arriscar, é preciso saber
qualé a corrida que vamas cor-
rer, e essa corrida nio pode es-
tar sempre a seralterada. As po-
liticas publicas de apoio aoem-
preendedorismo devemn ser,em
si, uma pritica de visdo em-
preendedora. Serem esclarece-
doras dos objectivos que pro-
pdem e terem regras claras e
estiveis para sabermos qual é
a corrida que vamos e pode-
mos correr. Aos decisores poli-
ticos “s0” lhes cabe a tarefa de
criarem um ambiente propicio

para que seja possivel emergir
uma atitude de fazer acontecer,
com regras e responsabilidades,
educando e nido condicionan-
do, criando novas respostas aos
novos paradigmas e nio repe-
tindo respostas que ji nio sio
soluciio. Temos muitos exem-
plos que demonstram que so-
mos bons a encontrar soluges,
quando nido existem solugdes.
Empreender é uma questio de
atitude e todos temos um pro-
cesso de aprendizagem a fazer.

Como pensa que a IEUA
pode crescer?

A IEUA vai migrar fisicamente
para o Creative Science Park-
Aveiro Region, beneficiando de
todas as potencialidades que
viio ser criadas na Regido, num
processo de evolugdo gradual
para um conceito mais abran-
gente que designamos de Me-
ta-Incubadora. Este novo con-
ceito vai potenciar e valorizar a
convergenciade trés dinamicas
distintas de promogio do em-
preendedorismo: A Incubadora
“dedicada” a academia, com
uma abordagem que, na suaes-
séncia, corresponde e da se-
queéncia & que tem vindo a ser
desenvolvida na Universidade
de Aveiro (UAR A Incubadora de
Empresas da Regido de Aveiro
(IERA}; As actividades especifi-
cas promovidas pelo Creative
Science Park-Aveiro Region.
Contudo, e sendo certo que o
Parque de Ciéncia e Inovaciio
SA(PCI) constitui um factor re-
levante e distintivo para quali-
ficar e potenciar o ecossistema
do conhecimento na Regido de
Aveiro, torna-se necessirio
realgar gque os sucessivos obs-
taculos que nos tém sido colo-
cados para a concretizacio des-
ta ambigio tém impedido a re-
novacio da ambigio que de-
monstramos na Visdo 2015 que
definimos ha quatro anos atris,

Quais as apostas de futuro
que estio pensadas para
promover ainda mais a IEUA?
O futuro Programa Regido de
Aveiro Empreendedora possi-
bilitard a criagio de condigdes
para a consolida¢do e imple-
mentacio de uma Politica In-

e
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termunicipal de Promogio do
Empreendedorismo e da Ino-
vagdo Social, sendo certo que
esta parceria estratégica, aliada
a experiéncia no desenvolvi-
mento de um projecto comum
como a Incubadora de Empre-
sas da Regido de Aveiro (IERA),
representard umamais-valiano
actual contexto de oportunida-
des e de desafios que se colo-
cam a [EUA no novo quadro de
financiamento Portugal 2020.
E neste quadro de redefinigio,
mas simultaneamente de con-
solidacio do trabalho iniciado
ha quatro anos, que se perspec-
tiva o ano de 2015 seri particu-
larmente exigente para a [EUA.
Contudo, e independentemente
das condicionantes existentes, ¢
determinante gque em 2015 a
marca Incubadora de Empresas
da Universidade de Aveiro se
afirme, cada vez mais, como
uma plataforma atractiva onde
osempreendedores encontram
as condigOes necessdrias para
concretizarem, validarem e di-
fundirem os projectos inovado-
res das suas Start-ups, contri-
buindo assim para o cresci-
mento do niimero de empresas
emincubacio eaceleraciio, para
o volume de negocios € para o
niimero de postos de trabalho
criados por essas empresas,

De qualquer forma, o nosso en-
foque continuard a ser o de con-
tribuir para aumentar as com-

peténcias empreendedoras dos

i
b= nia |
Universidade 2
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melhor ano de sempre da IEUA”

membros da academia, o nu-

merode Spin-off UA / Start-ups
UAe os resultados provenientes
da sua actividade, o niimero de
casos de sucesso de empresas
com crescimento exponencial
eodeaceleraraintegracio des-
545 empresas em ecossistemas
e redes intemacionais de ino-
vaciio e conhecimento,

Masua opinido, que medidas
poderiam ser implementa-
das para estimular o empre-
endedorismo universitario?
A estimulacio do empreende-
dorismo pode ser feita através
de variadissimas iniciativas, a
montante e a jusante do ensino
e da investigacio. Contudo,
exislem acgdes ndo muito
complexas e que podem con-
tribuir para a activagiio da von-
tade de empreender como por
exemplo, Universidades de Ve-
rio de empreendedorismo, Es-

tigios em Start-ups ou Mini-
cursos de empreendedorismo
disponiveis on line.

E dificil criar uma cultura de
empreendedorismo entre
os alunos?

Comecemos por assumir gque o
empreendedorismo é um pro-
cesso de eriagio de algo dife-
rente e com valor, sendo neces-
sdrio dedicar tempo e o esfor¢o
necessirios, assumindo os ris-
cos financeiros, psicologicos e
sociais correspondentes, e rece-
bendo as consequentes recom-
pensas da satisfagio economica
e pessoal. E ainda importante
termos anogio de que as crises
sdo sempre lemporsirias e con-
junturais, e que € necessirio ler-
mos uma perspectiva de médio
e de longo prazo. Por exemplo,
o ano passado foi o melhor ano
de sempre da IEUA.

Contudo as empresas, sobre-

tudo as que estio a iniciar a ac-
tividade, precisam de recursos
e competéncias para dar res-
posta a diversas questoes, como
por exemplo a necessidade de
servigos juridicos, validagoes de
mercado ou a capacidade para
apresentar a sua proposta de
qalor a potenciais investidores
e clientes, Ou seja, precisam de
recursos que permitam dimi-
nuir o risco e simultaneamente
aumentar a probabilidade de
sucesso, “queimando etapas”,
até porgque o tempo que se de-
mora a colocar um produto/
servigo nomercado pode dimi-
nuir a sua relevancia.
A proposta de valor das empre-
sas temn de serevidente e 0s seus
promotores devem, nominimo,
saber responder is seguintes
questdes: qual ¢ amelhoria que
oproduto ou servico incorpora,
porque ¢ que se diferencia, para
melhor, das solugbes ja existen-

tes, quais as vantagens compe-
titivas que apresenta face as al-
ternativas concorrentes, quais
sdio as necessidades de mercado
a que o produto ou servigo

pode dar resposta.

Quantas empresas ja “cami-
nham" sozinhas depois de
terem dados os primeiros
passos na lEUA?

A TEUA detém um historial in-
teressante de projetos em-
preendedores de sucesso nas-
cidos no seu campus, tendo al-
cangado notoriedade interna-
cional o Sapo, a Beeverycrea-
tive, a VeniamWorks, a Endea-
vour Lab e a Edubox. Ao longo
dos seus 19 anos de actividade
contribuiu para a capacitacio
e acriaciio de 6] empresas (so-
ciedades comerciais), 24 das
quais estavam em incubacio
o aceleracio no final de 2014.

Quantas empresas se en-
contram, actualmente, alo-
jadas na IEUA?

A IEUA tem sete ideias de ne-
gocio e 24 empresas em incu-
bacdo (oito das quais criadas
em 2014), tendo estas, no final
do ano, apresentado um vo-
lume de negocios de 451335477
euros e um total de 152 postos
de trabalho,

Como classifica a iniciativa
IEUA Sharing?

Na IEUA, acreditamos que uma
verdadeira atitude de partilha ¢
crucial para a criagio de um
ecossisterna inovador que possa
contribuir para que os empreen-
dedores e asempresas crescam
rapidamente e sejam bem su-
cedlidas. Partithar contactos, par-
tilhar ideias, partilhar experién-
cias ¢, acima de tudo, partilhar
0s erTos de percurso, € a razio
pela qual aconteceram. Todos
devemos aprender com os nos-
505 erros, mas a verdadeira sa-

bedoria é aprender com os erros
dos outros,sendo certo quendo
receberemos seniio estivermos
preparados para partilhar. E, por
is50, gue criamos a iniciativa
IEUA Sharing, sendo certo que
as 26 edigoes ja realizadas sdo
uma exigéncia acrescida para as
priximas ediches.

Entretanto fechou esta se-
mana o periodo de inscri-
¢bes para o “Start Aveiro Re-
gion”. Em que vai consistir
esta iniciativa?

Num conjunto de acgies de ca-
pacitacio paraa qualificacio de
ideias de negécio, bem como
para o seu desenvolvimento e
apresentaciio & comunidade da
Regido de Aveiro. A mais-valia
deste concurso € que nio sio
apenas os finalistas ou o vence-
doraganharem os prémios. To-
dos os participantes ganham,
porgue podem melhorar a sua
ideia de negocio, aumentar ano-
toriedade da ideia, rede de con-
tactos e lerem acesso a recursos
que aumentem exponencial-
mente a oportunidade de terem
acesso a financiamento para
concretizarem parte do seu pro-
jecto. Constitui também uma
oportunidade para que acomu-
nidade da Regido de Aveiro
possa apoiar ¢ contribuir para a
selecgio ¢ para a concretizagiio
dos projectos que considere
mais relevante, se possivel atra-
vés de financiamento. E, sobre-
tudo, uma ferramenta para aju-
dar a qualificar o projecto, para
05 tirar “da gaveta”e para atrair
um montante minimo de capital
jpara a sua concretizacio,

O que espera deste con-
curso de ideias?

Contribuir para a concretizagio
de projectos que possam ser
relevantes para o desenvolvi-
mento economico da Regido
de Aveiro e, simultaneamente,

para a concretizacio de alguns
dos sonhos de potenciais em-
preendedores,

Como é a ligacdo entre a
IEUA e outras incubadoras
de empresas?

A IEUA acompanha as dinami-
cas do empreendedorismo as-
sociado ao ecossistema do co-
nhecimento, em estreita cola-
boragido com os parceiros do
projecto Aveiro Empreendedor,
da Incubadora de Empresasda
Regido de Aveiro (IERA) e da
Rede de Incubadoras de Em-
presas da Regido Centro
(RIERC). Desta colaboracio, é
de destacar a parceira estabe-
lecida com a CIRA, os 1l muni-
cipios da Regido de Aveiro e a
AIDA, na definicio do conceito
da IERA, ancorado na ideia de
que esta regido deve ter uma
incubadora tinica, em agrega-
¢do voluntaria e colaborativa,
que disponibilize a todos os
empreendedores uma oferta
integrada de espacos, de equi-
pamentos e de servigos.

Como vé a importincia de
uma incubadora de empre-
sas numa universidade que
serve uma regiio do pais
menos central e com menos
oportunidades de emprego?
Acentralidade, ou falta dela, nao
& um problema para a criagio
de empresas com impacto glo-
bal Veja-se o casoda Inditex (Za-
ra). Na Regido de Aveiro, existem
elevadas competéncias cientifi-
cas, por exemplo na drea das
Tecnologias de Informagio
(TIC), com centros de [&D uni-
versitarios e autdnomos, a pre-
senca de um ambiente empre-
sarial direcionado para o mer-
cado das TICE, constitui um
bom exemplo da centralidade e
dalideranca queaUAeaRegido
de Aveiro podem assumirno pa-
norama intemacional. 4

CIPROSIIL

Comércio de Produtos Siderudrgicos Lda

A Ciprosil ¢ uma empresa sediada

na zona de OIA direcionada para
Indistria de Construc¢do na gama
dos nossos produtos siderurgicos,

fornecemos entre outras, vario
p/betdo, chapa, tubos,

barramentos, arames malha-sol.
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