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Glossário 

 

dao Departamento de Ambiente e Ordenamento 

dbio Departamento de Biologia 

dcm Departamento de Ciências Médicas 

dcspt Departamento de Ciências Sociais, Políticas e do Território 

deca Departamento de Comunicação e Arte 

decivil Departamento de Engenharia Civil 

degeit Departamento de Economia, Gestão, Engenharia Industrial e Turismo 

dem Departamento de Engenharia Mecânica 

demac Departamento de Engenharia de Materiais e Cerâmica 

dep Departamento de Educação e Psicologia 

deti Departamento de Eletrónica, Telecomunicações e Informática 

dfis Departamento de Física 

dgeo Departamento de Geociências 

dlc Departamento de Línguas e Culturas 

dmat Departamento de Matemática 

dq Departamento de Química 

esan 
Escola Superior de Design, Gestão e Tecnologias da Produção de 
Aveiro-Norte 

essua Escola Superior de Saúde da Universidade de Aveiro 

estga Escola Superior de Tecnologia e Gestão de Águeda 

isca 
Instituto Superior de Contabilidade e Administração da Universidade 
de Aveiro 

BD Bloco Docente 

BR Bloco Responsável 

CPAQP Comissão Permanente para a Avaliação e Qualidade Pedagógicas 

IP Inquérito Pedagógico 

PMO Plano de Melhoria Obrigatório 

PMO_IP Plano de Melhoria Obrigatório do Inquérito Pedagógico 

PMO_RDis Plano de Melhoria Obrigatório do Relatório de Discência 

RCC Relatório da Comissão de Curso 

RDis Relatório de Discência 

SGQ Sistema de Garantia da Qualidade 

SubGQ_UC Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares  

UA Universidade de Aveiro 

UC Unidade Curricular 

UO Unidade Orgânica 
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Nota Introdutória 

 

A CPAQP vem divulgar a síntese dos resultados comparativos entre o 1.º Semestre 2015/2016 até ao 

2.º Semestre 2016/2017. Informação complementar pode ser encontrada nos relatórios específicos de 

cada uma das edições anteriores do SGQ. 

 

Os dados apresentados neste documento reportam-se a uma análise global da UA; os Relatórios 

Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares dizem respeito a uma análise 

por Unidade Orgânica (UO). 

 

 

http://www.ua.pt/conselhopedagogico/PageText.aspx?id=11039
http://www.ua.pt/conselhopedagogico/PageText.aspx?id=11039
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Análise global 

1. PARTICIPAÇÃO DOS ESTUDANTES 

 

 

Gráfico 1 – Participação dos estudantes (%) 

 

2. PARTICIPAÇÃO DOS DOCENTES 

 

 

Gráfico 2 – Participação dos docentes (%) 
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Gráfico 3 – Participação dos docentes responsáveis (%) 

 

3. PARTICIPAÇÃO DAS COMISSÕES DE CURSO EM UC COM PMO 

 

 

Gráfico 4 – Número de relatórios das comissões de curso  
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4. UNIDADES CURRICULARES AVALIADAS 

 

Gráfico 5 – Percentagem de unidades curriculares elegíveis1 

  

                                                      

1 Existe apuramento de resultados sobre uma Unidade Curricular se: 

-Número de respostas ≥ 5: pelo menos 5 estudantes selecionaram a UCx para responder (o estudante assume-se em 

condições de responder a esta UC) e 

-Percentagem de respostas ≥ 20%: pelo menos 20% dos estudantes inscritos à UC e respondentes ao inquérito selecionaram a 

UCx para responder (esta percentagem tem como referência a população de respondentes identificada). 
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Gráfico 6 – Número de PMO e de Planos de melhoria efetuados 

 

 

Gráfico 7 – Número e origem dos planos de melhoria efetuados 
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Gráfico 8 – Percentagem de UC sem PMO, PMO_IP e PMO_RDis 
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Legenda: 

CC1 - Total de UC com 1.º critério de classificação – média respostas ≤ 4.5 

CC2 - Total de UC com 2.º critério de classificação – 3 ou mais questões com média ≤ 3.5 

CC3 - Total de UC com 3.º critério de classificação – 2 ou mais questões com média ≤ 3.0 

CC4 - Total de UC com 4.º critério de classificação – UC no 10.º percentil das classificações das UC das UO, excluindo as que 

têm uma taxa de aprovação igual ou superior a 85% 

CC5 - Total de UC com 5.º critério de classificação - Sempre que a sua taxa de aprovação (calculada pelo quociente entre o 

número de aprovados e o número de inscritos) esteja no complementar do 90.º percentil das classificações das UC da UO e 

para a qual a taxa de esforço, indicada pelos estudantes no inquérito, é inferior a 50% da prevista pelos ECTS 

Gráfico 9 – Percentagem de PMO_IP por critérios de classificação 
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Gráfico 10 – Número de registos nos relatórios de discência 
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5. APROVEITAMENTO ESCOLAR 

 

 

Gráfico 11 – Taxas de aprovação 
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6. FUNCIONAMENTO GLOBAL - UC 

 

Gráfico 12 – Funcionamento global das UC (P12) – 1.º Semestre 

 

 

Gráfico 13 – Funcionamento global das UC (P12) – 2.º Semestre 
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7. FUNCIONAMENTO GLOBAL - DOCENTES 

 

 

Gráfico 14 – Avaliação global do desempenho docente (P29) – 1.º Semestre 

 

 

 

Gráfico 15 – Avaliação global do desempenho docente (P29) – 2.º Semestre 
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Apreciação Global 

 

A garantia da qualidade do ensino-aprendizagem assume um papel nuclear na missão da UA. Assim, 

na continuidade da ação estratégica e do compromisso com uma política para a garantia da 

qualidade reportamos, no presente relatório, relativo à fase de supervisão, a evolução dos resultados 

das últimas quatro edições da implementação do SubGQ_UC (do 1º semestre de 2015-2016 ao 2º 

semestre de 2016-2017). Da análise dos resultados, sublinhamos: 

 A estabilização do nível de participação dos estudantes no SubGQ_UC. Contudo, dado que a 

percentagem de respostas registadas varia entre os 56% e os 65% (Gráfico 1), sugere-se a 

promoção de medidas que apelem ao envolvimento dos estudantes na garantia da qualidade 

no ensino. 

 A participação de docentes (Gráfico 2) e docentes responsáveis (Gráfico 3), assim como de 

relatórios de comissão de curso preenchidos (Gráfico 4), deve ser assumida de forma 

generalizada. 

 Funcionamento global das UC (Gráficos 12 e 13) e do desempenho docente (Gráficos 14 e 

15) acima da média para a maioria das Unidades Orgânicas. 

 A maioria dos PMO tem origem nos inquéritos pedagógicos (PMO_IP), tendo o seu número 

diminuído no ano letivo 2016-2017, face ao ano letivo anterior (Gráfico 7). Salienta-se, ainda, 

que uma elevada percentagem dos PMO_IP decorre do critério CC4. 

 

De modo a garantir a melhoria contínua dos processos de ensino-aprendizagem, assente numa 

estratégia de comprometimento e participação colaborativa dos diversos atores intervenientes, a 

CPAQP considera necessária a implementação/consolidação de ações com vista a uma mais efetiva 

apropriação do sistema. Neste sentido, e a título de exemplo, sugere-se a divulgação de ações de 

melhoria nas diferentes UO de modo a promover o envolvimento e o respetivo aprofundamento da 

cultura de qualidade da instituição. Neste âmbito, importa clarificar o papel de cada um dos atores 

neste processo, assim como divulgar os resultados e impacto das medidas adotadas pelas UO com 

vista à melhoria contínua do processo de ensino-aprendizagem. Consideramos ainda fundamental 

reforçar iniciativas de atualização de competências pedagógicas aos docentes e partilha de práticas 

de resolução de problemas identificados no processo de ensino-aprendizagem de modo a fomentar a 

excelência neste domínio prioritário na ação da UA. 

 

 


