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Nota Introdutéria

No &mbito do Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares (SubGQ_UC), no
quadro do Sistema de Garantia da Qualidade (SGQ) do Processo de Ensino-Aprendizagem da
Universidade de Aveiro (UA) é proposto o relatério relativo ao 1.° semestre do ano letivo 2016/2017 —

0 15.° relatério desde que o SGQ entrou em vigor.

A divulgacao dos principais resultados do periodo ndo pode, nem deve olvidar o papel das unidades
organicas (UO) e das dire¢bes de curso, coadjuvadas pelas respetivas comissfes, sobre uma
reflexdo que lhes é prépria e da qual se possam perspetivar solu¢cdes adequadas as realidades dos
seus cursos. Em concreto, relembramos o0s casos da monitorizacdo dos planos de melhoria
obrigatérios (ou voluntarios), a promoc¢do e a divulgacdo das boas préaticas, a adequacédo e o
funcionamento dos planos curriculares aquilo que sdo os mecanismos de avaliagdo com que nos

defrontamos.

De novo, como sempre, o Conselho Pedagdgico (CP) lembra que, através da Comissao Permanente
para a Avaliagdo e Qualidade Pedagogicas (CPAQP), esta disponivel para apoiar os Diretores das
UO, respetivas ComissBes de Analise (CA), Diretores de Curso (DC) e Comissdes de Curso (CC) na
andlise, divulgacdo e implementacdo de solu¢Bes de melhoria nos cursos que tutelam, junto dos

respetivos docentes e estudantes.
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1. Anédlise Global

1.1. Resultados globais

EM MONITORIZAGAO

Tabela 1 — Resultados Globais

Numero Descricéo Origem Dados
Fase A
11128 estudantes inquérito pedagégico 7415 respostas 66,6%
6271 respostas re  56,4%  (a)
1023 UC inquérito pedagégico
134 cursos relatorio de discéncia 112 preenchidos  83,6%
Fase B
1023 relatérios de docéncia bloco responsavel 971 preenchidos  94,9%
1791 relatérios de docéncia bloco corpo docente 1680 preenchidos  93,8%
79 relatorios de comissédo de curso 64 preenchidos 81,0%  (b)
5 incompletos 6,3%
10 vazios 12,7%
Fase C
20 comissdes de andlise relatério global 20 preenchidos  100,0%
20 diregbes relatério global 20 preenchidos  100,0%

(a) Numero de respostas registadas (quando um estudante responde ao inquérito com a opcéo "ndo tenho condi¢cdes para responder (...)" ndo ha registo de qualquer

resposta)

(b) Relatdrios de Comisséo de Curso preenchidos = nimero de cursos onde as CC se pronunciaram sobre todas as UC com PM

Péagina 8 de 25
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DADOS GLOBAIS POR CURSO

Tabela 2 — Dados Globais por Curso

niversidade de aveiro

N.°de Cursos -

uo C,\llJ'(r)sd:s CCF Relgtétiog de %
Discéncia
dao 3 0 3 100,0%
dbio 7 2 4 57,1%
dem 4 0 3 75,0%
dcspt 6 1 4 66,7%
deca 8 3 4 50,0%
decivil 2 1 2 100,0%
degeit 8 2 8 100,0%
dem 3 0 3 100,0%
demac 2 0 1 50,0%
dep 11 1 9 81,8%
deti 4 0 3 75,0%
dfis 8 0 8 100,0%
dgeo 5 0 5 100,0%
dic 9 0 6 66,7%
dmat 4 0 4 100,0%
dg 8 2 7 87,5%
esan 8 0 8 100,0%
essua 6 0 5 83,3%
estga 14 3 12 85,7%
isca 14 0 13 92,9%
Total 134 15 112 83,6%
Legenda:

N.° de Cursos — namero de cursos da UO

CCF - nimero de cursos onde falta preencher o relatério de CC sobre pelo menos uma UC que tenha um PM
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universidade de aveiro
stama para a garantia da
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NUMERO DE ESTUDANTES ENVOLVIDOS NO PROCESSO

Tabela 3 — Estudantes por Unidade Orgéanica

Média da Taxa L
Média da Taxa

Unidade N°de de Aprovagao/ ~ % de Nao

Orgénica Inscritos N°de de Aprovagao/ Avaliados
Avaliados N°de Inscritos

G0 506 Geav | B9swe | boh

dbio 2105 osgoe | brgse L dw

dem 845 984%  928%  57%

despt 1446 915 | BL6% | [109% |

deca 3346 96.9% . . B86% | [8.6%

decivil 413 859%  07%  177%

degeit 4342 loagw | B32% | [10.4%

dem 1887 looase | Boass | 0%

demac 516 956%  886%  74%

dep 1208 g% Bos% | 97% |

det 4200 ogwe | Fnam L 113%

dfis 2280 ogw | Bsow | naw

dgeo 550 8712%  795%  89%

dic 3226 oso% | Be2% | os%

dmat 4113 fmase | B92% | eaw

dq 2512 Bugw | fame | Bewl

esan 1ss  gagwe | mww | h20m

essua 3116 [953% | B9.4% . [6.2%

estga 3670 [7o.g% . 59% |  [17.6% |

isca Goc2  835%  T12%  148%

Total 47427 86,7% 76,5% 11,8%
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NUMERO DE ESTUDANTES POR UNIDADE CURRICULAR

Tabela 4 — Niamero de Estudantes por Unidade Curricular

N.°de Estudantes

Inscritos N.de UC %
1 - 10 131 12,8%
11 - 20 227 22.2%
21 - 30 209 20,4%
31 - 40 118 11,5%
41 - 50 71 6,9%
51 - 60 75 7,3%
61 - 70 44 4,3%
71 - 80 28 2,7%
81 - 90 19 1,9%
91 - 100 20 2,0%
101 - 150 41 4,0%
151 - 200 14 1,4%
201 - 300 15 1,5%
301 - 400 4 0,4%
401 - 500 0 0,0%
501 - 600 2 0,2%
601 - 700 2 0,2%
701 - 800 0 0,0%
801 - 900 1 0,1%
901 - 1000 0 0,0%
>1000 2 0,2%
Total 1023 100%
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Tabela 5 — Unidades Curriculares com

1 ol

aveiro

nuamero de estudantes com um minimo de 250 estudantes

Taxade Taxade
Unidade Unidade Curricular N.°de N.°de néo N.°de N°de Aprovacgéo/ Aprovacdo/ %de Néo
Organica Inscritos  Avaliados Avaliados Aprovados N.ede N.°de Avaliados
Avaliados  Inscritos
dbio CITOLOGIA E HISTOLOGIA 253 8 245 241 984% || 958% | 3.2%
_ GESTAO DE EMPRESAS 506 46 460 403 [ B76% | [T706% [ o91%
degeit B
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 305 23 282 268 [e5,0% | &79% | | 7.5%
INTRODUGAO AOS SISTEMAS DIGITAIS 275 25 250 8ol 356% | 324% | 91%
deti APLICACIONAIS PARA CIENCIAS E ENGENH! 614 52 562 a0 [W700% 3 [ ss%
PROGRAMACAO | 208 17 281 16300880% [Bar% | 57%
FISICA GERAL 339 44 205 235 797% | 693% | 13,0%
dfis ELEMENTOS DE FISICA 663 110 553 aa7 627 W82 [ 16.6%
ELECTRICIDADE E MAGNETISMO 303 116 277 137 [048ls0e 84,99 o 5%
dic INGLES | 250 21 229 220 961% | 880% | | 8.4%
METODOS NUMERICOS E ESTATISTICOS 382 23 350 271 [ 755% | 709% | 60%
ALGEBRA LINEAR E GEOMETRIA ANALITICA 1133 166 967 o7 [0700% 8o [ 14.7%
dmat 3
CALCULO | 1211 270 941 s3s [0872%  [Wda% [ 223%
CALCULO Il 584 97 487 a0s 839 [eos% [ 166%
dq ELEMENTOS DE QUIMICA-FISICA 852 111 741 484 653% [Begw [ 130%
isca INTRODUCAO AOS METODOS QUANTITAT 258 70 188 154 BLo% | |soe |27.1%
Total 8316 1199 7117 5083 71,4% 61,1% 14,4%
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1.2.

MONITORIZACAO DAS UNIDADES CURRICULARES

Tabela 6 — Resultados Globais | Fase A

Resumo da Fase A - Diaghdstico

% de

N° de

uo N° de UC elegiveis SR_Inqg SR_RDis PMO N° de BP cc1 cc2 CC3 CCc4 CC5
dao 14 100,0% 1 0 1 1 0 0 0 1 0
dbio 40 95,0% 3 1 4 5 0 0 0 2 1
dcm 24 83,3% 2 1 3 0 0 0 0 2 0
dcspt 43 76,7% 2 0 2 3 0 0 0 2 0
deca 78 76,9% 9 1 10 0 3 0 0 5 1
decivil 21 71,4% 1 0 1 1 0 0 0 1 0
degeit 61 93,4% 5 1 6 2 1 0 0 4 0
dem 35 97,1% 1 1 2 2 0 0 0 1 0
demac 21 81,0% 1 0 1 1 0 0 0 1 0
dep 54 75,9% 3 0 3 2 0 0 0 3 0
deti 64 93,8% 2 6 8 5 0 0 0 2 0
dfis 39 66,7% 2 7 7 2 0 0 0 2 0
dgeo 19 78,9% 2 2 4 1 0 1 0 1 0
dic 81 85,2% 6 1 6 11 2 1 0 3 1
dmat 41 70,7% 3 2 4 2 0 0 0 3 0
dg 44 86,4% 1 3 3 3 1 1 1 1 0
esan 46 45,7% 2 0 2 4 0 0 0 2 0
essua 74 48,6% 0 0 0 3 0 0 0 0 0
estga 138 59,4% 6 3 9 6 1 0 0 5 0
isca 86 88,4% 6 0 6 4 0 0 0 6 0
Total 1023 76,3% 58 29 82 58 8 3 1 47 3
Legenda:

UC - Total de Unidades Curriculares

% de elegiveis — Percentagem de UC elegiveis

SR_Ing — Total de UC com Situagao Relevante do Inquérito Pedagdgico

SR_RDis — Total de UC com Situacdo Relevante do Relatério de Discéncia
PMO — Total de UC com Plano de Melhoria Obrigatério
BP — Total de UC com Boas Praticas do Inquérito Pedagégico
CC1 - Total de UC com 1.° critério de classificacdo — média respostas < 4.5

CC2 - Total de UC com 2.° critério de classificagdo — 3 ou mais questdes com média < 3.5
CC3 - Total de UC com 3.° critério de classificagdo — 2 ou mais questdes com média < 3.0

CC4 - Total de UC com 4.° critério de classificagdo — UC no 10.° percentil das classificacdes das UC das UO, excluindo as

gue tém uma taxa de aprovacgédo igual ou superior a 85%

CC5 - Total de UC com 5.° critério de classificagdo - Sempre que a sua taxa de aprovacgao (calculada pelo quociente entre
0 numero de aprovados e 0 numero de inscritos) esteja no complementar do 90.° percentil das classificagbes das UC
da UO e para a qual a taxa de esforgo, indicada pelos estudantes no inquérito, € inferior a 50% da prevista pelos ECTS
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1.3. Resumo da Fase B — Melhoria

RELATORIOS DE DOCENCIA (CORPO DOCENTE E DOCENTES RESPONSAVEIS) E COMISSOES DE CURSO

Tabela 7 — Resultados Globais | Fase B

Unidade BDpreenchidos BR preenchidos

Orgéanica e % N %
dao 26 @3N 13 ey
dbio 79 200N 36 G0
dem 69 BN 18 [N
despt 58 B8 38 g8
deca 143 - 72 _
decivil 23 [ 18 BN
degeit go  [BS% 59 Gl
dem o [HO0SNNNN s [O0%NNN
demac 22 - 17 -
dep I BN
deti 146 GBI 3 GBI
dfis 99 SN 30 [iGoN
dgeo 32 [O0%NNN 10 [G0%NNN
dic 103 G874 g
dmat 7o [{00%NEN 4o [60%NNN
dq a1 BSR4 EENIN
esan 63 _ 46 _
essua 152 - 70 _
estga 154 GBI 135 GBI
isca 120 - 84 _
Total 1680  94% 971 95%

1.4. Resumo da Fase C - Garantia

RELATORIOS DAS COMISSOES DE ANALISE: 20
RELATORIOS DAS DIRECOES DAS UNIDADES ORGANICAS: 20
Objetivos:
e Identificar e validar um conjunto de recursos a serem implementados superiormente, para
melhorar as condi¢gbes de ensino-aprendizagem;
e Producdo de mecanismos que supervisionem e controlem o grau de comprometimento dos

planos de melhoria que as Comissfes de Analise assinalam.
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Autoavaliacado dos estudantes relativa as Unidades Curriculares

g IET] EETTTERRT FERLLREPRY FEPTTRRRY [RERY [REpees sssssssssssssflsssssssssssssfloscsccssfllocs

dao
dbio
dcm
despt
deca
decivil
degeit
dem
demac
dep
deti
dfis
dgeo
dic
dmat
dq
esan
e5sUa
estga
isca

P - Motivag&o para a unidade curricular

P2 - Grau de satisfag&o global com a sua prestacéo
ceseses P1-Meédia Global da UA (6,11)

P2 - Média Global da UA (572

Grafico 1 — Autoavaliacdo dos estudantes: Resultados globais — Média [Motivagao]
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[y
=]

dep
deti
dfis
isca

o =] E T
o o m

= T k=] O
o

deca
decivil
degeit
dem
demac
dgeo
dic
dmat
esan
e5sUa
estga

3 - NOmero de vezes que recorre ao(s ) docente(s) fora das horas de contato/sessdes
presenciais durante o semestre

F4 - Regularidade no acompanhamento do trabalho da unidade curdcular ao longo do semestre
e PS - Grau de assiduidade na assisténcia as OT (ter como referéncia o nimero de OT fixado no
horarico)
seseess P3-Media Global da UA {2 36)
P4 - Meédia Global da UA (6,01)

----- PS5 - Média Global da UA (344)

Gréfico 2 — Autoavaliacao dos estudantes: Resultados globais — Média [Envolvimento]

[y
=]

dao
dbio
dcm
despt
deca
decivil
degeit
dem
demac
dep
deti
dfis
dgeo
dic
dmat
esan
e5sUa
estga

TG 1 - Totais do Grupo (P1-P5) sesesss TTG1 - Média Global da UA (4,76)

Grafico 3 — Autoavaliacdo dos estudantes: Resultados globais — Média
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3T Para 4

3. Analise do desempenho global por Unidade Orgéanica

[y
=]

dao
dbio
dcm
despt
deca
decivil
degeit
dem
demac
dep
deti
dfis
dgeo
dic
dmat
esan
e5sUa
estga
isca

P - Coordenacgdo das varias componentes da unidade curricular (Tedrica, Pratica, Tedrico-
Fratica; Laboratérios, Médulos ...)

P9 - Adequacdo das actividades propostas (casos praticos, trabalhos ) aos objetivos definidos
para a unidade curricular
e P10 - Adequacdo e modemidade dos equipamentos (laboratorios, salas de informatica, etc.)
seseess PT-Média Global da UA (6,23)

P9 - Média Global da UA (5,60)

------- P10 - Média Global da UA (6,37)

Grafico 4 — Coordenacgao da UC: Média [Apreciacdo global]
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3.1. Adequacéao dos elementos de estudo e utilizagdo do e-Learning
9 -
g |
7
.
5 |
4 -
3
7
'
- ° 8 3 g = = * 3 o
S -Adequacdo dos elementos de estudos e bibliografia recomendados
P11 - Disponibilzagéo de informag&o no PACO e no e-leaming
seseese PE-Média Global da UA (648)
P11 - Média Global da UA (6,91)
Gréafico 5 — Adequacao dos elementos de estudo: Média [Apreciagao global]
3.2. Adequacao dos métodos de avaliagcdo e aquisicao de competéncias

g -

g

7

N ¥ Wl g gl ol aaanns ,

5

4

3 4

7

(= o = [l = =] (&) [=} =] i o (] = jmp
o 3 g = &) = @ g o I O = @ = W k]
= = 5 ) o o3 E - T T o =
= k=] @ @ > h= k=]
k= o -

13 - Adequacgio dos metodos de avaliagio

F14 - Desenvaolvimento das capaicidades de compreensdo dos temas na darea

e P15 - Articulagdo entre as actividades desenvolvidas na unidade curricular e as competéncias

adquindas anteriormente
------- P13 - Média Global da UA (6,57)

P14 - Média Global da UA (6,42)

------- P15 - Média Global da UA (6,23)
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Gréfico 6 — Métodos de avaliagdo e competéncias: Média [Avaliagao/Competéncia]
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3.3. Funcionamento global
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P12 - Funcionamento global da unidade cumicular  ssssses P12 - Média Global da UA (6,61)

Gréafico 7 — Funcionamento global da UC: Média [Apreciagao global]

3.4. Relacédo entre o funcionamento global da Unidade Curricular e trabalho

associado
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SENEITIEISAN CUERREIN RECCERIITECER  SULLLLLE ceroleeerrenssesscsflec e iereciieriineianans
5 | 5 . . . . . . . . . e e
4_
3_
2_
1
(=] = [l = = (] (o'l = 15} (=] (=] = [ Lol
S 2§ %85 355 ¢&8 &8 £ 5= ¢ s s 2 2 8
= pol i1} o« o h=] o i1} 0 D
= = L] D
mmmm [Vodia de ECTS previstos
Média de ECTS estimados
sesenes Média de ECTS previstos - Média Global da UA (5,19)
Média de ECTS estimados - Média Global da UA {(5.22)

Grafico 8 — ECTS previstos, Carga de trabalho estimada: Média [Dificuldade]
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mmm ECTS estimados
F12 - Funcionamento global da unidade curricular
seseees ECTS estimados - Média Global da UA (5,22)
P12 - Média Global da UA (6,61)
Grafico 9 — Carga de trabalho estimada, Desempenho global - Média
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P16 - Grau de dificuldade dos conteddos
P17 - Volume de trabalhoftempo exigido para obter aprovacgao final
seseess PG - Média Global da UA (5,94)
P17 - Média Global da UA (6,41)

Grafico 10 — Grau de dificuldade vs Volume de trabalho: Média [Dificuldade]
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3.5. Resultados globais
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P12 - Média Global da UA (6,61)

Grafico 11 — Caracterizacdo das Unidades Curriculares — Média
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4. Caracterizagao dos docentes

4.1. Motivacao/Apoio aos estudantes
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mmm P18 - Capacidade de estimulo e motivagéo dos estudantes para a unidade curmicular
P19 - Criagéo de um clima favoravel & aprendizagem e & participagio ativa dos estudantes
e P20 - Estimulo & autonomia dos estudantes
sessese P18 - Média Global da UA(6,48)
P19 - Wédia Global da UA{6,75)
------- P20 - Wédia Global da A {6,96)

Gréfico 12 — Caracterizacdo dos docentes — Média [Motivagdo/Apoio]
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4.2. Capacidade pedagdgica
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P24 - Pontualidade do docente
F25 - Disponibilidade de atendimento aos estudantes
P28 - Cumprimento das regras de avaliagio acordadas com os estudantes
sessese P24 - hédia Global da UA{7,52)
P25 - Wédia Global da UA{7,31)
------- P28 - WMédia Global da UA{7,79)

estga
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Grafico 13 — Caracterizacdo dos docentes — Média [Cumprimento de regras]

Péagina 23 de 25



universidade de aveiro

SUDGQUC sbsstema para a garania da

sssafllecciescoguecassscassscassscaflocomecedlocimmicisiiciigiciaocasfrecagecas N YT
I IO mnD T connmdomm Mmoo
o o = om = = © o = W =t o = T C ® g @
@ o g 2 o = @ g o] ) @ = @ = o ko] @ 5 o] &
T 5 5 & @ ] o 2 s ©T T O o = n [ =S
= O @ @ o k= = T m v
E=R = z @

P22 - Dominio dos contelidos programaticos
P23 - Organizagio dos conteldos e atividades durante as horas de contato
e P26 - Clareza de exposigéo
cesesss P22 -Média Global da UA (T 51)
P23 - Média Global da UA (6,83)
------- P26 - Média Global da UA (6,86)

Grafico 14 — Caracterizacdo dos docentes — Média [Capacidade pedagogica]
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4.3. Relacionamento com os estudantes

9_
8_
74
6_
5
4_
3_
2_
'] .

i i - [ = = (] [o'l = w i (o] = (o = A o [

2 53 5§88 8 2535 g &8s ¢ s % 8 3 5 3

= i=] % % % h=] =] QT 8 o
P21 - Acompanhamento do trabalho do estudante
P27 - Relacionamento do docente com o estudante
seseess P21 - Meédia Global da UA (6,39)
P27 - Média Global da UA (7,08)
Gréfico 15 — Caracterizacdo dos docentes — Média [Relacionamento]
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P29 - Avaliagio global do desempenho do docente  «sese-+ P29 - Média Global da UA (6,98)

Grafico 16 — Avaliacdo global do desempenho docente — Média
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