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Introducéo

O presente numero dos Cadernos do LALE — Série Reflexbes enquadra-se no projeto de
investigagdo Politicas linguisticas nas universidades publicas portuguesas: discursos e
préticas institucionais de formacgéo e de investigagdo'. Inscrevendo-se na crenga de que
as missdes assumidas pelas universidades, aos niveis do desenvolvimento societal, da
construgcdo de espagos de coesdo e mobilidade e da produgdo de conhecimento,
sublinham a importancia de implementagdo de politicas linguisticas (PL) no ensino
superior, este projeto propbs-se “mapear’” e problematizar as tendéncias das
universidades publicas portuguesas quanto a utilizacdo das linguas e ao desenvolvimento
de PL na formacédo e na investigacdo cientifica. Mais especificamente, perseguiu os
seguintes objetivos de investigacio:

1. Caracterizar discursos e praticas relativamente a politicas linguisticas nas
universidades publicas portuguesas no ambito da formacao e da investigacao.

- Descrever o discurso institucional das universidades publicas portuguesas no que
concerne a utilizacdo e funcao das linguas e a promogao do plurilinguismo no
ensino superior.

- ldentificar linhas de orientagao relativamente a educacgao linguistica no ambito da
formagao nas universidades publicas portuguesas.

- ldentificar linhas de orientagao relativamente as linguas utilizadas na investigagéao

cientifica nas universidades publicas portuguesas.

2. Analisar convergéncias e divergéncias nos discursos e praticas de formagédo e de
investigacao (relativamente as linguas e a politicas linguisticas no ensino superior) das

universidades publicas portuguesas.

3. Contribuir para a producdo de conhecimento e disseminagdo de praticas sobre

politicas linguisticas (educativas e investigativas) no ensino superior portugués.

E no seguimento da investigacdo realizada que surge este nimero dos Cadernos do
LALE com o qual se pretende apresentar um sumario do desenvolvimento cientifico do

projeto e suas principais conclusoes.

O Caderno estrutura-se em 4 capitulos. No primeiro, da-se a conhecer a ancoragem

tedrica do projeto, nomeadamente estabelecendo-se a relacdo entre ensino superior

' Projeto de Pdés-Doutoramento (SFRH/BPD/84560/2012), orientado pela Prof. Doutora Maria Helena Araljo e Sa,
financiado pela FCT/MEC através de fundos nacionais (PIDDAC) e cofinanciado por Fundos Nacionais através da FCT —
Fundagéo para a Ciéncia e a Tecnologia no ambito do projeto UID/CED/00194/2013. Periodo de execucdo: 01 de janeiro
de 2013 a 31 de dezembro de 2015.
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(educagéo e investigagao cientifica) e sua internacionalizagao, plurilinguismo e politicas
linguisticas, com foco no contexto de ensino superior europeu e portugués. No ambito do
segundo, apresenta-se, brevemente, o desenho investigativo e metodologico do estudo,
explicitando-se os procedimentos utilizados para responder as questdes de investigacéo.
Segue-se a apresentagao das principais conclusdes relativas aos discursos e praticas
institucionais das universidades publicas portuguesas face ao desenvolvimento de
politicas linguisticas na formagéo e na investigagao. Por fim, no quarto capitulo, tragam-
se algumas recomendacdes para a implementagdo de politicas linguisticas de teor

plurilingue na formacéao e na investigacdo no ensino superior portugués.
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1. Ensino Superior, Plurilinguismo e Politicas Linguisticas

Ao longo de todo o projeto, procedeu-se a uma aprofundada recolha e analise
bibliografica relativa ao objeto de estudo — politicas linguisticas no ensino superior. Esta
analise bibliografica, cuja sintese se apresenta de seguida, permitiu uma caraterizagao
critica do conhecimento produzido na area em que se insere o estudo e possibilitou
aceder a configuracées de desenvolvimento de politicas linguisticas em universidades

europeias.

1.1. Politicas linguisticas no ensino superior europeu

Nos ultimos cinquenta anos, o Conselho da Europa (essencialmente através da
elaboragdo de diferentes instrumentos de politica linguistica educativa, tais como o
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas e o Portfolio Europeu das
Linguas, ambos langados em 2001) e a UE (principalmente através do financiamento de
diferentes programas de educagao e formagao, tais como os programas SOCRATES,
LEONARDO DA VINCI e o Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida) tém vindo a
desenvolver uma politica linguistica (educativa) assente no conceito de plurilinguismo
entendido como “a crucial part of human capital... a key factor in ensuring participation in
democratic processes... crucial for social and political inclusion” (Beacco & Byram, 2007,
p. 18). Desta forma, advoga-se a importancia do desenvolvimento nos sujeitos de uma
competéncia plurilingue e pluricultural, logo, de politicas linguisticas educativas que
valorizem a diversidade linguistico-cultural. Assume-se que esta competéncia deve ser
desenvolvida desde os primeiros anos de escolaridade até ao ensino superior € no

ambito de uma perspetiva de educacgao ao longo da vida.

Neste contexto, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) europeias tém vindo a ser
convocadas, pelo discurso politico, a desenvolver e a implementar politicas linguisticas
(educativas) de teor multilingue por razdes economicas e humanistas (European
Commission, 2003; European Commission, 2005; European Language Council, 2012). A
primeira dessas razdes relaciona-se com a necessidade de formar individuos plurilingues
capazes de se movimentarem em diferentes contextos profissionais, contribuindo para o
crescimento econémico (cf. European Commission, 2005). A segunda relaciona-se com a

necessidade de constru¢do de um Espago Europeu de Ensino Superior (EEES) que
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prepare os individuos para participagdo ativa na vida democratica (cf. Studer, 2012).
Como enfatiza Mackiewicz “HEIls have to acknowledge that their mission has to include
an institutional language policy” (2009, s/p). A Comissdo das Comunidades Europeias

enfatizava isto mesmo no seu plano de agao:

“Os estabelecimentos de ensino superior desempenham um papel de primeiro plano
na promogao, a nivel social e individual, do multilinguismo. Sao particularmente bem-
vindas as propostas no sentido de que cada universidade aplique uma politica
linguistica coerente que clarifique o seu papel na promoc¢édo da aprendizagem de
linguas e da diversidade linguistica, tanto no seio da comunidade escolar como no
meio mais vasto em que se insere” (2003, p. 9).

O conceito de politica linguistica no ensino superior, que em contexto europeu se
relaciona obviamente com a construcdo da dimensdo europeia da educacgdo, é
relativamente recente. Ainda assim, nota-se uma crescente preocupagdo com O
desenvolvimento de politicas linguisticas no seio das IES como sublinha, por exemplo,

Kelly:

“... the academic community in languages has begun to aspire to set the agenda for
languages in higher education (...) this is a necessary and inevitable aim. But dirtying
our hands in the policy arena is a complex enterprise, with many dimensions to be
encompassed, paradoxes to be unravelled, and the prospect of uncertain outcomes”
(2003, p. 102).

Como enfatiza o autor, o desenvolvimento e implementagao de politicas linguisticas no
ensino superior € uma tarefa bastante complexa, na medida em que implica o percorrer
de um caminho no qual surgem varios desafios e dificuldades e no ambito do qual se
devera levar em linha de conta as vozes dos diferentes atores da comunidade

académica.

Estas duas constatagbes sao corroboradas pelos resultados de alguns estudos a nivel
europeu, pioneiros na area das politicas linguisticas no ensino superior, que muito tém
contribuido para a consciencializagdo das IES sobre a importancia que as politicas
linguisticas desempenham no atual quadro universitario. Sdo exemplos desses projetos,
os seguintes: Thematic Network Project in the Area of Languages®, European Network for
the Promotion of Language Learning among all Undergraduates®, Network for the
exchange of information about good practices that serve to motivate language learners®,

Language Network for Quality Assurance®, Language Dynamics and management of

2 http://web.fu-berlin.de/tnp3 (consultado a 29 de janeiro de 2016).

® http://web.fu-berlin.de/enlu (consultado a 29 de janeiro de 2016).

* http://www.molan-network.org (consultado a 29 de janeiro de 2016).
® http://www.langua.eu (consultado a 29 de janeiro de 2016).
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diversity®. Os resultados destes projetos permitem identificar: fatores que sustentam a
emergéncia do conceito de politica linguistica no ensino superior; linhas de orientacédo
para o desenvolvimento e implementagéao de politicas linguisticas plurilingues nas IES;

medidas de politica linguistica e obstaculos a sua implementacao.

Os fatores de emergéncia do conceito de politica linguistica no ensino superior

europeu prendem-se, essencialmente, com a internacionalizacdo das atividades
universitarias, com a construcdo de uma dimensido europeia da educagdo e com a
promog¢ao da empregabilidade e da mobilidade. Estes aspetos surgem como motores que
desencadeiam a importancia das competéncias linguisticas, logo, de politicas de lingua
que preparem os sujeitos para se movimentarem em contextos cada vez mais diversos.
Associados a estes fatores de teor mais pragmatico, enfatizados pelo discurso politico
europeu, verifica-se que em determinadas IES europeias surgem fatores de natureza
mais contextual e humanista para o desenvolvimento e implementacdo de politicas
linguisticas. Estas razdes relacionam-se, por exemplo, com a situacao sociolinguistica de
determinada comunidade, a existéncia de fortes minorias linguisticas ou a coexisténcia
varias linguas oficiais, a necessidade de cultivar o didlogo intercultural entre comunidades
(Spolsky, 2004). Para além dos fatores referidos, sublinha-se a existéncia de variaveis
nacionais e institucionais que podem funcionar como fatores de emergéncia (ou néo) de
politicas linguisticas no ensino superior. Por exemplo, nas primeiras inclui-se a situagao
geografica e linguistica do pais que se relaciona intimamente com a sua tradigéo ao nivel
do ensino-aprendizagem de linguas. No que concerne as variaveis proprias de cada
instituicao, os resultados dos projetos referidos atras apontam as seguintes: a existéncia
ou nao de uma politica de internacionalizagéo por parte das instituicbes, a existéncia ou
nao de estruturas para o ensino-aprendizagem de linguas, tais como centros ou
laboratorios de linguas, a presenca ou ndo de estruturas de decisdo que promovam a
reflexdo e acédo sobre formas de integrar a aprendizagem de linguas nos curriculos
académicos e, ainda, a existéncia de individuos nos o6rgaos de poder maximo das
instituicbes que se preocupem com as questdes relacionadas com a diversidade

linguistico-cultural.

A combinacdo dos fatores e das variaveis nacionais e institucionais influenciam
fortemente as linhas estratégicas adotadas pelas IES para o desenvolvimento e
implementacdo de politicas linguisticas . Como enfatizam Tudor & Mackiewicz, “the

development of a coherent language policy entails choices in a certain number of areas”

® http://www.dylan-project.org/Dylan_en/home/home.php (consultado a 29 de janeiro de 2016).

9
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(2009, p. 40). De facto, como se pode verificar pelas conclusbes dos projetos atras
referidos, a nivel europeu as IES tém respondido de forma variada ao “language
challenge” (Tudor, 2008, p. 52) e tém colocado em pratica diversas linhas estratégicas

tais como:

* andlise do contexto institucional no que as linguas e sua utilizagdo nos diversos

contextos da academia diz respeito (Tudor, 2008);

¢ desenvolvimento de agdes que evidenciem as vantagens e as razdes que subjazem
a implementagao de uma politica linguistica (plurilingue) no ensino superior (Tudor &
Mackiewicz, 2009; Sardi, 2005, Chambers, 2003);

« tomada de conhecimento de praticas em outras IES que tenham implementado

politicas linguisticas plurilingues (Tudor, 2008);

* implementacdo de uma dimensao estratégica institucional que relacione a questao

das linguas com os objetivos, missdes e identidade da instituicdo (Bruen, 2004);

e criagao de condicbes, estruturas e dispositivos que permitam o desenvolvimento de
determinada politica entre os quais se destacam a configuragdo de érgaos de
decisdo a nivel central ou departamental, a estruturagédo de 6rgaos de planificagéo
pedagodgica e a construgdao de estruturas de apoio a formagao continua dos

professores de linguas da instituicao (Tudor & Mackiewicz, 2009);

e investimento na formacao dos professores de linguas da instituicdo em termos de
competéncias pedagédgicas e de competéncias em tecnologias da comunicagao
(Tudor, 2004);

e delineamento de critérios de monitorizacdo e avaliagdo da politica linguistica

implementada em cada instituicao (Tudor & Mackiewicz, 2009).

Com base nas conclusdes de varios estudos de caso, levados a cabo no ambito dos
projetos referidos, € possivel identificar diversas medidas de politica linguistica

educativa que enfatizam:

- a obrigatoriedade da aprendizagem de linguas no 1.° Ciclo do ensino universitario
(com a possibilidade de fixagdo de objetivos nos termos do QECRL) (Sardi, 2005;
Tudor, 2006; Tudor & Mackiewicz, 2009);

10



Cadernos do LALE Série Reflexées 7

- o0 ensino de determinadas disciplinas e cursos inteiros em LE (por exemplo,
programas doutorais, mestrados internacionais...) (European Language Council,
2005; Sardi, 2005; Tudor, 2006; Tudor & Mackiewicz, 2009; Gajo & Liharevschi,
2010);

- ainclusdo de bibliografia em LE nas leituras obrigatérias dos alunos (Tudor, 2006;
Tudor & Mackiewicz, 2009);

- o estabelecimento de requisitos linguisticos para admissdo em determinados cursos
(Tudor, 2006);

- a promocdo de oportunidades para que pessoal docente e administrativo possa
aprender LE (Tudor, 2006);

- a inclusao de disciplinas de linguas (com atribuicdo de ECTS) nos curriculos de
cursos de mestrado e doutoramento (como obrigatdrias ou como opgdes) (European
Language Council, 2005; Tudor & Mackiewicz, 2009);

- a utilizacao do Portfolio Europeu das Linguas como forma de promover a autonomia
dos aprendentes (Bruen, 2004; Tudor & Mackiewicz, 2009; Corda & Puke, 2010);

- a acreditagcao especial para as disciplinas de linguas (por exemplo, o suplemento ao
diploma ou certificados de competéncia linguistica) (Bruen, 2004; Urbanikowa, s/d;
Toudic, s/d);

- a criagdo de infraestruturas de aprendizagem de linguas (European Language
Council, 2005);

- arealizagao de projetos/trabalhos entre alunos de diferentes paises e com diferentes

LM (European Language Council, 2005);

- a oferta de cursos livres em diversas LE a toda a comunidade académica e néo-
académica (Sardi, 2005).

Sao essencialmente os resultados do projeto ENLU que revelam que o desenvolvimento
e implementagdo de uma politica linguistica nas IES pode encontrar obstaculos,

dificuldades, resisténcias de diversa ordem . A andlise dos estudos levados a cabo no
ambito desse projeto permite proceder a um agrupamento dos obstaculos em diferentes
ordens: institucional, pedagogica e atitudinal. No que concerne aos obstaculos de ordem
institucional, e com bases nos resultados das investigagbes de Chambers (2003), do

European Language Council (2005) e de Tudor (2006) sobressaem os seguintes:

11
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= a inexisténcia de uma politica de internacionalizacdo explicita por parte das
instituicdes (por exemplo, a falta de politicas e procedimentos claros para captagao

de alunos estrangeiros...);

= a inexisténcia de estruturas para o ensino-aprendizagem de linguas, tais como

centros ou laboratérios de linguas;

= a inexisténcia de estruturas responsaveis pelo desenvolvimento de uma politica
linguistica ou de estruturas de decisdo que promovam a reflexdo e agao sobre

formas de integrar a aprendizagem de linguas nos curriculos académicos;

= a auséncia de individuos nos 6rgaos de poder maximo das instituicdbes que se
preocupem com as questdes relacionadas com a diversidade linguistico-cultural e a

importancia do desenvolvimento de competéncias plurilingues e interculturais;

= a existéncia de relagdes compartimentadas entre faculdades/departamentos e entre
estes e o6rgaos de poder, o que faz com que as decisdes ndo sejam participadas e

tomadas em conjunto;

= 3 caréncia de investimento financeiro e humano.

Relativamente aos obstaculos de ordem pedagdgica, Chambers (2003) e Tudor (2004)
referem-se a dificuldade de integragdo de disciplinas de linguas em curriculos
académicos ja totalmente preenchidos e a falta de competéncias linguistico-culturais por
parte de docentes e discentes. Os obstaculos de ordem pedagdgica relacionam-se
intimamente com obstaculos de ordem atitudinal, que adquirem uma grande importancia
(cf. Chambers, 2003; Tudor, 2004). Assim, as representagdes e atitudes dos diferentes
atores institucionais (6rgéos de gestao, docentes, discentes), relativamente as linguas e
aos papeis que elas desempenham na vida dos sujeitos e das instituicdes, podem surgir
enquanto resisténcias ao desenvolvimento de uma politica linguistica de teor plurilingue.
A acrescentar a isto, surge uma certa falta de compreensao/consciencializagdo do que é

uma politica linguistica, para que serve, como pode ser planificada e implementada.

Apesar dos projetos acima mostrarem que as IES europeias tém vindo a consciencializar-
se da importancia de desenvolverem as suas politicas linguisticas institucionais, resultado
corroborado por investigacdao na area (Bruen, 2005; Bulajeva & Hogan-Brun, 2014;
Chambers, 2003; Cots, Llurda, & Garrett, 2014), a verdade é que como enfatiza Ritz “...

apart from a few exceptions (universities with renowned resource/language centres) most

12
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universities have no or very little language policy... languages are rarely a priority” (2011,
p.1).

1.2. Ensino Superior Portugués e politicas linguisticas

Em Portugal, a preocupacdo com as questdes da promogdo e preservagdo da
diversidade linguistico-cultural e o desenvolvimento de competéncias plurilingues e
interculturais tém vindo a refletir-se no ambito das politicas linguisticas educativas para
0s ensinos basico e secundario (para uma sintese, ver Pinto, 2012). No entanto, no que
concerne ao ensino superior, verifica-se que, em termos legislativos, nao ha a assinalar
medidas ou resolugbes explicitas de politica linguistica educativa. Ainda assim, em
alguns decretos-lei é possivel visualizar-se questdes relacionadas com as linguas e sua
utilizacdo nas atividades universitarias, nomeadamente na formacdo. Vejamos no

seguinte quadro-sistematizador.

Quadro 1. As linguas na legislacéo relativa ao Ensino Superior

Documentos Excertos

Decreto-Lei N.° | “Os estabelecimentos de ensino superior podem prever a
74/2006, de 24 de | utilizagdo de linguas estrangeiras: a) Na ministracao do
margo ensino em qualquer dos ciclos de estudos a que se refere o

presente decreto-lei; b) Na escrita das dissertagcbes de
mestrado, dos trabalhos de projeto e relatérios de estagio de
mestrado e das teses de doutoramento, e nos respectivos
actos publicos de defesa” (Capitulo VII, Artigo 51.°).

Portaria N.° 30/2008, | “O suplemento ao diploma é um documento bilingue, escrito
de 10 de janeiro em portugués e inglés” (Artigo 1.°).

“A versdo em lingua inglesa: a) Adopta o modelo constante
do ‘ECTS Users’ Guide: European Credit Transfer and
Accumulation System and the Diploma Supplement’, editado
em Fevereiro de 2005 pela Direccdo-Geral da Educacao e
Cultura da Unigo Europeia; b) E, na informacgéo especifica
referente a cada estudante, uma tradugéo integral da versao
portuguesa, salvo onde o modelo referido na alinea anterior
prevé que a informagédo seja fornecida na lingua original’
(Artigo 6.°).

“Lingua(s) de aprendizagem e de avaliagao” (Artigo 5.°)
(informacgao a incluir no suplemento ao diploma).

Decreto-Lei N.° | Os diplomas conferidos pelas instituicbes de ensino superior
107/2008, de 25 de | “podem ser plurilingues” (Artigo 49.°, Registo de graus e
junho diplomas, certidbes e cartas).

13
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Para além dos excertos acima apresentados, onde a questdo das linguas surge
explicitada, verifica-se que alguns decretos-lei se referem ao estabelecimento de
dindmicas interinstitucionais entre Instituicdes de Ensino Superior (IES) portuguesas e
estrangeiras (programas conjuntos, mobilidade...) que colocam em destaque o papel

das linguas. Assim, por exemplo, o Decreto-Lei N.° 74/2006 de 24 de marcgo enfatiza que

“Os estabelecimentos de ensino superior podem associar-se com outros
estabelecimentos de ensino superior, nacionais ou estrangeiros, para a realizagéo
dos ciclos de estudos conducentes aos graus e diplomas” (Capitulo VI, Artigo 41.°).

Também a Lei N.° 62/2007 de 10 de setembro se refere ao estabelecimento de redes de
cooperagao entre IES nacionais e IES e organizagdes internacionais, ao nivel da

formacao e da investigacao:

“As instituicdes de ensino superior nacionais podem livremente integrar -se em redes
e estabelecer relagdes de parceria e de cooperagdo com estabelecimentos de ensino
superior estrangeiros, organizagées cientificas estrangeiras ou internacionais e outras
instituicbes, nomeadamente no ambito da Unido Europeia, de acordos bilaterais ou
multilaterais firmados pelo Estado Portugués, e ainda no quadro dos paises de lingua
portuguesa, para os fins previstos no numero anterior. As ac¢des e programas de
cooperagao internacional devem ser compativeis com a natureza e os fins das
instituicoes e ter em conta as grandes linhas da politica nacional, designadamente em
matéria de educacéo, ciéncia, cultura e relagbes internacionais.” (Titulo I, Artigo 16.°,
n.°s 3 e4).

Relativamente a mobilidade, por exemplo, a Lei N.° 62/2007 de 10 de setembro considera
que uma das missdes do ensino superior passara por promover “a mobilidade efetiva de
estudantes e diplomados, tanto a nivel nacional como internacional, designadamente no
espaco europeu de ensino superior” (Titulo |, Artigo 2.°), o que se relaciona com algumas

das atribuicdes conferidas as IES:

“g) A cooperagdo e o intercambio cultural, cientifico e técnico com instituices
congéneres, nacionais e estrangeiras; h) A contribuigdo, no seu ambito de atividade,
para a cooperagao internacional e para a aproximagao entre os povos, com especial
destaque para os paises de lingua portuguesa e os paises europeus” (Titulo I, Artigo
8.9).

No relatério emanado pelo Ministério da Educacao e da Ciéncia (2014) intitulado Uma
estratégia para a internacionalizagdo do Ensino Superior Portugués e, no ambito da
promogao da mobilidade estudantil e da cooperagéo institucional estratégica, defende-se
a necessidade de “multiplicar a oferta de unidades curriculares em lingua inglesa, nos
cursos de primeiro ciclo; aumentar o numero de mestrados e de doutoramentos em

lingua inglesa e fomentar a proficiéncia linguistica, abrangendo o inglés e outras linguas
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necessarias para a internacionalizagao do sistema, aproveitando a capacidade de
financiamento dos programas europeus.” (p. 13). Neste sentido, sublinha-se neste
Relatério o facto de o numero de cursos em inglés oferecido pelo ensino superior
portugués ser ainda muito baixo, principalmente quando comparado com os paises
nordicos. Esta énfase na lingua inglesa surge como crucial para o ensino superior e
considera-se que a proficiéncia nesta lingua e na lingua portuguesa se trata de uma
“proficiéncia multilinguistica” e, por isso, recomenda-se “a ampliagdo da oferta de cursos
em lingua inglesa e uma melhor preparacao linguistica dos estudantes portugueses.” (p.
12).

De notar que estas recomendacgdes vao na linha das emanadas pela Comisséo Europeia
como se pode constatar pela Communication European Higher Education in the World
que, apesar de se referir a importancia das linguas na internacionalizagdo do ensino

superior, coloca a ténica na lingua inglesa:

“Integrating an international dimension in curricula highlights the importance of languages.
On the one hand, proficiency in English is de facto part of any internationalisation strategy
for learners, teachers and institutions and some Member States have introduced, or are
introducing, targeted courses in English (especially at Masters level) as part of their strategy
to attract talent which would otherwise not come to Europe.” (European Commission, 2013,

p. 6).

Assim, face a auséncia de uma reflexao holistica acerca da internacionalizagdo das
universidades portuguesas, na qual a questdo das linguas é primordial, e face a um
discurso antagoénico por parte da Comissao Europeia (que ao mesmo tempo que defende
a utilizacao de diversas linguas no ensino superior, coloca a ténica quase exclusivamente
no inglés como “lingua da internacionalizagao”), cabera as proprias IES serem pro-ativas,
desenvolvendo e implementando politicas linguisticas (educativas) capazes de irem ao

encontro dos desafios que se colocam atualmente ao ensino superior europeu.

1.3. Politicas linguisticas e internacionalizagdo do ensino superior

A internacionalizacdo do ensino superior tem vindo crescentemente a tornar-se um tema-
chave a nivel global e como Sequeira (2006) sublinha tem indubitavelmente implicagdes
linguisticas “que representam um dos maiores desafios as universidades europeias” (p.
45) e, por isso, as IES deverao incluir “a qualitative dimension into international strategies
to complement the quantitative focus and thus provide a more accurate reflection of

language and culture-related factors” (Doughty, 2009, p. 6).
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Knight define internacionalizagdo no ambito do ensino superior como o “process of
integrating an international, intercultural or global dimension into the purpose, functions or
delivery of post-secondary education” (2004, p. 11). Esta definicdo apresenta aspetos
relevantes, como, por exemplo, a ideia de que a internacionalizacdo do ensino superior é
um processo dindmico e ndo apenas um conjunto de atividades isoladas, processo esse
que sustenta a existéncia de uma dimensao internacional. Para além disso, sublinha a

integracéo neste processo de uma dimenséo intercultural.

As estratégias de internacionalizagdo adotadas pelas IES podem integrar-se, de acordo
com Knight & de Wit (1995), em duas grandes dimensdes: programme strategies e
organisational strategies. As primeiras incluem:

- atividades investigativas (estabelecimento de centros investigativos internacionais de
exceléncia e a colaboragdo com centos de investigacao estrangeiros; disseminacao dos
resultados da investigacao através de redes internacionais, através da publicagdo em
revistas internacionais e da organizagdo de congressos internacionais; estabelecimento
de redes investigativas internacionais por area de conhecimento; participacdo em
projetos de investigagdo de financiamento internacional; controlo internacional da
qualidade investigativa);

- atividades relacionadas com a educagao (internacionalizagdo dos curriculos;
aprendizagem de linguas estrangeiras e formagao intercultural; recrutamento de alunos
estrangeiros; promog¢do da mobilidade discente e docente; estabelecimento de acordos
internacionais de cooperagédo educativa; desenvolvimento de programas de formagao
graduada e pos-graduada através de parcerias internacionais; equivaléncias de graus e
titulos; sistemas de transferéncia de créditos; estagios internacionais para alunos,
professores e funcionarios);

- assisténcia técnica e cooperacgao educativa, por parte de IES do mundo industrializado,
para com IES de paises em desenvolvimento (formacdo de professores, alunos e
funcionarios, aconselhamento curricular, formagéao investigativa, envio de equipamentos e
bibliografia);

- atividades extracurriculares e servicos institucionais para alunos nacionais e
estrangeiros (aconselhamento a alunos internacionais, programas de orientacao,
organizagao de eventos sociais, disponibilizagdo de instalacbes para alunos estrangeiros,
constituicdo de associagbes de estudantes estrangeiros, disponibilizacdo de bolsas de

estudo).

As organisational strategies abrangem diferentes aspetos: o comprometimento e apoio

dos o6rgados de governagdo das IES; o apoio e envolvimento de toda a comunidade
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académica; a existéncia de um gabinete de relagbes internacionais; a existéncia de
financiamento interno e externo; o delineamento de uma politica institucional clara que
inclua medidas orcamentais para o processo de internacionalizacdo da instituicao; a
atribuicdo de incentivos aos sujeitos envolvidos ativamente no processo de
internacionalizagéo e a existéncia de canais formais de comunicagao entre as diferentes

faculdades/departamentos.

Para além das estratégias adotadas pelas IES, interessa conhecer que razbes e
motivagdes as levam a integrar uma dimensao internacional nas suas agdes. Knight
(1997) define quatro tipos de rationales para a internacionalizacdo das IES: de ordem
politica, econémica, académica e cultural/social, discutindo-os no contexto nacional e
institucional. As razées de ordem politica relacionam-se com a politica dos Estados
relativamente a sua posicdo no mundo (segurancga, estabilidade, identidade nacional...),
no ambito da qual a educagdo universitaria pode ser uma forma de investimento
diplomatico:
“Historically, international education was seen as a beneficial tool for foreign policy

with respect to national security and peace among nations. While this is still a
consideration today, it does not have the importance it once did” (Knight, 1997, p. 9).

As razbes de ordem econdmica referem-se ao facto de a internacionalizagéo das IES ser
percecionada, por um lado, como um contributo para aumentar a competitividade do pais
e, por outro lado, como fulcral fonte de beneficios econémicos para as universidades, que
cada vez mais se debatem com questdes de financiamento: “At the institutional level, the
economic motive or market orientation is becoming more prevalent” (idem, p. 10). As
razbes de ordem académica incluem objetivos que se relacionam com as fung¢des das
IES no que a formagéo e investigagdo dizem respeito. Assume-se que uma dimenséao
internacional do ensino-aprendizagem e da investigagdo trara um valor acrescido a
qualidade dos sistemas de ensino superior, especialmente no que concerne a formacao.
Esta premissa baseia-se claramente na ideia de que a internacionalizacédo é central na
missdo das IES. As razdes de ordem cultural/social relacionam-se com a importancia

conferida ao conhecimento do Outro, da sua lingua e da sua cultura:

“The acknowledgement of cultural and ethnic diversity within and between countries is
considered a strong rationale for the internationalization of a nation’s education
system (...) Related to this point is the need for improved intercultural understanding
and communication. The preparation of graduates who have a strong knowledge and
skill based in intercultural relations and communications is considered by many
academics as one of the strongest rationales for internationalizing the
teaching/learning experience of students in undergraduate and graduate programs”
(idem, p. 7-11).
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As estratégias e motivagdes acima evidenciam a centralidade das linguas no processo de
internacionalizacdo das IES, percecionado enquanto veiculo ndo s6 de melhoria da
qualidade educatival/investigativa, de promog¢do de inovagdo tecnolégica e de
crescimento econdmico, mas, também, de promocéo da paz e do entendimento mutuo
(cf. Teichler, 2010). Assim, pensar a internacionalizagéo nas IES implica refletir acerca da

questao das linguas e das culturas (Comissdo das Comunidades Europeias, 2003).

No entanto, verifica-se, na grande maioria dos estudos que se centram na
internacionalizacdao das IES, que as questbes linguisticas nado parecem adquirir
relevancia, sendo apenas “tocadas ao de leve”. E o que ocorre no relatério final do estudo
The impact of Erasmus on European higher education: quality, openness and
internationalisation (European Commission, 2008) sobre o qual Phillipson conclui:
“Unfortunately neither the research team nor the commissioner did put language
education and language of instruction on the strategic agenda of the study” (2010, s/p).
De facto, a relacdo entre politicas linguisticas (educativas) e internacionalizacdo do
Ensino superior € ainda demasiado ténue e como Llurda, Cots, and Armengol (2014)
emphasise ‘...language has played a very minor role in the policies of front-running higher
education institutions in connection with internationalisation’ (p. 378). Isto é facilmente
percetivel na publicagdo 2010 Trends (Sursock & Smidt, 2010) da European University
Association (EUA) ao concluir que, apesar das IES europeias considerarem a
internacionalizagdo como um dos seus maiores desenvolvimentos de 2004 a 2009, nunca
mencionam o desenvolvimento de politicas linguisticas educativas como uma estratégia
para alcangar essa internacionalizacdo. Contraditoriamente, a falta de competéncias
linguisticas é percecionada como obstaculo a mobilidade estudantil: “Poor language skills
of outgoing students or national language policies that limit teaching in non-national
languages or require administering examinations in the national language, thus limiting
the number of incoming students” (Sursock & Smidt, 2010, p. 80). Mais surpreendente,
talvez, é o facto de todas as estratégias de internacionalizagao diagnosticadas nas IES
europeias — mobilidade, parcerias estratégicas internacionais, acordos de cooperagao no
ambito do ensino e da investigacao, participacdo em programas conjuntos — parecerem
estar completamente desligadas do papel que as linguas ai, inevitavelmente, assumem.
Esta inconsisténcia continua a notar-se na publicagdo 2015 Trends (Sursock, 2015) no
ambito da qual as unicas referéncias as linguas surgem nas duas possiveis respostas -
“Degree programmes taught in English” and “Degree programmes taught in languages
other than English” — a questdo “Does your institution undertake the following activities to

support its internationalisation?” Estas duas respostas possiveis apresentadas no
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inquérito por questionario da EUA, ao qual responderam 451 IES europeias, mostram
claramente que a prépria EUA reduz a questdo das politicas linguisticas educativas no

ensino superior ao “English-medium instruction”.

Na realidade, e retomando a definicao de internacionalizagéo de Knight (2004), nota-se
que a relacédo entre as dimensdes internacional e intercultural se encontra ainda pouco

estabelecida nas politicas e praticas de internacionalizagéo das IES europeias.

1.4. Formagéo e politicas linguisticas educativas

A formagao universitaria desempenha um papel fundamental na construgdo de uma
cidadania europeia ativa que exige o desenvolvimento de competéncias linguistico-
comunicativas de teor plurilingue e pluricultural nos cidadados. Tal desenvolvimento
implica a existéncia de uma educacgao linguistica valorizadora da pluralidade e do
respeito pela alteridade, dois importantes motores de cidadania. Este € um desafio que

se coloca nao s6 ao ensino basico e secundario, mas também as IES que devem

“independentemente dos programas, matérias, cursos e graus de especializagao,
oferecer aos seus estudantes a possibilidade de melhorarem os seus conhecimentos
em lingua estrangeira, aprenderem novas linguas e tornarem-se mais autbnomos nas
estratégias de aprendizagem de uma lingua” (Sequeira, 2006, p. 44).

Estas sdo recomendagdes tém vindo a surgir do Conselho da Europa e da Comisséo das
Comunidades Europeias desde o inicio dos anos 90, destacando-se o Memorando sobre
0 ensino superior na Comunidade Europeia (Comissao das Comunidades Europeias,
1991) que enfatiza ja a necessidade de o ensino superior investir no desenvolvimento das
competéncias linguisticas dos alunos. Entre algumas das medidas entdo propostas,
destacam-se a oferta de disciplinas de linguas nos diferentes cursos universitarios, a
oferta de aprendizagem linguistica suplementar, a lecionagao de algumas disciplinas em
LE e a oferta de um leque mais variado de linguas. Dez anos mais tarde, o Comunicado
de Berlim’ (2003) retoma estas recomendagdes e delineia alguns objetivos essenciais
que a formacgao universitaria deve perseguir, no ambito da educacao linguistica: a) incluir
nos cursos, independentemente das areas de formacao, um numero de créditos para LE;

b) criar um ambiente de aprendizagem auténoma das linguas através da utilizacdo das

" Realising the European Higher Education Area. Communiqué of the Conference of Ministers responsible for Higher
Education in Berlin on 19" September 2003.
http://www.ond.vlaanderen.be/hogeronderwijs/bologna/documents/mdc/berlin_communiquel.pdf  (consultado a 29 de
janeiro de 2016).
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tecnologias da informagao e da comunicagéo e de programas de e-learning; c) promover
a aprendizagem colaborativa de linguas; d) integrar nos seus programas de ensino o
maior numero de linguas possivel, incluindo as linguas menos usadas e faladas; e)
propor programas em diferentes linguas. Para além disso, sublinha-se que as
universidades devem contribuir para o desenvolvimento de competéncias interculturais,
desempenhando um papel fulcral na formagéo de cidadaos plurilingues/pluriculturais que

contribuirdo para a construgao de uma Europa democratica e multicultural.

Defende-se, neste enquadramento, que a formagao no ensino superior deve ter em conta

o desenvolvimento de competéncias linguistico-comunicativas de teor plurilingue e

intercultural o que passara, para além das medidas propostas no Memorando sobre o

ensino superior na Comunidade Europeia e no Comunicado de Berlim acima enunciadas,

por:

e proporcionar aos sujeitos o contacto com materiais em diferentes linguas (Tudor &
Mackiewicz, 2009);

* incentivar a participagdo em programas de intercambio (Mechtenberg & Strausz,
2006; Tudor, 2005);

« estabelecer objetivos de aprendizagem que sigam a descricdo dos niveis de

aprendizagem e competéncia descritos pelo QECRL (Sardi, 2005; Vogel, 2001);

« estabelecer objetivos de aprendizagem que tenham em conta a realidade econémico-
profissional europeia mas que se focalizem, essencialmente, na preparacao dos

alunos para se adaptarem a diferentes situagdes comunicativas (Tudor, 2005);

« estabelecer uma cooperacdo entre professores de linguas e das outras areas
curriculares, ou seja descompartimentalizar as disciplinas de modo a criar novos tipos
de relagao entre conhecimentos de teor literario/humanista e conhecimentos cientifico-
tecnoldgicos (European Language Council, 2001; Vogel, 2001);

« estabelecer elos de ligacdo entre linguas da mesma e de diferentes familias
(European Language Council, 2001);

» explorar a diversidade linguistico-cultural presente na academia e na sala de aula
permitindo, deste modo, que a perspetiva educativa plurilingue surja simultaneamente

como um instrumento de mediagao cognitiva e social (Pinto, 2012);

e envolver os estudantes na definicdo dos planos curriculares de maneira a que se
sintam “partners in the decision-making process concerning the issues that form the

content backbone of the course” (Vogel, 2001, p. 386).
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A Declaragdo de Nancy (2006)® e a Communication European Higher Education in the
World (European Commission, 2013) enfatizam estas recomendagdes, relacionando-as
com a internacionalizagdo do ensino superior, com a promo¢ao da mobilidade e da
empregabilidade e sublinhando a importancia de orientar as IES no desenvolvimento e
implementacdo de politicas linguisticas que devem ter em conta os seus contextos

especificos.

No entanto, e apesar da importancia conferida ao ensino-aprendizagem de linguas no
ensino superior, diversos estudos tém vindo a demonstrar que ha uma clara tendéncia
para adocao de politicas linguisticas educativas de teor monolingue nas IES europeias.
Esta tendéncia surge comprovada pelo aumento do ensino em lingua inglesa (English-
medium instruction) (Hultgren, Gregersen, & Thggersern, 2014) e na diminuicdo de

aprendizagem de linguas no ensino superior europeu (Worton, 2009).

Estes dois aspetos tém vindo a ser discutidos a luz do papel dominante da lingua inglesa
como lingua académica que é entendido como: consequéncia inevitavel da globalizacao
(Tudor, 2006); forma de facilitar a cooperacdo entre as IES europeias (objetivo do
Processo de Bolonha) (Saarinen, 2012); consequéncia da internacionalizacao (Extra &
Yagmur, 2012). Na voz de muitos investigadores, esta hegemonia da lingua inglesa no
ensino superior europeu tem algumas consequéncias: inibe o desenvolvimento de
politicas linguisticas institucionais de teor plurilingue (Balfour, 2007); cria tensdes nas IES
que se veem confrontadas com a dupla necessidade de adotar a lingua inglesa na
formagado e na investigagdo e de promover as linguas locais (Cots, Lasagabaster, &
Garrett, 2012); coloca em destaque questdes de igualdade, acesso e qualidade do ensino
superior (Hughes, 2008); define a disseminagdo do conhecimento cientifico de
determinadas formas, privilegiando a visdo do mundo e os interesses econdémicos dos

paises anglofonos (Tietze & Dick, 2013).

Desta forma, diagnostica-se uma clara tensao entre as politicas linguisticas educativas
europeias e as praticas institucionais ao nivel da formacdo. A adog¢do de politicas
linguisticas educativas de teor monolingue contrasta com a globalizagdo do ensino

superior, sustentada por uma crescente mobilidade académica e profissional.

Nancy Declaration. (2006). Multilingual universities for a multilingual Europe open to the world.
https://www0.sun.ac.za/taalsentrum/assets/files/Nancy%20Declaration.pdf (consultado a 29 de janeiro de 2016).

21



Cadernos do LALE Série Reflexées 7

1.5. Investigacao cientifica e politicas linguisticas

Ao longo do século XX, a comunicacgao internacional passou do uso de diversas linguas
para uma clara predominadncia do inglés, especialmente no ambito da investigacdo
cientifica, crescendo exponencialmente o numero de cientistas a optar por publicar,
primordialmente, em lingua inglesa. Consequentemente, outras linguas ditas
internacionais tém vindo a perder atratividade como “linguas de ciéncia” como
demonstrado pelo estudo de Weijen (2012), publicado na Research Trends, que conclui
que cerca de 80% dos artigos indexados na Scopus (a atual maior base de dados de
referéncias e citagbes de literatura cientifica com revisdo por pares) sao escritos em
inglés.

Esta questdo relaciona-se, obviamente, com a premente internacionalizacido das
atividades cientificas que parece concorrer para a existéncia de uma “ciéncia
monolingue”, devendo ser situada no &mbito da importancia que o plurilinguismo adquire

atualmente para a coes&o da Unido Europeia:

“Si I'on admet aujourd’hui l'importance du plurilinguisme pour la construction de
l'identité européenne, la cohésion sociale et plus récemment le développement
économique, il reste un dernier ‘bastion’ qui échappe encore largement a un tel
questionnement, celui de la construction, de la transmission et de la mise en ceuvre
des savoirs, et en particulier des savoirs scientifiques et académiques” (Berthoud,
2010, p. 5).

Neste contexto, assistimos a uma crescente preocupacio, pelo menos no ambito das
Ciéncias Sociais e Humanas, acerca dos efeitos que o monolinguismo pode ter na
atividade cientifica defendendo-se, nomeadamente, que a redu¢ado a uma unica lingua na
ciéncia:
- concorre para o empobrecimento da criatividade no processo de construgdo do
conhecimento (Ammon, 2006; Hamel, 2006; Usunier, 2010);
- reforgca as ja existentes assimetrias de participagdo das diferentes comunidades
linguistico-culturais na construgdo e circulagdo do conhecimento na esfera
internacional (Ammon, 2006; Ammon, 2012; Hamel, 2006; Hamel, L6épez & Carvalhal,
2016);
- afeta o desenvolvimento econdmico-social das sociedades, reforgando
desigualdades entre paises (Hamel, 2006; Phillipson, 2016);
- coloca problemas nao apenas ao nivel da investigagao cientifica, mas também aos
niveis das relagdes internacionais e do dialogo intercultural (Hamel, 2006; Van Parijs,
2002).
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Esta preocupacgao nao se tem vindo a refletir com igual acuidade no ambito das ciéncias
naturais, “moins inclineés a voir dans les objets qu’ils construisent lintrication des
discours qui les portent et les manifestent, ou leur ‘épaisseur communicative’, comme si
des objets restaient intouchés ou inalterés par les processus langagiers servant a les
exprimer” (Berthoud, 2008, p. 131). De facto, se as linguas forem percecionadas apenas
como veiculos de comunicacdo e instrumentos de transmissdo de saberes mais
facilmente, no ambito da investigagao cientifica, uma lingua poder-se-a impor enquanto
lingua franca. Alguns autores tém vindo a refutar esta perspetiva, considerando as
linguas como veiculos do pensamento e mediagdes simbdlicas que intervém de forma
estruturante no conhecimento que é elaborado nas e pelas atividades discursivas (Gajo,
2013). E nesse sentido que Mondada (2000, 2003) carateriza o conhecimento cientifico
como sendo mediatizado pelas linguas que o exprimem, praxeolégico no sentido em que
€ dependente das praticas sociais no ambito das quais é produzido, situado nos
contextos sécio-espaciais da sua producao e distribuido na medida em que é construido

de forma coletiva e interativa por diferentes atores.

Esta perspetiva vai conflituar com a adocdo de uma lingua franca na atividade
investigativa que, de acordo com Berthoud, implicara o empobrecimento dos objetos
cientificos “par I'occultation de la richesse des points de vue sur ces objets” (2008, p.
133). Natural sera, entédo, que a ciéncia seja confrontada atualmente com uma questéao

central de politica linguistica:

“whether the present day hegemony of one language in the multilingual field of
science will give way to the state of monolingual monopoly, just sketched, where
English becomes the only allowable language of international and increasingly of
national communication, possibly with irreversible consequences for other languages
and their communities; or whether the national and international communities of
science will oppose multilingualism being dissolved into monolingualism and opt for
plurilingualism as a way to enrich the academic field” (Hamel, 2007, p. 55).

A possibilidade apontada por Hamel (acima) ndo se tem vindo a concretizar como se
deduz pelo crescente numero de revistas cientificas que tém vindo a adotar uma politica
de publicagdo “English-only” (Phillipson, 2003), fruto de fatores socioecondmicos e
politicos dos quais sobressai a ascensao dos Estados Unidos da América como a
poténcia econdémica e politica dominante ao nivel mundial, principalmente apds as duas
Guerras Mundiais (Hamel, 2007; Phillipson, 2016).

Uma discussdo sobre a politica da lingua na (publicagcdo da) investigacdo tera que
abordar os fatores acima mencionados e a forma como concorrem para a avaliagdo que

se faz atualmente da investigacao e, consequentemente, para a atribuicdo de fundos por
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parte das agéncias de financiamento. A necessidade de publicar em inglés relaciona-se,
pois, com os critérios de relevancia e avaliagao da ciéncia que se produz, essencialmente
ao nivel da avaliagdo dos investigadores e das unidades e laboratérios de investigagcéo
(Ammon, 2006). Crescentemente, os investigadores e as estruturas investigativas em que
se integram s&o avaliados pelo fator de impacto dos seus trabalhos, indicador utilizado
em grande escala para avaliagdo cientifica e, por consequéncia, para atribuicdo de
financiamento (Garcia, 2000). Como é do conhecimento da comunidade cientifica
internacional, as bases de dados que permitem a mediacdo do fator de impacto e que
mais sao valorizadas (tais como a Scopus, ja anteriormente referida) sdo de origem
anglo-saxonica e integram, quase exclusivamente, revistas em lingua inglesa (Axt, 2004;
Meneghini & Packer, 2007; Hamel, Lépez & Carvalhal, 2016). Assim sendo, os cientistas,
cujas ambigdes cientificas sado, naturalmente, direcionadas pelo reconhecimento dos
pares e das agéncias avaliadoras da investigacao, sao avaliados pelo fator de impacto da
sua produgcao e, por isso, impelidos a publicar em inglés (cf. Falagas et al., 2005;
Meneghini & Packer, 2007).

Os investigadores portugueses tém vindo a sentir esta necessidade e, no ambito de
alguns circulos (ainda restritos), tem vindo a notar-se uma preocupagdo com a
desvalorizagdo da lingua portuguesa como lingua de ciéncia e com a consequente
penalizagdo nos processos de avaliagdo individual e institucional. Note-se, por exemplo,
o crescente numero de cartas abertas de Unidades de Investigagao da area das Ciéncias
Sociais e Humanas® dirigidas & Fundago para a Ciéncia e a Tecnologia (FCT), onde esta
questdo é abordada e o posicionamento recente do Conselho de Reitores das
Universidades Portuguesas (2014)' que sublinha a necessidade de a lingua portuguesa
ser reconhecida nos processos de avaliagdo como lingua de produgéao cientifica e veiculo
de conhecimento cientifico, advertindo-se a FCT para a necessidade transmitir aos
avaliadores a orientagcdo de que “o espaco de lingua portuguesa € um dos designios

estratégicos que maior relevancia assume para Portugal”.

De sublinhar, ainda, a énfase concedida a importancia do portugués como lingua de
ciéncia na 2.2 Conferéncia sobre o Futuro da Lingua Portuguesa no Sistema Mundial que
teve lugar em Lisboa em outubro de 2013 e da qual surgiu o Plano de Acdo de Lisboa'’
emanado pelo Xll Conselho Extraordinario de Ministros da Comunidade dos Paises de

Lingua Portuguesa (CPLP) no dia 20 de fevereiro de 2014, em Maputo. O documento

® http://www.Inavaliacao.pt/comunicados-cartas (consultado a 12 de junho de 2016).
"% http://www.crup.ptimages/Memorando_Reunio CRUP-SEC 19 jul 2014.pdf (consultado a 12 de junho de 2016).
" http://www.conferencialp.org/images/reso_palis.pdf (consultado a 12 de junho de 2016).
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traca algumas recomendagbes para afirmagédo da lingua portuguesa como lingua da
ciéncia e da inovagao que visam, essencialmente, o incremento da sua utilizacdo na

publicacdo cientifica:

- valorizagao pelas instituicdes de financiamento, avaliagao e certificagédo cientificas da
utilizagcao da lingua portuguesa na comunicagao e produgao cientificas, nos documentos

de trabalho, de candidatura e de gestédo de projetos cientificos;

- mapeamento dos dominios cientificos que, pela natureza do seu objeto e dos espagos
em que se desenvolvem, propiciem a producao cientifica especializada em lingua

portuguesa;

- promocao do desenvolvimento de recursos cientificos e de infraestruturas digitais em

lingua portuguesa, de acesso aberto e gratuito;

- fomento de medidas concretas para promover a indexagao de publicagdes cientificas

nas bases bibliométricas de referéncia;

- estimulo a tradugdo de obras cientificas de referéncia, sobretudo as passiveis de

utilizacdo em contextos de formacgao académica inicial e de divulgagao cientifica.

Este breve enquadramento mostra que, a semelhanga do que acontece na formacgao
universitaria, também no ambito da investigacdo cientifica se diagnostica uma “tensao
linguistica” a existéncia de pressdes para a utilizagdo de uma unica lingua em oposi¢ao

a emergéncia de vozes a favor de um multilinguismo cientifico.
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2. Percurso Metodoldgico da Investigacao

Investigando a dinamica no ambito do triptico politicas linguisticas, discursos e praticas
institucionais nas universidades publicas portuguesas, o projeto privilegiou “a
compreensdo dos comportamentos a partir da perspetiva dos sujeitos da investigacao”
(Bogdan & Biklen, 1994, p. 16), pretendendo-se “compreender os individuos;
compreender os significados; compreender os factos humanos (as ideias, os valores, os
projetos, a cultura); as realidades internas ao sujeito” (Boavida & Amado, 2006, p. 86).
Situada num paradigma fenomenolégico-interpretativo, a investigacao realizada assenta
na compreensao, interpretacdo e tratamento holistico do fendbmeno que se propde

estudar - politicas linguisticas nas universidades publicas portuguesas.

De seguida, sdo explicitados os procedimentos para recolha dos dados que se apoiou na
combinagao e complementaridade de diferentes métodos e instrumentos que permitissem

alcangar uma perspetiva mais completa, equilibrada e holistica.

Recolha de Dados

- Inquéritos por questionario

De forma a constituir-se uma amostra representativa do universo, foi enviado um flyer a
todas as universidades publicas portuguesas (n.14), especificamente aos seus Vice-
Reitores para a Formacgao e Vice-Reitores para a Investigagao (testemunhas privilegiadas
das atividades formativas e investigativas das suas instituicbes) em margo de 2014, com
uma descricdo do estudo, convidando as universidades a nele participarem, e a solicitar,
simultaneamente, o preenchimento de um inquérito por questionario colocado online pelo
Centro Multimédia e de Ensino a Distancia (CEMED) da Universidade de Aveiro. Foram
construidos, desta forma, dois inquéritos por questionario: um para a formagao e outro
para a investigacao, cujos principais objetivos eram diagnosticar representagdes relativas
a utilizacao e fungao das linguas e a promogao do plurilinguismo no ensino superior na
formacgéo e na investigacao e identificar iniciativas institucionais de desenvolvimento de

politicas linguisticas.

Os inquéritos por questionario organizaram-se em 3 secgdes: a primeira versava o perfil
do respondente (comum a ambos os inquéritos por questionario); a segunda reportava-se
a questdes relacionadas com as linguas na Formagao no Ensino Superior ou na

Investigacdo (diferenciada conforme a testemunha privilegiada a inquirir); a terceira
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compreendia questdes relacionadas com o desenvolvimento de politicas linguisticas no
ambito da Formagéao e da Investigagao (comum a ambos os inquéritos por questionario).
Apresenta-se, seguidamente, um uUnico quadro-sintese com os objetivos investigativos e

as questdes que lhes estdo associadas.

Quadro 2. Objetivos e questdes dos inquéritos por questionario aos Vice-Reitores
para a Formagéo e para a Investigagdo das universidades publicas portuguesas

Seccoes Objetivos Questdes

1. Perfil Identificar a 1.1. Instituicdo a que pertence
te_st_eml_Jnha 1.2. Cargo desempenhado na Instituicdo a que
privilegiada e a ertence
sua Instituicdo. P Al _

1.3. Ha quanto tempo desempenha o cargo acima
especificado?

2.Linguas | Diagnosticar 2.1. Considera importante a integragdo de unidades

na 3 repre’sentagoes curriculares de linguas nos curricula de todos os

Formagao das linguas a0 | cursos oferecidos pelas universidades publicas

no Ensino nivel do seu portuguesas?

Superior estat~uto, Sim Nao Depende da area de especializagao
funcoes, ) , . .
importancia e 2.1.1. Refira que lingua(s) deveria(m) integrar os
modos de curricula dos cursos e explicite as razbes de tal

existéncia na opiniao (caso a resposta fosse sim)
formacéo no 2.1.1. Explicite porqué. (caso a resposta fosse ndo)

ensino superior. | 2.1.1. Explicite as areas de especializagdo e refira as
linguas que essas areas deveriam integrar. (caso a
resposta fosse depende da area de especializagao)

2.2. Considera importante que as universidades
publicas portuguesas promovam a aprendizagem de
linguas entre o pessoal docente?

Muito importante Importante Pouco importante Nada importante

221 Refira que lingua(s) deveria(m) ser
privilegiada(s) e explicite as razdes de tal opinido.
(caso a resposta fosse muito importante ou
importante)

2.2.1. Explicite porqué. (caso a resposta fosse pouco
importante ou nada importante)

Diagnosticar 2.3. Considera importante que as universidades
representagdes | publicas portuguesas promovam a aprendizagem de
relativas linguas entre os funcionarios nao docentes?

a pr_O_mOQ_éo do Muito importante Importante Pouco importante Nada importante
pluriinguismono | 5 3 1 Refira que lingua(s) deveria(m) ser
€nsINo Superior. | privilegiada(s) e explicite as razdes de tal opinido.
(caso a resposta fosse muito importante ou importante)
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2.3.1. Explicite porqué (caso a resposta fosse pouco
importante ou nada importante)

3. Politicas | Identificar 3.1. Ha na sua instituicio alguma estrutura no ambito
Linguisticas | iniciativas da qual se discuta e se planifique uma politica
na institucionais de | |inguistica  institucional  relatva ao  ensino-
no Ensino de politicas sim N&o
Superior linguisticas no _
ambito da 3.1.1. Indique 'de que estrutura(s) se trata. (caso a
formagao. resposta fosse sim)
3.2. Existem na sua instituicio documentos
institucionais onde se encontrem resolugdes ou
recomendacgdes de politica linguistica relativas a
promogao das linguas ao nivel da formagao?
Sim  Nao Nao sei
3.2.1. De que documento(s) se trata? (caso a resposta
fosse sim)
3.3. Tem conhecimento de alguma iniciativa na sua
instituicdo que encoraje a aprendizagem de linguas
pela academia universitaria?
Sim  Nao
Diagnosticar 3.3.1. Refira sucintamente de que iniciativa(s) se trata.
representacdes (caso a resposta fosse sim)
relativamente ao
desenvolvimento | 3 4. Considera importante que haja debate na sua
de politicas instituicdo acerca de questdes de politica linguistica
linguisticas no na formac&o?
amb|t0~da Muito importante Importante Pouco importante Nada importante
formacgao no 341 Exolicit R | q ¢
ensino superior. .4.1. Explicite porqué. (para qualquer uma das respostas
dadas)
4. Linguas | Diagnosticar 4.1. Considera importante a utilizagido de diferentes
ha repre,sentagoes linguas na Publicagao?
In_VeSFI_gagao d‘,as linguas ao Muito importante Importante Pouco importante Nada importante
Cientifica nivel do seu . . v .
estatuto, 41 Considera mportante a utllllzagao Qe dllferentes
fungdes, linguas na Constituicdo de redes internacionais?
importancia e Muito importante Importante Pouco importante Nada importante
modos de 4.1. Considera importante a utilizacdo de diferentes
existéncia na linguas em Encontros Cientificos?
investigagéo Muito importante Importante Pouco importante Nada importante
cientifica. 4.1.1. Refira as linguas e explicite as razbes da sua

eleicdo para cada um dos itens. (caso a resposta fosse
muito importante ou importante para qualquer um dos itens)

4.1.1. Refira que lingua(s) deveria(m)ser usada(s) na
atividade investigativa (publicagdo, constituicao de
redes internacionais, encontros cientificos...) e

explicite porqué. (caso a resposta fosse pouco importante
ou nada importante)
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42. Como avalia o papel das competéncias
linguisticas no sucesso dos investigadores?

Muito importante Importante Pouco importante Nada importante
4.2.1. Quais considera serem as competéncias
linguisticas necessarias? (caso a resposta fosse muito
importante ou importante)

4.2.1. Explicite porqué. (caso a resposta fosse pouco
importante ou nada importante)

5. Politicas
Linguisticas
na
Investigacéo
Cientifica

Identificar
iniciativas
institucionais de
desenvolvimento
de politicas
linguisticas no
ambito da
investigagao
cientifica.

Diagnosticar
representacoes
relativamente ao
desenvolvimento
de politicas
linguisticas no
ambito da
investigagao
cientifica.

5.1. Ha na sua instituicdo alguma estrutura no ambito
da qual se discuta e se planifique uma politica
linguistica institucional relativa a investigagéo?

Sim Nao

5.1.1. Indique de que estrutura(s) se trata. (caso a
resposta fosse sim)

5.2. Existem na sua instituicho documentos
institucionais onde se encontrem resolugdes ou
recomendacgdes de politica linguistica relativas a
promocgao das linguas ao nivel da investigagao?

Sim Nao N&o sei

5.2.1. De que documento(s) se trata? (caso a resposta
fosse sim)

5.3. Tem conhecimento de alguma iniciativa na sua
instituicdo que encoraje a utilizagdo de diferentes
linguas na investigacao?

Sim  Nao

5.3.1. Refira sucintamente, de que iniciativa/s se trata.
(caso a resposta fosse sim)

5.4. Considera importante que haja debate na sua
instituicdo acerca de questdes de politica linguistica
na investigagéo?

Muito importante Importante Pouco importante Nada importante

5.4.1. Explicite porqué. (para qualquer uma das respostas
dadas)

Foram obtidas respostas aos inquéritos por questionario por parte de 8 universidades

publicas.
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- Entrevistas semi-estruturadas

Apods a analise dos inquéritos por questionario, procedeu-se a realizacdo de inquéritos
por entrevista semiestruturada com os Vice-Reitores das universidades publicas que
inicialmente responderam a esses inquéritos por questionario (pedido de entrevista
enviado em novembro de 2014). Os objetivos das entrevistas versavam: - compreender
mais aprofundadamente os resultados das anadlises anteriores (inquéritos por
questionario);- diagnosticar representacbes relativamente ao desenvolvimento de
politicas linguisticas no ambito da formacao e da investigagao; - identificar documentos

institucionais de politica linguistica.

As entrevistas semi-estruturadas organizaram-se em trés seccbes: a primeira e a
segunda versavam questdes relacionadas com a presencga e a importancia das linguas
na formacido e na investigacdo e a terceira compreendia questdes relacionadas com
politicas linguisticas formativas e investigativas (importancia, condigcbes necessarias,
medidas institucionais de politica linguistica). O quadro abaixo apresenta os objetivos
investigativos associados as questdes colocadas aos Vice-Reitores (ndo se incluem aqui
questdes especificas colocadas a cada um dos inquiridos que pretendiam compreender

mais aprofundadamente algumas respostas dadas nos inquéritos por questionario).

Quadro 4. Objetivos e questbes das entrevistas semi-estruturadas

Momentos Objetivos Questdes
Linguas na | Identificar -
Forgrlna 50 representacées - Na sua opinido, o Processo de Bolonha e a
§ao pre Goe: importédncia por ele conferida a mobilidade e a
no Ensino | relativamente a . . T e
X . . internacionalizagéo trouxe alguma modificagdo no
Superior importancia da I gt s o
. que concerne as linguas na sua instituigao”
aprendizagem de
linguas pela - Estdo a ser tomadas, na sua instituicdo, algumas
comunidade medidas para promover a aprendizagem de linguas
universitaria. pelos alunos, docentes e funcionarios? Quais?
(Atribuicdo de créditos? Ensino de disciplinas em
LE? Organizacdo de métodos de aprendizagem
cooperativos?...)
Descrever - De que forma é organizado o processo de ensino-
h es;c © net - aprendizagem de linguas na instituicao? (através de
di\%?i?]eu:sgz((a)s um centro de linguas? Nos departamentos de
nivel dg se linguas? Nos Departamentos responsaveis por
'\f[ tut u diferentes cursos? Em colaboracdo com instituicdes
?usnaaueg de linguas que nao fazem parte integrante da
Iungoes, universidade?)
importancia e
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modos de
existéncia no
contexto da
formacao

- Ha na instituicdo cursos lecionados noutras linguas
que nao a portuguesa? Se sim, quais e em que
linguas? Quantos alunos os frequentam?

-Acerca da lingua portuguesa, a sua instituicdo tem
uma politica de promogao da sua aprendizagem? Se
sim, dirigida a que publicos?

Linguas na
Investigacao
Cientifica

Descrever
representacdes
das linguas ao
nivel do seu
estatuto,
funcoes,
importancia e
modos de
existéncia no
contexto da
investigacao
cientifica.

- Como temos vindo a ser constatado por diversas
agéncias internacionais, tanto a nivel nacional como
internacional, a publicagdo cientifica ¢é feita
predominantemente em inglés. Pensa que este uso
quase exclusivo do inglés como lingua da ciéncia
tem consequéncias ao nivel da ciéncia que se faz?
Se sim, na sua opinido, o que é que pode ser feito
ao nivel de uma politica linguistica no ambito da
investigagao para contrariar esta tendéncia?

- Sabemos que, crescentemente, nas universidades
portuguesas ha grupos de investigacdo que
trabalham e publicam em diferentes linguas,
utilizando-as por vezes ao mesmo tempo. O que
pensa sobre isto? Que vantagens e que
inconvenientes?

- Alguns investigadores reconhecidos na area das
politicas linguisticas defendem que a redugdo da
diversidade de linguas na ciéncia podera contribuir
para o empobrecimento da criatividade na
investigagdo, para a existéncia de crescentes
assimetrias entre paises, podendo afetar o
desenvolvimento econémico dos paises na esfera
internacional. Como comenta?

Politicas
Linguisticas
no Ensino
Superior

Identificar
representacoes
acerca da
importancia do
investimento
(em)e
desenvolvimento
de politicas
linguisticas no
contexto
europeu.

Identificar
representacdes

- Desde ha alguns anos as questdes de politica
linguistica (conjunto de medidas no ambito das
relagcbes entre as linguas e a vida social, por
exemplo, as linguas que devem ser estudadas, as
linguas a utilizar em congressos, as linguas nos
programas de mobilidade etc.) tém vindo a adquirir
crescente importancia na Europa, o que se traduz
num grande investimento humano e financeiro.
Considera importante este investimento? Porqué

- Centrando-nos na Universidade, atualmente os
investigadores em politica linguistica consideram
importante que as IES desenvolvam politicas
linguisticas institucionais ao nivel da formagao que,
de alguma forma, regulamentem o ensino-
aprendizagem de linguas no ensino superior. Como
comenta?

- A Comissdo das Comunidades Europeias e a
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relativamente a
importancia e as
condicdes
necessarias a
implementacao
de politicas
linguisticas
educativas nas
universidades
publicas
portuguesas.

Identificar
medidas de
politica
linguistica nas
universidades

European University Association, por exemplo,
sublinham que as universidades devem ter politicas
linguisticas que clarifiquem o seu papel na
promocdo da aprendizagem de linguas e da
diversidade linguistica, tanto no seio da academia
como no meio mais vasto em que insere. Como
comenta?

- Na sua opiniao, que aspetos deverao ser levados
em linha de conta pela sua instituicdo na construgao
e implementacao de uma politica linguistica? Quem
podera ou devera estar envolvido nessa construgao?

- Considera importante a existéncia de uma
estrutura na sua instituicdo no ambito da qual se
discuta e planifique uma politica linguistica
institucional? Porqué? Como perceciona essa
estrutura (por exemplo, quem a poderia integrar; que
acgOes poderia tomar)?

- Considera importante que a sua instituicdo se
preocupe em desenvolver uma politica linguistica
institucional? Porqué? Quem deveria ser ai
envolvido?

- Considera importante a existéncia de iniciativas na
sua instituicdo que encorajem a aprendizagem de
linguas pela academia universitaria? Porqué? Como

publicas por exemplo?
E>ortgguesas no - Considera importante que haja debate na sua
?oTrg:\Zéd: instituicho acerca de questdes de politica

linguistica? Porqué?

Apbs o envio do pedido de entrevista, foram obtidas respostas afirmativas de 5
universidades. As entrevistas decorreram entre 13 de novembro de 2014 e 12 de

fevereiro de 2015.

- Recolha documental

No ambito da realizacdo das entrevistas pretendia-se, também, que os sujeitos
identificassem documentos institucionais que evidenciassem medidas de politica
linguistica relativas a educacao linguistica e a investigagao cientifica que permitissem
aceder a uma “perspetiva oficial” (Bogdan & Biklen, 1994, p. 180). No entanto, os sujeitos
entrevistados nao identificaram quaisquer documentos o que parece mostrar que tais
documentos nao existem ou deles ndo tém conhecimento. Isto evidencia, de facto, que se

algum documento dessa natureza existir, ndo possuira um carater partilhado e discutido
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no dmbito das instituicbes ja que as suas “testemunhas privilegiadas” n&o os conhecem e
que, por conseguinte, tera uma fungdo muito limitada enquanto regulador das praticas
institucionais. Face a esta falta de identificagcdo de tais documentos, pelos sujeitos
entrevistados, foram apenas recolhidos os planos estratégicos institucionais das 8

universidades participantes no estudo.

Analise dos dados

Tendo em conta que o design da investigacao e os objetivos investigativos se enquadram
em “procedimentos interpretativos, hermenéuticos” (Boavida & Amado, 2006, p. 95), foi
adotada a metodologia de analise de conteudo que foi aplicada a totalidade dos dados.
Com base em Bardin (2011), procedeu-se a uma analise categorial no ambito da qual as
categorias de analise emergiram dos dados e da sua interacdo com o quadro tedrico.
Assim sendo, para analise das representagdes dos sujeitos inquiridos, foram construidos
instrumentos de analise que permitiram manusear e trabalhar os dados de forma

organizada e o mais objetivamente possivel e que, de seguida, se descrevem.

Representacdes das linguas
Para a andlise das representacbes das linguas, foram construidas as seguintes

categorias e subcategorias:

Quadro 5. Categorias de andlise para tratamento das representacdes das linguas

Categorias Subcategorias

C1. Linguas na Formacéao C1.1.Lingua como estratégia de internacionalizagdo da
formacao

C1.2. Lingua e mobilidade

C1.3. Lingua como capital (econdmico-profissional)
C1.4. Lingua como acesso ao conhecimento
C1.5.Lingua como instrumento de construgcdo do
relacionamento intercultural

C2. Linguas na C2.1. Lingua e internacionalizagao da investigagéo
Investigacao C2.2. Lingua como instrumento de acesso ao
conhecimento cientifico

C2.3. Lingua como instrumento de sucesso cientifico-
profissional do investigador
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- Linguas na Formacdo - lingua como estratégia de internacionalizacdo da formacao

que surge quando, no discurso dos sujeitos, se indicia a crenca de que a utilizagdo de
determinadas linguas na formacao permite a internacionalizagcdo das atividades
formativas das IES na medida em que favorece a captagao dos melhores discentes e

docentes e a internacionalizacdo dos curriculos; - relacdo entre lingua e mobilidade,

remetendo para a fungdo das linguas e da educagéo linguistica quer seja enquanto
facilitadoras (de) quer seja enquanto obstaculos a mobilidade docente e discente; - lingua

como capital (econdmico-profissional) que remete para a valorizagdo da aprendizagem

de linguas para fins especificos e pragmaticos, relacionados com as areas de
especializagdo dos alunos, enquanto um investimento que permite uma maior mobilidade
e ascensao profissionais no mercado de trabalho, logo, o acesso a carreiras mais bem

remuneradas e prestigiadas; - lingua como acesso ao conhecimento que remete para as

linguas enquanto objetos funcionais que permitem aos sujeitos um mais facilitado

manuseio da linguagem técnica da especialidade; - lingua como instrumento de

construcdo do relacionamento intercultural, referindo-se ao papel das linguas na

comunicacgao e socializagdo com o Outro, ou seja, na promog¢ao do contacto intercultural

no campus e no ambito do futuro profissional dos diplomados.

- Linguas na Investigagdo - lingua e internacionalizacéo da investigacéo que remete,
por um lado, para a representacao das linguas enquanto estratégias de disseminacao e
internacionalizagcao da ciéncia e, por outro, para a representacdo de algumas linguas
como barreiras a disseminacao e internacionalizacdo do conhecimento cientifico e como

obstaculos a valorizagdo de determinadas areas cientificas; - lingua como instrumento de

acesso _ao conhecimento cientifico que remete para a importancia que as linguas

adquirem nas vidas dos sujeitos (e das sociedades) ao nivel da obtengéo de informagao
que lhes permite aceder (a) e participar na comunicagao global da ciéncia; - lingua como

instrumento de sucesso cientifico-profissional do investigador quando as linguas

assumem o papel de instrumentos que sado utilizados pelos investigadores, numa
perspetiva individual, para obtengdo de reconhecimento cientifico-profissional (a nivel

nacional e internacional) na area cientifica em que se movimentam.
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Representacdes de politicas linguisticas
De seguida, apresenta-se um quadro-sistematizador das categorias de analise para
tratamento das representagdes relativas a politicas linguisticas no ensino superior, ao

qual se segue uma breve descrigdo de cada uma.

Quadro 6. Categorias de analise para tratamento das representacdes de politicas

linguisticas
Categorias Subcategorias
C1. Investimento (em) e C1.1. Construcao do Espaco Europeu de Ensino
desenvolvimento de politicas Superior
linguisticas no contexto C1.2. Comunicagao e dialogo intercultural e
europeu socializacao

C1.3. Estabelecimento de relagdes entre a Europa
e resto do Mundo

C1.4. Preservacgao da diversidade linguistico-
cultural da Europa

C1.5. Desenvolvimento de competéncias
linguistico-comunicativas

C2. Condig8es necessérias C2.1. Dimensao estratégica institucional
para o desenvolvimento de C2.2. Conhecimento de boas-praticas
politicas linguisticas no ES

- Investimento (em) e desenvolvimento de politicas linguisticas no contexto

europeu - importancia percebida do investimento (em) e do desenvolvimento de politicas
linguisticas na Europa, nomeadamente ao nivel das IES para: a construgao do Espago
Europeu de Ensino Superior; o fomento da comunicagdo e dialogo intercultural; o
estabelecimento de relagdes entre a Europa e resto do Mundo; a preservagao da
diversidade linguistico-cultural europeia e para o desenvolvimento de competéncias

linguistico-comunicativas dos sujeitos, numa perspetiva instrumental/pragmatica.

- Condicbes necessarias ao desenvolvimento de politicas linguisticas no ensino

superior — com énfase para a existéncia de uma dimensao estratégica institucional, que

inclua um planeamento cuidado da estratégia a seguir para que a politica linguistica

desejada seja facilmente implementada, e para o conhecimento de boas praticas levadas

a cabo em outras IES, que tenham implementado politicas linguisticas, e que podem

ajudar a delinear a politica linguistica de uma instituicao interessada em fazé-lo.
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3. Politicas Linguisticas nas Universidades Pdublicas

Portuguesas

Procede-se, de seguida, a um sumario dos resultados do projeto que permitira
compreender de forma holistica e integradora o percurso da investigagéo desenvolvida e
as suas principais conclusdes, apresentando-se e discutindo-se tendéncias transversais

as universidades publicas analisadas. Este sumario organiza-se em trés dimensoes:
- praticas e discursos institucionais de formacao;
- praticas e discursos institucionais de investigacao;

- praticas e discursos institucionais face ao desenvolvimento de politicas linguisticas no

ensino superior.

No &mbito de cada uma destas dimensdes, serao focadas em primeiro lugar as praticas

institucionais identificadas e, em segundo lugar, as representacdes diagnosticadas.

3.1. Praticas e discursos institucionais de formacao

A analise dos inquéritos por questionario e das entrevistas semi-estruturadas, e o seu
posterior confronto, permitiu aceder a praticas institucionais e representacbes face as
linguas na formacgao. Primeiramente, sintetizam-se as praticas identificadas que sao, de

facto, convergentes nas ag¢des das diferentes universidades publicas analisadas.

Deste modo, verifica-se uma tendéncia para a valorizacdo da lingua inglesa na formacéo

No ensino superior que se antevé na importancia conferida a integragéo de disciplinas de

inglés nos curriculos dos cursos e na defesa de um ensino em lingua inglesa (English-
medium instruction) nos 2.° e 3.° Ciclos, aspetos evidenciados nos planos estratégicos
institucionais. Evidentemente, a preponderancia da lingua inglesa nas praticas formativas
das universidades publicas portuguesas segue uma tendéncia global que se tem vindo a
instalar no seio das IES e que tem vindo a ser analisada em diversos estudos (Seidlhofer,
2010; Salé & Josephson, 2013; Hultgren, Gregerson, & Thggersern 2014; Ljosland, 2005;
Phillipson, 2003) e que se relaciona com a necessidade institucional de implementar
estratégias de internacionalizagao que a nivel europeu foi enfatizada pelo Processo de
Bolonha (Wende, 2001).

Assim, as universidades analisadas parecem integrar-se nesta tendéncia o que leva a

que os sujeitos inquiridos e os documentos analisados enfatizem a importancia de
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aumentar o numero de disciplinas lecionadas em inglés, sublinhando a importancia da
futura existéncia de um contexto bilingue de ensino-aprendizagem. Para além disso, foi

possivel identificar iniciativas que de alguma forma encorajam o ensino-aprendizagem de

linguas nas universidades e o contacto intercultural e que poderdo concorrer, de forma
relevante, para o desenvolvimento de uma reflexdo das instituigbes acerca da
importancia do plurilinguismo na formagao universitaria. O quadro seguinte sistematiza

estas iniciativas.

Quadro 7. Iniciativas concorrentes para promogao do plurilinguismo na formacao
universitaria

Formacéo

Criagdo de diversos cursos especialistas em linguas nos Departamentos e
Faculdades de Linguas/Letras com integragao de disciplinas de diversas linguas.

Criacao de Centros de Linguas.

Criacdo de Cursos Livres em linguas variadas nos Departamentos/ Faculdades
/Centros de Linguas/Letras.

Criacao de cursos de Portugués Lingua Estrangeira para alunos internacionais.
Participacdo em diversos programas internacionais de pos-graduagéo.
Participagcdo em programas de mobilidade estudantil e de docentes.

Dinamizacao de atividades por parte das associagcdes académicas que potenciam o
encontro intercultural entre estudantes nacionais e estrangeiros.

Como o quadro acima permite concluir, estas iniciativas consubstanciam-se,
essencialmente, enquanto estratégias de internacionalizagdo concorrentes para a politica
de levar as universidades publicas portuguesas além-fronteiras. Para além de estratégias
de internacionalizagdo, estas iniciativas poderado ser potenciadoras de uma reflexao e
consciencializagao acerca do papel que as linguas e o desenvolvimento de competéncias
de teor plurilingue e intercultural poderao desempenhar na formagao universitaria. Neste
sentido, torna-se relevante descortinar de que forma podera essa internacionalizacao, e
as iniciativas que lhe estao associadas, potenciar o plurilinguismo ao invés de o retrair. A
nosso ver, esta potenciacao torna-se possivel se, ao objetivo pratico de internacionalizar
a formacgao universitaria, se adicionar uma dimenséo reflexiva sobre o papel das linguas

e das culturas nessa internacionalizagdo.
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Vejamos, agora, as representagfes evidenciadas pelos inquiridos, face as linguas e a

educacao linguistica no ensino superior.

A analise dos inquéritos por questionario e das entrevistas permite concluir que as
representacoes dos atores institucionais das diversas universidades publicas portuguesas
face as linguas no ambito da formagédo se centram na percegdo das linguas como
estratégias de internacionalizagdo da formagdo, como instrumentos que potenciam a
mobilidade, como instrumentos de construgcdo do relacionamento intercultural, como

capital econémico-profissional e como instrumentos de acesso ao conhecimento.

Relativamente as linguas como estratégias de internacionalizacéo, o inglés assume uma

posicao de crucial importancia no discurso de todos os inquiridos. Com efeito, esta é a
Unica lingua considerada capaz de promover a internacionalizagédo da formagéao
(particularmente no 2.° e 3.° Ciclos), combatendo o facto de a lingua portuguesa poder
ser uma inibicdo a vinda de alunos estrangeiros para as universidades publicas
portuguesas. Apesar desta preponderancia da lingua inglesa, de notar que os resultados
evidenciam a lingua portuguesa enquanto forma de estender a formacgédo a alunos de
paises cuja lingua oficial € o portugués, concorrendo para a internacionalizagdo das

atividades formativas.

Relacionada com a representacdo das linguas, especialmente do inglés, como
estratégias de internacionalizagdo da formacdo, surge a relagdo estabelecida entre

linguas e mobilidade com énfase para o papel das linguas na potenciagdao ou

obstaculizacdo da mobilidade de docentes e discentes. Desta forma, enquanto o inglés
surge como lingua potenciadora da mobilidade (vinda de alunos estrangeiros e ida de
alunos portugueses para I|ES internacionais), o portugués surge como lingua
obstaculizadora a vinda de alunos e professores estrangeiros paras as universidades

publicas portuguesas.

Esta percegdo das linguas como potenciadoras ou obstaculos & mobilidade relaciona-se

intimamente com a sua representacdo enquanto instrumentos de construcdo do

relacionamento intercultural. De facto, apesar da preponderancia da lingua inglesa

enquanto a lingua mais importante na formagao universitaria, os inquiridos sublinham
muito fortemente o papel de outras linguas (portugués, espanhol, francés) na construgao
da relagcao com o Outro. Nesse sentido, os inquiridos sublinham a importancia do
desenvolvimento de competéncias interculturais nos estudantes do ensino superior por

questdes de potenciagcdo da sua mobilidade e empregabilidade. Esta necessidade de
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desenvolvimento de competéncias interculturais €, também, enfatizada no que concerne
aos estudantes internacionais de mobilidade que as universidades publicas portuguesas

recebem.

Uma representagdo muito significativa que surge nos discursos dos inquiridos relaciona-

se com o poder econdémico-profissional que as linguas podem conferir aos sujeitos

(também visivel nas vozes dos estudantes, cf. Pinto & Araujo e Sa, 2015). Neste sentido,
as linguas sdo percecionadas como investimentos econdémicos na medida em que
poderdo contribuir para uma promocgao profissional e, consequentemente, para uma
ascensao econdémica. O inglés adquire aqui, indubitavelmente, um lugar preponderante
como um instrumento globalizado no mundo econdémico-profissional, logo como uma
mais-valia. No entanto, é importante realgar que apesar desta preponderancia, ressalta a
importancia do desenvolvimento de competéncias em outras linguas, para além do
inglés. As razdes prendem-se com o facto de o dominio de mais linguas potenciar a
existéncia de oportunidades ao nivel profissional em paises com os quais Portugal
mantém relagdes comerciais, principalmente se forem linguas que nao sejam do
conhecimento geral e que funcionarao, entdo, enquanto trunfos diferenciadores que

tornaréo os individuos mais competitivos no mercado de trabalho.

Por fim, e com menor relevancia, surge a representagdo das linguas enquanto

instrumentos de acesso _ao _conhecimento das quais os individuos, nomeadamente os

estudantes, se servem para compreender a linguagem técnica da sua area de formacgao,

em livros e artigos cientificos.

Para além das representagbes das linguas, foram diagnosticadas representacées

relativas a educacéo linguistica no ensino superior que, obviamente, se relacionam com

os resultados acima descritos. Quando questionados relativamente a importancia de
integracdo de disciplinas de linguas nos curriculos de todos os cursos universitarios, a
maioria dos inquiridos afirma considerar essa integragdo importante apontando,
essencialmente, para a integracdo de unidades curriculares de lingua inglesa por a
considerarem “a lingua franca do ensino superior’. De destacar que alguns inquiridos
apontam para a importancia da integracado de diferentes linguas por poderem funcionar
como trunfos diferenciadores no mercado econdmico-profissional e por considerarem que
se torna crucial desenvolver a competéncia intercultural dos estudantes enquanto
competéncia transversal do ensino superior. Os atores institucionais inquiridos também

valorizam a importancia da promocao da aprendizagem de linguas por parte dos
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docentes e dos funcionarios, remetendo para a lingua inglesa numa perspetiva de

potenciacdo da internacionalizagéo das atividades formativas.

Para além dos, acima explanados, pontos de convergéncia identificados entre as
universidades publicas portuguesas ao nivel das praticas e ao nivel das representagdes,
a anadlise permite evidenciar importantes pontos de divergéncia entre praticas e
representagdes relativamente a politicas linguisticas educativas. O primeiro relaciona-se
com o facto de, ao nivel das praticas, o Processo de Bolonha ter inibido a inclusdo de
disciplinas de linguas nos curriculos o que diverge com a importancia, ao nivel dos
discursos, que os atores institucionais conferem a aprendizagem de linguas por alunos,
docentes e funcionarios. No que concerne ao segundo, se no dmbito das praticas ha uma
tendéncia clara para que o inglés se assuma enquanto a ‘lingua da formacgao” por
questdes de internacionalizagdo do ensino superior, no ambito das representacgdes, e
ainda que também se note esta tendéncia instrumental, surge a importancia conferida a
outras linguas. Evidencia-se, pois, uma certa tensao entre o que podemos denominar de
“global” e “local”’, ou seja, entre o que € percecionado enquanto desejavel e necessario
para a instituicao (ao nivel da forma como se da a conhecer, ou seja, ao nivel da imagem
que passa para o exterior) e o que é percecionado enquanto importante para os sujeitos
(que a “habitam” diariamente) e suas necessidades individuais e para a sociedade em
geral. Deste modo, ao nivel “global” enfatiza-se a importancia da aprendizagem da lingua
inglesa por questdes relacionadas com a internacionalizagéo da formagéo e potenciagéao
da mobilidade, aspeto, alias, que tem vindo a ser sublinhado pela prépria Comissao
Europeia (European Commission, 2012a; European Commission, 2012b); a um nivel
mais “local”, e ainda que o inglés adquira a maior importancia por permitir a mobilidade e
uma ascensao profissional, sublinha-se a indispensabilidade da aprendizagem de outras
linguas que poderdo funcionar ndo s6 como “trunfos diferenciadores” no mercado
econdmico-profissional, mas também como instrumentos de construgdo do

relacionamento intercultural.

3.2. Préticas e discursos institucionais de investigagédo

A analise dos inquéritos por questionario e das entrevistas semi-estruturadas permitiu
aceder a praticas e representacdes institucionais transversais face as linguas na

investigagao.
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No que concerne as praticas , de acordo com os inquiridos, apoiados pelo conhecimento
detido relativamente a publicagéo da investigagéo cientifica nas unidades de investigagao
das suas universidades, a grande maioria da publicagao cientifica é redigida em lingua
inglesa, seguindo-se as publicagbes em lingua portuguesa. Como esperado, a lingua
inglesa é a privilegiada na publicagéo de artigos cientificos em revistas internacionais, em
capitulos de livros internacionais e em livros de atas de congressos internacionais. As
publicagbes em lingua portuguesa apenas superam as de lingua inglesa quando se trata
da publicacdo de livros, de artigos em revistas nacionais e da literatura cinzenta
(dissertagdes de mestrado e teses de doutoramento), que tém uma circulagao
privilegiada em contexto portugués. A importancia adquirida pela lingua inglesa na
publicacédo faz com que haja um maior investimento das instituicbes, nomeadamente das
unidades de investigagdo, na traducao de artigos para essa lingua, como estratégia de
apoio aos investigadores. E também essa importancia que faz com que, em algumas das
universidades pubicas portuguesas, sejam atribuidos prémios aos investigadores que

publicam em inglés em revistas indexadas.

Estas praticas vao ao encontro de algumas das representacdes diagnosticadas que
apontam para uma preponderancia da representacdo das linguas enquanto instrumentos
que potenciam a internacionalizagdo da investigagdo. Para além disso, verifica-se que as
linguas também s&do percecionadas como instrumentos de acesso ao conhecimento

cientifico e como instrumentos de sucesso cientifico-profissional do investigador.

Deste modo, no ambito do papel da lingua na internacionalizacdo da investigacdo

sublinha-se o lugar destacado do inglés como sendo considerado lingua fulcral para
disseminar e internacionalizar o conhecimento cientifico, como se depreende do discurso
dos inquiridos que a caracterizam globalmente das seguintes formas: “lingua de
comunicagao cientifica”, “lingua cientifica” e “lingua franca da ciéncia”. Este papel fulcral
da lingua inglesa na internacionalizagdo da ciéncia surge nos discursos dos inquiridos
como uma “imposicao” global, a qual se concilia uma “nacional” por parte das agéncias
financiadoras da investigacdo, as quais nao se pode fugir, principalmente no ambito das
ciéncias naturais. Para além das publicagbes, alguns inquiridos enfatizam, também, a
utilizagcdo da lingua na divulgacdo da ciéncia que se faz através da organizacado de
encontros e conferéncias cientificas e ao nivel da constituicdo de redes de investigacao e
ao nivel da organizacao de encontros cientificos. De sublinhar que os inquiridos referem
a utiizagdo de outras linguas — portugués, espanhol, francés e mandarim — na
publicacdo, na constituicdo de redes de investigagdo e na organizagdo de encontros

cientificos tendo em conta a adequagao da lingua ao dominio cientifico em questédo e

42



Cadernos do LALE Série Reflexées 7

tendo em conta a adequacdo ao impacto pretendido. Essencialmente, referem-se a
importancia de “lutar’ pela percecdo do portugués como lingua internacional de ciéncia,

luta essa que deve partir das agéncias governamentais.

Se a lingua inglesa é considerada fulcral na internacionalizagdo da investigagao, é,

naturalmente, também, considerada a linqua que permite aceder ao conhecimento

cientifico no ambito de publicagdes e da comunicagdo em congressos e reunides. Assim,
nas vozes de alguns inquiridos, o nao dominio dessa lingua fara com que individuos e
sociedades tenham grandes dificuldades em se manter informados relativamente ao que
de mais importante se faz em ciéncia. De sublinhar que esta representacao colide com a
importancia, referida por alguns inquiridos, de tornar a investigacao cientifica acessivel
aos destinatarios dela, que no caso da area da educagao nao serdo apenas os pares dos
investigadores mas, talvez essencialmente, toda a comunidade educativa,
nomeadamente os professores. Neste contexto, os inquiridos sublinham que a
“transferéncia de conhecimento” para a comunidade nacional e regional devera ter outros
contornos que passarao, por exemplo, pela publicagcdo de artigos jornalisticos, pela

comunicacgao de conferéncias em escolas, camaras municipais, etc.

Esta vontade e necessidade de o investigador ver a sua investigagao reconhecida pelos
destinatarios no terreno, que o impele a publicar em lingua portuguesa, antagoniza-se

com a necessidade de publicagdo em lingua inglesa enquanto instrumento do seu

sucesso _cientifico-profissional (ao nivel nacional e internacional). Deste modo, torna-se

de suma importancia que os resultados da sua investigacdo sejam reconhecidos pela
comunidade cientifica internacional em que se insere. Este reconhecimento é tanto mais
importante quanto cada vez mais os investigadores s&o avaliados pelas instituicbes em
fungdo do impacto internacional da sua investigagdo. Como sublinham alguns dos
inquiridos, para além da importéncia que a publicacdo em lingua inglesa adquire na
avaliagao dos investigadores, a avaliacdo das Unidades de Investigacao e Laboratdrios
Associados (da qual depende muito do financiamento que Ihes é atribuido) tem, também,
em conta a publicagdo, pelos seus membros, em revistas com fator de impacto,
maioritariamente de lingua inglesa. Assim, trata-se da necessidade dialética de obtencao

de reconhecimento individual e institucional.

Um confronto entre as praticas e as representagdes face as linguas na investigagao
cientifica permite concluir que ha uma certa divergéncia entre o papel das linguas nas
praticas investigativas das universidades publicas portuguesas e as representagdes dos

sujeitos entrevistados face ao estatuto e fungdes que as linguas adquirem na
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investigagdo. Assim, embora verifiquemos que o inglés se assume, tanto nas praticas
como nos discursos, enquanto uma “imposicdo global” primordial no processo de
internacionalizagdo da ciéncia e no sucesso profissional dos investigadores, a utilizagao

de outras linguas, nomeadamente do Portugués € valorizada.

Tal como na formagéo, também na investigagdo se vislumbra uma tenséo principal na
gestao das linguas com que se faz a ciéncia nas universidades publicas portuguesas: a
gestdo das dimensdes local e global do conhecimento produzido. Essa tensdo faz-se
diagnosticar em duas frentes: a do impacto da investigacdo produzida e a dialética
processos-produtos do conhecimento cientifico. Assim, se se reconhece o valor que o
inglés acrescenta a investigacao realizada, dando-lhe relevancia a nivel internacional e
“voz” aos seus investigadores, também é verdade que, em algumas areas, se admite um
certo sentimento de perda em termos de influéncia sobre o publico-alvo nacional. E neste
contexto que, ao nivel dos discursos, se enfatiza a necessidade de “defender” a lingua

portuguesa como lingua internacional de ciéncia.

3.3. Praticas e discursos institucionais face ao desenvolvimento de
politicas linguisticas no ensino superior

No ambito do inquérito por questionario e das entrevistas, os sujeitos foram questionados
relativamente a praticas e representacodes relativas ao desenvolvimento e implementacao

de politicas linguisticas no ensino superior.

Os dados recolhidos permitiram identificar as seguintes préticas transversais a todas as
universidades analisadas: nenhuma das universidades participantes no estudo tem
estruturas, nas suas instituicdbes, no ambito das quais se discuta e se planifique
formalmente uma politica linguistica institucional relativa a formagao e a investigacao.
Apenas numa universidade existe uma task force, constituida a partir de solicitagcao da
Reitoria, que tem como objetivo definir uma politica linguistica institucional a inscrever no
plano estratégico. Quando questionados, no inquérito por questiondrio, acerca da
existéncia de debate institucional acerca de uma politica linguistica educativa e de
investigagdo, os inquiridos afirmam nao ter conhecimento que tal debate exista. No
entanto, as entrevistas permitiram concluir que ha, de facto, debate nas universidades
publicas portuguesas, ainda que informalmente e pouco organizado. Assim, apesar de os
resultados evidenciarem alguma falta de reflexdo formal institucional nas universidades
publicas portuguesas relativamente ao desenvolvimento de politicas linguisticas

educativas e investigativas e evidenciarem, ainda, uma auséncia de estruturas e
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iniciativas que vao nesse sentido, verifica-se que este assunto é debatido informalmente
e que este debate é valorizado pelos inquiridos, ainda que nao seja considerado

suficiente.

No que concerne as representacbes verifica-se que no que concerne ao investimento
(em) e desenvolvimento de politicas linguisticas educativas no contexto europeu, todos
os inquiridos o consideram importante. As razbes apontadas para esta importancia sao

de diferente ordem e relacionam-se com:
» aimportancia da preservacgao da diversidade linguistico-cultural da Europa;
e acomunicagao/dialogo intercultural e socializagcdo com o Outro;
* 0 sucesso da construgao do Espaco Europeu de Ensino Superior;

» 0 desenvolvimento de competéncias linguistico-comunicativas dos sujeitos, numa

perspetiva instrumental e de relacionamento intercultural.

Especificamente no que concerne ao desenvolvimento de politicas linguisticas educativas
institucionais, que de alguma forma regulamentem o ensino-aprendizagem de linguas no
ensino superior e concorram para a promogado da diversidade linguistico-cultural, os
inquiridos consideram-no importante embora sublinhem que a formagéao linguistica nos
ensinos basico e secundario, recentemente reforcada com a obrigatoriedade da
aprendizagem do inglés no 3.° ano do 1.° Ciclo do Ensino Basico, dota os estudantes de
competéncias suficientes para um dominio operacional da lingua. De realgar que, apesar
disso, os inquiridos sublinham a importancia do desenvolvimento de politicas linguisticas
educativas que generalizem a preparacao linguistica dos estudantes em lingua inglesa
(por razbes de mobilidade e empregabilidade), mas também em outras linguas por
razdes que se prendem com a necessidade de desenvolver a competéncia intercultural
que consideram ser uma competéncia que devera ser trabalhada integrada e
transversalmente no ensino superior. No que concerne a investigacao cientifica, os
inquiridos sublinham a necessidade do desenvolvimento de politicas linguisticas
investigativas que encorajem a utilizacdo de diferentes linguas na publicagcido: o inglés,
por razbes relacionadas com a necessidade de internacionalizagdo institucional; o
portugués e o espanhol devido a necessidade de fazer chegar os resultados da
investigagdo aos publicos-alvo nacionais e a comunidade luséfona e hispanica
internacional. Neste ambito, é sublinhado que uma politica linguistica para a investigagao

deve perseguir um “equilibrio pragmatico”.
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Quanto as condigcbes necessarias a construgdo e implementacdo de uma politica
linguistica institucional, os inquiridos sublinham diferentes aspetos que se relacionam

com a dimensao estratégica institucional:

* a necessidade de “sensibilizar” toda a comunidade académica para a importancia
das linguas, como componentes transversais de qualquer conhecimento, nas
atividades universitarias e para a relevancia da construcdo de uma politica

linguistica institucional que concilie o portugués e o inglés;

* a necessidade de criagcdo de dispositivos ou estruturas que permitam o
desenvolvimento de uma politica linguistica institucional e que promovam a
reflexao e a discussao, integrando sujeitos das diferentes
faculdades/departamentos/escolas/unidades funcionais, docentes, estudantes,

funcionarios;

* a importancia da construgdo de uma politica linguistica transversal, partilhada e
co-construida por toda a instituicdo, suportada por um debate institucional

alargado;

* a necessidade de inscricdo da politica linguistica a implementar na estratégia
institucional de desenvolvimento que, de alguma forma, surja no discurso oficial

das estruturas de decisao;

» aimportancia da existéncia de individuos nos érgaos de poder que se preocupem
com questdes relacionadas com a implementagdo de politicas linguisticas nas
IES;

* a necessidade de as IES obterem o apoio das agéncias governamentais na

construcao das suas politicas linguisticas institucionais.

Para além dos descritores relacionados com a dimensao estratégica da instituicdo, os
inquiridos enfatizam, também, a importancia do conhecimento de boas-praticas noutras

IES no que concerne a construgao e implementagao de politicas linguisticas.

Esta analise evidencia, desta forma, uma divergéncia entre as praticas das universidades
publicas participantes no estudo relativas ao desenvolvimento e implementacdo de
politicas linguisticas no ensino superior e as representa¢gdes das suas testemunhas
privilegiadas. De facto, estas testemunhas consideram que as questbes de politica
linguistica sao importantes no seio das IES, apontando condi¢des relevantes para o seu
desenvolvimento e implementagdo, ao mesmo tempo que identificam uma auséncia

institucional de debate formal, iniciativas e estruturas que as coloquem em marcha.
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4. Principais Conclusdes e Recomendacfes

A anadlise dos dados, apresentada no ponto anterior, permitiu identificar praticas e
representagdes relativamente as linguas na formagéo e na investigagéo cientifica que
séo, de facto, convergentes nas universidades publicas portuguesas. Resumindo, no que
concerne as linguas na formacdo , nomeadamente no que concerne a educagao

linguistica, foram identificadas as seguintes convergéncias:

* no ambito das praticas, o inglés assume-se enquanto a “lingua da formacao” por
questdes de internacionalizacdo da formagdo, o que faz com que os atores
institucionais considerem importante promover a sua aprendizagem por parte de
alunos, docentes e funcionarios e considerem importante promover o ensino em

inglés no ensino superior;

* no ambito das representacgdes, é conferida importancia a aprendizagem de outras
linguas (portugués, espanhol e francés) que s&o percecionadas enquanto
instrumentos que promovem a constru¢do do relacionamento intercultural e

enquanto trunfos no mercado econémico-profissional.

A identificagdo destas convergéncias permite reconhecer uma importante divergéncia
entre representagbes e praticas: enquanto as primeiras sao “‘mais abrangentes”,
evidenciando que os responsaveis institucionais pela formagéo tém vindo a refletir acerca
da relevancia do desenvolvimento de competéncias em diferentes linguas e acerca das
possibilidades que estas oferecem aos individuos e as instituicdes, as praticas sdo “mais
delimitadas”, evidenciando uma perspetiva redutora do desenvolvimento de politicas

linguisticas educativas e sua relagado com a internacionalizagcéo das instituicoes.

Esta orientacdao das universidades publicas portuguesas para o desenvolvimento de
politicas linguisticas educativas de teor monolingue segue uma tendéncia geral na
Europa: de facto, praticas “bottom-up” atuais mostram que, no ambito do Processo de
Bolonha e da necessidade de internacionalizagdo, ha um aumento do ensino em lingua
inglesa (Seidlhofer, 2010; Salé & Josephson, 2013; Hultgren, Gregerson, & Thggersern
2014) e um decréscimo de acesso a aprendizagem de linguas no ensino superior
europeu (Worton, 2009; Gallagher-Brett & Broady, 2012; Pinto & Araujo e Sa, 2013;
Tinsley, 2013). Por um lado, esta tendéncia evidencia uma antinomia entre o discurso
politico europeu, que tem vindo a sublinhar a importancia de desenvolvimento de politicas
educativas plurilingues, e as praticas das instituigbes de ensino superior e est3,

obviamente, relacionada com a internacionalizagcdo que tem vindo a ser compreendida
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como “all in English” (Ljosland, 2005; Llurda, Cots, & Armengol, 2014). Por outro lado,
importa sublinhar que esta tendéncia vai ao encontro do recente discurso da Comissao
Europeia que tem vindo a aconselhar a aprendizagem da lingua inglesa, nao referindo
outras linguas, por razbes de empregabilidade, mobilidade e progresso econdémico

(European Commission, 2012a; European Commission, 2012b).

Também na investigacao cientifica e, tal como esperado, a lingua inglesa assume um
papel de inegavel importancia nas universidades publicas portuguesas que apresentam
praticas e representagdes convergentes. Resumindo, verifica-se que o inglés se assume,
tanto ao nivel das praticas como das representagdes, enquanto instrumento primordial no
processo de internacionalizagdo da ciéncia, fruto de imposi¢des globais, ainda que se
admita a utilizacdo de outras linguas consoante os contextos e impactos pretendidos.
Neste sentido, os entrevistados sublinham a necessidade de “defender’” a lingua
portuguesa como lingua internacional de ciéncia. Sobressai, deste modo, no discurso dos
atores institucionais a imposicdo de uma “ciéncia monolingue” sem que sejam
equacionadas as potenciais vantagens (epistémicas, heuristicas e funcionais) de uma
“ciéncia plurilingue” (Coste, 2010). Evidentemente, a preponderancia da lingua inglesa
nas praticas investigativas das universidades publicas portuguesas, e unidades de
investigagdo que lhes estdo associadas, segue uma tendéncia global fruto de fatores

socioeconomicos e politicos (Phillipson, 2003; Hamel, 2007).

As praticas identificadas e as representagdes diagnosticadas, ao nivel da formagéo e da
investigagao cientifica, permitem delinear algumas recomendagdes dirigidas as IES que
almejam o desenvolvimento de politicas linguisticas institucionais que conciliem um
discurso de teor mais “econdmico-competitivo” com um discurso mais “humanista e
plural” reconhecendo, antes de mais, que nao se tratam de discursos incompativeis. O
que se propde, no fundo, € a adocdao de um multilinguismo estratégico, pratico e
complementar, intimamente relacionado com a estratégia de desenvolvimento
institucional, no ambito do qual diversas linguas assumam funcgbes diferenciadas
consoante as necessidades individuais e institucionais. Neste sentido, as recomendacdes
delineadas consubstanciam-se enquanto possibilidades de reflexdo-agdo sustentadas
pelos resultados da investigacao apresentada, logo ancoradas nas realidades, dinamicas

e contextos em que se inserem as universidades publicas portuguesas.
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A figura seguinte permite uma leitura rapida do conjunto dessas recomendagdes que se

interconectam e complementam:

Figura 1. Recomendac¢8es — Multilinguismo Estratégico no Ensino Superior

Locus
institucional de
discussao /
reflexdo / agao

Equilibrio Linguas como
Portugués/ “um assunto de
Inglés / todaa
outras LE academia”
: Relagao
Revisao internacionaliza
competéncias a ¢ao / estratégia
desenvolver no institucional /
ES linguas

Vejamos como se delineiam tais recomendacgdes, a luz dos resultados da investigacao

realizada:
Desenvolvimento de um locus institucional de discusséo, reflexdo e acdo

A analise das praticas e representagdes das universidades publicas portuguesas mostra,
antes de mais, que se torna necessario que existam espacos partilhados, apoiados pelas
estruturas de gestdo das IES, onde se potencie a discussdao e reflexdo sobre o
plurilinguismo e politicas linguisticas (educativas) no ensino superior. Estes espacos
deverao ser agregadores de representantes dos diversos atores institucionais (6rgaos de
gestéo, professores, estudantes, investigadores, servigos/funcionarios) e de individuos
especialistas em questdes de politica linguistica que conjuntamente poder&do construir e
disseminar uma visdo partiihada acerca da relevancia do desenvolvimento e

implementacdo de politicas linguisticas de teor plurilingue nas instituicdes de ensino
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superior. A discussao e reflexao partilhadas potenciardo uma acgdo mais forte e
concertada que almejara, primeiramente, construir argumentos (de teor social, cognitivo,
economico, ambiental...) (Pinto, 2012) para convencer a comunidade académica da
importancia do investimento real (ou seja, que va para além de afirmagbes politicamente
corretas) numa politica linguistica que aposta na diversidade linguistico-cultural. De modo
a que este locus institucional de discusséo, reflexao e consciencializacdo possa passar
efetivamente a agao, necessita de estruturas e servigos institucionais e governamentais

de apoio.

Consciencializacdo da “questdo das linguas” como “um assunto de toda a

academia”

O desenvolvimento de um Jocus de reflexdo e de discussao heterogeneamente
construido e partilhado contribuira para consciencializar as IES, os responsaveis politicos
locais e nacionais e das comunidades em que as IES se inserem acerca das mais-valias
e potencialidades (educativas, sociais, econdmicas,...) do plurilinguismo (para as
instituicdes e para os individuos). Desta forma, a questao das linguas no ensino superior
poderia passar a ser percecionada como objeto de (relevante) reflexdo de todos os atores
institucionais ao invés de o ser apenas para os especialistas em linguas. Neste sentido, é
imprescindivel que os professores de outras disciplinas para além das disciplinas de
linguas compreendam o significado, interesse e valor das linguas na construcdo e
transmissdo de conhecimento. Isto implica a existéncia de dialogo e parcerias dentro das
academias entre especialistas nas areas das linguas e especialistas de outras disciplinas,

0 que proporcionara a configuragéo de “ambiente institucional favoravel as linguas”.

Relacao entre internacionalizacdo / dimensao estratégica institucional e as linguas

O processo de internacionalizacdo das atividades formativas e investigativas das
universidades publicas portuguesas adquire uma enorme relevancia nas praticas e
representacdes institucionais, sendo assumido por todas as instituicbes como um objetivo
estratégico primordial. No entanto, a questdo da internacionalizagéo, e a importancia que
adquire na dimensao estratégica das instituicbes, nao é diretamente relacionada com a
questdo das linguas e do desenvolvimento de competéncias plurilingues e interculturais
nos sujeitos. Este facto prende-se com uma perspetiva ainda demasiado “delimitada” do

conceito de internacionalizagdo que para além de apenas valorizar a lingua inglesa no
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ambito da formagao e da investigagao, ndo se relaciona diretamente com a importancia
do desenvolvimento de politicas linguisticas institucionais “plurais”. Assim, sera crucial
integrar nas missdes e estratégias de desenvolvimento institucional uma estreita relagéo
entre internacionalizagéo e politica linguistica. Isto passa, necessariamente, por fazer
com que as instituicdes compreendam que as linguas (e nao apenas uma)

desempenham um papel crucial nas suas ambic¢des e estratégias de internacionalizagéo.

Revisao das competéncias a desenvolver no Ensino Superior

Um processo de internacionalizagdo do ensino superior que tenha em conta uma
perspetiva ndo apenas econdémica, mas também humanista, implica repensar os objetivos
educativos e as competéncias a desenvolver no ensino superior. Nessas competéncias
deverao estar integradas competéncias interculturais e plurilingues, logo competéncias de
abertura ao Outro, a sua lingua e a sua cultura que permitam que o0s sujeitos
desenvolvam atitudes reflexivas face a diferencga, desenvolvendo uma consciencializagao
relativamente ao papel de mediagdo desempenhado pelas linguas e pela comunicacao.
Estas competéncias deverdo ser integradas nos planos de estudo dos cursos
universitarios e, mais especificamente, nos programas das unidades curriculares. A
revisdo das competéncias a desenvolver torna-se um aspeto importante porque a
formagao no ensino superior podera surgir enquanto impulsora do plurilinguismo e de
politicas linguisticas de teor plurilingue: se a formagao no ensino superior contribuir para
o desenvolvimento de competéncias plurilingues e interculturais, mais facilmente a
academia se apercebera das potencialidades de um multilinguismo estratégico ao nivel
de todas as missdes universitarias. Isto implica o investimento na formacdo dos
professores das instituicdes no que concerne a definigdo de objetivos de aprendizagem e
de competéncias a desenvolver pelos estudantes que vao para além das competéncias

nucleares de cada curso ou de cada unidade curricular.

Equilibrio entre o portugués, o inglés e outras linguas estrangeiras

Trata-se de um equilibrio baseado na premissa “utilizar determinada lingua” conforme as
necessidades institucionais e/ou individuais, os objetivos/impactos almejados e os
contextos. Deste modo, acredita-se que é possivel integrar o portugués, o inglés e outras
linguas no desenvolvimento de uma politica linguistica institucional de teor plurilingue

onde diversas linguas podem assumir diferentes fungbes e papéis. Isto passara por
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considerar a lingua inglesa como uma “porta” ou “ponte” para o plurilinguismo e para o
desenvolvimento de competéncias plurilingues e interculturais nos sujeitos, como tem
sido defendido por diversos autores nos ultimos anos (Hemming, Klein & Reissner, 2011;
Forlot, 2010; Moreira, 2006), ao invés de ser considerada lingua Unica da academia e sua
internacionalizagdo. Com efeito, ao tomar-se a lingua inglesa como um objeto
“fronteirico”, que viabiliza a confluéncia de diferentes linguas e culturas, mais facilmente
se desconstruira a representagdo de algumas linguas enquanto barreiras, contribuindo
para serem percecionadas enquanto verdadeiras possibilidades e potencialidades para

0s sujeitos e para as institui¢cdes.

Perspetivar estas recomendagdes em termos praticos implica, fundamentalmente, agir
sobre as representagdes (acerca das linguas e do plurilinguismo) que adquirem grande
importdncia no desenvolvimento e na implementacdo de politicas linguisticas
institucionais (Footitt, 2005; Sardi, 2005). De facto, as representa¢cdes poderdo ser um
dos maiores obstaculos de ordem atitudinal (Chambers, 2003; Tudor, 2004) a
configuragcdo e desenvolvimento de politicas linguisticas. Torna-se, pois, fulcral
desenvolver na comunidade académica, e na comunidade mais alargada, uma
“capacidade de observar e questionar as linguas, suas fungdes e estatutos, para intervir
nos ecossistemas linguisticos e culturais em que os sujeitos se movimentam” (Andrade,
Araujo e Sa & Moreira, 2007, p. 20). Portanto, importa agir sobre as representagbes das

linguas e do plurilinguismo aos niveis local, nacional e internacional.

A nivel local, da comunidade académica, torna-se necessario agir sobre as
representacdes dos varios atores institucionais dos quais se destacam os orgaos de
governo e de coordenacdo da instituicdo, na medida em que a sua agdo se tornara
imprescindivel para a configuragdo de um ambiente institucional favoravel as linguas e
para o desenvolvimento de politicas linguisticas que incluam uma dimenséao plurilingue.
Torna-se necessario promover a discussdo, com esses e outros atores institucionais,
sobre as consequéncias e implicagdes que uma politica linguistica de teor monolingue
podera ter na construcdo da ciéncia (Ludi, 2010) e na formagao global dos cidadaos e
das sociedades do futuro (Tudor, 2005). Desta forma, acreditando que as representacdes
das linguas dos diferentes atores institucionais, pelo seu caracter acional, podem
influenciar as politicas linguisticas da instituicdo, torna-se importante diagnosticar e
(re)construir essas representacdes e concegdes, expondo as razbes que transformam

determinadas linguas em objectos considerados imprescindiveis (para a instituicdo e para
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0s sujeitos) e outras linguas em objetos considerados acessorios, handicaps e até
barreiras a internacionalizagéo das atividades universitarias. No fundo, tratar-se-a, aqui,
de discutir com os atores institucionais a ideia de que as linguas sdo muito mais do que
instrumentos ou ferramentas que permitem a internacionalizagdo institucional e uma
ascensdao econdémico-profissional dos sujeitos que as aprendem, levando-os a
compreender as linguas enquanto objetos que oferecem todo um conjunto de
possibilidades, por exemplo ao nivel do entendimento interpessoal e que, desse modo,
uma educagdo em, para e pelas linguas podera contribuir para o exercicio de uma
cidadania ativa e responsavel. Para além disso, & importante desconstruir as
representacdes relativamente ao multilinguismo societal enquanto caracteristica de
situagcdes geograficas e sociais especificas e relativamente ao plurilinguismo individual
enquanto capacidade individual ndo comum, levando os atores institucionais a
reconhecer “le caractére ordinaire de multilinguisme des societés et du plurilinguisme
individuel” e a tomar consciéncia de que o plurilinguismo e a pluralidade “loin de
constituer I'exception, font ensemble partie de la realité habituelle, de I'expérience

quotidienne de chacun et qu’elles sont partout présentes” (Cavalli et al., 2009, p. 4).

A nivel nacional , importa agir sobre as representagdes dos decisores politicos que detém
o poder de configurar a forma como as |IES s&o avaliadas e financiadas, evidenciando o
valor acrescido do multilinguismo enquanto estratégia menos Obvia de
internacionalizagéo da ciéncia e da formagao (por comparagédo com 0 uso exclusivo de
uma lingua): por exemplo, usar o multilinguismo para chegar a “publicos” da ciéncia até
agora nao abrangidos pelos discursos monopolizadores. A este respeito, refira-se, por
exemplo, o papel valorizador da LM dos investigadores e lembre-se a influéncia que a
investigacao realizada nas IES podera exercer no universo da Lusofonia e na criagao de
redes e cooperagoes interuniversitarias luséfonas. Assim, a uma internacionalizagao
“global” poderia ser aliada a uma internacionalizacdo “focada”, em que a questao das
linguas e, mais especificamente, do portugués, fosse vivida como um trunfo e ndo como

uma barreira.

A nivel internacional , é importante agir, igualmente, sobre as representacdes dos
decisores politicos, particularmente europeus, cujo discurso contraditério tem promovido
0 uso do inglés como lingua de facto do ensino superior e da ciéncia, ndo obstante todos

os discursos e documentos oficiais promotores do plurilinguismo.
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