
Internacionalização em casa  

Segundo Beelen e Jones (2015, p.76), 

internacionalização em casa é “the 

purposeful integration of international 

and intercultural dimensions into the 

formal and informal curriculum for all  

students within domestic learning 

environments”. Esta é, assim, uma 

modalidade de ensino-aprendizagem 

mais versátil e mais abrangente do 

que a mobilidade de estudantes, já 

que pode ser aplicada na instituição de 

ensino que o estudante frequenta, e 

incluir todos os alunos, designadamen-

te aqueles que não possam integrar 

planos de mobilidade. 

 

Experiência de colaboração com a 

Universidade de Colima, México 

Reconhecendo a importância que a 

aquisição de competências inter-

culturais tem para o futuro professional 

e pessoal dos nossos estudantes, foi 

criada uma iniciativa de colaboração 

internacional na unidade curricular 

Marketing Digital, da Licenciatura em 

Marketing da Universidade de Aveiro 

através da Columbus Hub Academy. 

Esta plataforma tem o objetivo de 

estimular o desenho e implementação 

de projetos internacionais de ensino 

aprendizagem através de meios online 

e entre os seus membros, de que a 

Universidade de Aveiro faz parte. A 

colaboração foi realizada ao longo de 

4 semanas (setembro e outubro de 

2016), tendo abrangido 23 estudantes 

da Universidade de Aveiro sob 

orientação de Belém Barbosa e 10 

estudantes da Universidade de 

Colima, México, sob orientação de 

Claudia M. Prado-Meza. 

 

Sumário do projeto 

O projeto adotou a designação de 

“Cuyutlán salt in search of the 

European market”, com base num 

case study preparado pela Prof. 

Claudia M. Prado-Meza que tinha por 

objetivo o desenvolvimento por parte 

dos estudantes mexicanos de um 

plano de internacionalização para a 

Sociedad Cooperativa de Salineros de 

Colima, S.C.L. As cinco equipas de 

estudantes portugueses (figura 1) 

foram convidadas a assumir funções 

de consultadoria digital, auxiliando os 

seus parceiros mexicanos a identificar 

a melhor forma de integrar o canal 

digital na estratégia de internacionali-

zação, e criando uma proposta para o 

website da empresa.  

A língua de trabalho foi apenas o 

inglês. 

Resumo  

Neste poster é analisada uma das 

primeiras experiências realizadas na 

Columbus Hub Academy em que 

estiveram envolvidos estudantes de 

primeiro cíclo da Universidade de 

Aveiro e da Universidade de Colima 

(México). Para além da descrição do 

projeto, são partilhados detalhes da 

sua avaliação, incluindo resultados de 

questionário e focus groups entretanto 

realizados. 

De notar que a peça principal do  

trabalho realizado pelos estudantes de 

Marketing digital (a criação de um 

website) foi semelhante ao realizado 

pelos estudantes da unidade curricular 

em anos anteriores, tendo-se apenas 

adaptado esse já habitual momento de 

avaliação para o projeto de colabora-

ção internacional.  

 

Uso das tecnolocias de 

comunicação 

As equipas realizaram video-

conferências em aula (uma no início 

do projeto, outra no final), e 

mantiveram contacto por internet com 

os seus parceiros, designadamente 

por e-mail. Foi também usada a 

plataforma da Columbus Hub Academy 

para interação, partilha de opiniões e 

partilha de ficheiros.  

 

Metodologia adotada para avaliação 

do projeto 

O projeto de colaboração foi avaliado 

através quer da realização de um 

inquérito por questionário (n = 33), 

quer de dois focus groups com 

estudantes portugueses (n = 14).  

 

Principais resultados 

Em termos globais os resultados foram 

muito positivos. Todos os participantes 

consideraram o projeto relevante 

(45,5%) ou muito relevante (54,5%) e 

que acrescentava valor ao seus 

processos de aprendizagem. 84,8% 

indicaram ter sido esta a primeira 

iniciativa de internacionalizão em 

contexto académico em que 

participaram.  

Todos os participantes (100%) 

recomendaram a outros professores a 

inclusão de atividades semelhantes 

nas suas unidades curriculares.  

A maioria valorizou o trabalho em 

equipas internacionais e a troca com 

colegas de diferentes países e culturas 

(81,8%) bem como a aplicação da 

teoria em casos práticos (69,7%). Entre 

as maiores dificuldades encontradas os 

estudantes apontaram as diferenças 

horárias. Os sentimentos associados 

ao projeto vão do orgulho pelo trabalho 

realizado à frustação quando a 

comunicação falhou. Entre as compe-

tências desenvolvidas, os estudantes 

destacaram a adaptação a outras 

culturas e formas de pensar, integra-

ção, autocontrolo, gestão de tempo, 

trabalho em equipa, autonomia, e 

competências linguísticas.   

Nos focus groups os estudantes 

portugueses concordaram que esta 

colaboração tornou o trabalho mais 

desafiante e motivante, que “não 

pareceu um trabalho académico, 

pareceu de facto um trabalho 

profissional”, “estivemos mais 

entusiasmados”, “foi mais do que um 

trabalho académico”, “ficámos mais na 

expetativa de qual seria o feedback 

deles, do que na expetativa de qual 

seria a nossa nota final”.  

  

Conclusões   

Este projeto ficou marcado pelo 

entusiasmo dos participantes, e pelos 

objetivos de aprendizagem plenamente 

alcançados. A média das classificações 

obtidas foi superior à de anos anterio-

res (sem a componente de colaboração 

internacional), e a dispersão das notas 

muito menor.  
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Fig.1 Apresentação das equipas portuguesas que participaram no Projeto 

Projeto de Cooperação Internacional 

Marketing Digital @ Columbus Hub Academy 
Belém Barbosa 

Instituto Superior de Contabilidade e Administração / Unidade de 

Investigação em Governança, Competitividade e Políticas Públicas, 

Universidade de Aveiro 


