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Resumo / Abstract

Como docente de Didatica,
orientadora da pratica pedagogica
supervisionada e cocoordenadora do
LEIP/Laboratorio de Investigacao em
Educacao em Portugués, temos
refletido intensamente sobre fatores
gue condicionam O processo de
ensino/aprendizagem no Ensino
Superior.

Numa das unidades curriculares gque
lecionamos, 0s estudantes tém de
participar em dois foruns de discussao
online dentre o0s varios que
construimos sozinha ou em coautoria.
Esta estratégia devera contribuir para
0s levar a co construir conhecimento
didatico sobre temas essenciais
relativos ao ensino/aprendizagem da
lingua materna adotando uma
abordagem transversal.
Paralelamente, destina-se a dar-lhes
um lugar central no processo de
ensino/aprendizagem.

No fim do semestre, 0s estudantes tém
de apresentar uma reflexao escrita
individual, em que um dos topicos a
abordar consiste em dar a sua opiniao
sobre o contributo desses foruns de
discussao online para a sua formacao.
A analise de conteudo de enunciados
recolhidos nessas reflexdes permitiu-
nos tracar o perfil desses estudantes
Nno que concerne a sua forma de ver o
processo de ensino/aprendizagem e o
papel nele desempenhado pelas TIC e
identificar problemas a resolver.

As a teacher of Didactics, a supervisor
of pedagogical practice and co-
coordinator of LEIP/Laboratory for
Research on Portuguese Language
Education, | have been reflecting on
factors that affect the teaching/learning
process in Higher Education.

In one of the courses | teach the
students must engage in two on line
discussion forums selected among
several | have prepared alone or with
co-authors. This strategy is supposed
to make them co-construct knowledge
on essential topics concerning the
teaching of the mother tongue
adopting a transversal perspective. At
the same time, it places them in the
centre of the teaching/learning
pProcess.

At the end of the semester, the
students must write an individual
essay, one of the topics being the
expression of their views concerning
the contribution of these online
discussion forums to their training.

The content analysis of
phrases/sentences collected Iin these
texts allowed us to draw a profile of
these students concerning the way
they see the teaching/learning process
and the role ICT play In it, identify
problems and think of ways to solve
them.
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As nossas praticas de lecionacao,
supervisao e Investigacao tém-nos
levado a interrogarmo-nos sobre
fatores que condicionam 0 processo
de ensino/aprendizagem em qualquer
nivel de escolaridade (incluindo
logicamente o ENnsino Superior). As
representacoes dos estudantes sao
um desses fatores (cf., por exemplo,
Pardal et al., 2011).

Também as TIC sao cada vez mais um
fator Importante no processo de
ensino/aprendizagem, dada a sua
omnipresenca na vida do cidadao do
séc. XXI. Logo, interessa também
refletir sobre 0 seu Impacto na
formacao de profissionais da
Educacao (Macario, Sa & Moreira,
2014; Sa & Macario, 2014) e na
promocao de uma metodologia de
ensino que atribua ao aluno um papel
central no processo de
ensino/aprendizagem e contribua para
0 desenvolvimento do pensamento
critico (Sa, 2016).

Ha ja alguns anos gue investigamos a
Importancia que as representacoes
dos estudantes podem ter no processo
de ensino/aprendizagem, em que seria
desejavel que se envolvessem de uma
forma cada vez mais ativa (cf., por
exemplo, S4a, 2014).

Neste texto, refletimos de forma mais
aprofundada sobre o modo como os
estudantes veem o impacto do recurso
as TIC na sua formacao inicial.

Metodologia de investigacao
Este estudo esta focado numa unidade

curricular de didatica da lingua
materna gque lecionamos  num
mestrado  profissionalizante  para

formacao de educadores de infancia e
de professores generalistas do 1° Ciclo
do Ensino Basico.

No ambito desta, os estudantes tém de
participar em dois foruns de discussao
online, estratégia que devera contribuir
para 0s levar a coconstruir
conhecimento didatico sobre temas
essenciais relativos ao
ensino/aprendizagem da lingua
materna adotando uma abordagem
transversal, além de |hes dar um lugar
central no processo de formacao em
gue estao envolvidos. No fim do
semestre, tém de apresentar uma
reflexao escrita individual, em que um
dos topicos a abordar consiste em dar
a sua opiniao sobre o contributo
desses foruns de discussao online
para a sua formacao.

Para determinar de que modo o0sS
estudantes veem 0 papel
desempenhado pelos féruns na sua
formacao, recorremos a analise
documental para recolher, nas suas
reflexoes escritas Individuais,
enunciados relevantes, submetidos a
analise de conteudo (Bardin, 2000).

Discussao dos resultados
ldentificAmos 302 enunciados e
atribuimos a cada enunciado um
codigo constituido pela letra E e um
numero gue designava a ordem gue
ocupava na seguéncia.

Determinamos que aspetos do
processo de ensino/aprendizagem
tinham os estudantes associado ao
recurso aos foruns. A maior parte das
ocorréncias (83,6%) concentrava-se
num trio de aspetos:. realizacao de
aprendizagens/, trabalho colaborativo
e reflexao.

Para estes estudantes, o trabalho
colaborativo desempenha um papel
preponderante na realizacao de
aprendizagens, como se pode ver em
E2 - [...] Foi enriguecidor [sic]
trabalhar nos topicos dispostos [sic]
nos foruns, atraves da pesquisa na
Internet e a partilha [...] com as minhas
colegas ajudou-me a formular e a
reformular as minhas ideias sobre
determinados assuntos [...]. Assegura
a coconstrucao de conhecimento
didatico, como se pode ver nesta
passagem de E117 - [...] as
Interaccoes propostas entre 0s varios
elementos em ambos o0s foruns
permitiu gue pessoas, com
pasicamente a mesma formacao,
pudessem partilhar ideias tao distintas
sobre a mesma guestao, colocando-
nos, ainda, a responsabilidade de as
compilar e de fazer delas algo,
suficientemente, didactico para ser
posto em pratica.

O recurso aos foéruns leva a reflexao
Individual, como se pode ver nesta
passagem de E101 - Ao longo da
minha reflexao fui  claramente
evidenciando o papel fundamental que
os féruns tiveram no desenvolvimento
de algumas das Importantes
aprendizagens que realizel ao longo
do semestre eram muito interessantes
e permitiam que, numa primeira parte,
explorassemos a nossa ideia sobre
uma dada tematica [...] — ou coletiva,
como se pode ver em E299 — O
recurso aos foruns promoveu a
Interacao intra e entre grupos, sendo
gue cada aluno podia ler e opinar
acerca dos diferentes pareceres dos
restantes colegas de grupo, permitindo
a construcao de conhecimentos de
carater reflexivo. A reflexao foi ainda
potenciada pelo confronto com as
perspetivas de autores consagrados,
como se pode ver numa passagem de
EG5 — [...] Terminada a concepcao do
grupo partiriamos para a leitura de um
documento no gua constam
InformacOes referidas por autores
relevantes no dominio do topico em
analise. Este tipo de recurso € uma
forma diferente para de desenvolver o
trabalho colaborativo, pois abre portas
a espaco de debate formando a partir

desse debate um trabalho conjunto,
pode-se dizer que é uma forma de
todos o0s pontos de vista serem
eXxpostos.

Conclusoes

Podemos concluir que muitos destes
estudantes tém uma concecao
tradicional do Processo de
ensino/aprendizagem: pela parte do
profissional da Educacao, consiste em
transmitir conhecimentos e, pela parte
do aprendente, corresponde a sua
absorcao.

A veracidade desta afirmacao e
corroborada pela grande valorizacao da
categoria realizacao de aprendizagens
e pelo facto de o trabalho colaborativo
e a reflexao serem frequentemente
postos ao servico da absorcao de
conhecimentos transmitidos por alguem
(0 docente, os colegas do grupo ou
autores consagrados).

Importara certamente refletir com eles
sobre a Importancia de desenvolver
competéncias e o papel central que
lhes cabe nesse processo.
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