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A3ES Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior

ARA Area de Registos Académicos

ARH Area de Recursos Humanos

asSGl Area de Sistemas e Gestdo de Informacao

CA Comissdo de Andlise

CC Conselho Cientifico

CG Conselho Geral

CP Conselho Pedagdgico

CPRH Comissao Permanente para os Recursos Humanos

CPLP Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa

CTeSP Curso Técnico Superior Profissional

DC Diretor de Curso

DGEEC Direcdo-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia

DGES Direcdo Geral do Ensino Superior

DSD Distribuicdo de Servico Docente

DPUC Dossier Pedagdgico da Unidade Curricular

FCT Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia

FICA Ferramenta de Identificacdo e Combate ao Abandono

GTAEDES Grupo de Trabalho para o Apoio a Estudantes com Deficiéncia no Ensino Superior
LegUA Repositério de legislagdo e normativos internos

M Mestrado Integrado

NEE Necessidade Educativas Especiais

PACO Portal Académico On-Line

PTAG Pessoal Técnico, Administrativo e de Gestdo

RAIDES Registo de Alunos Inscritos e Diplomados do Ensino Superior
RENATES Registo Nacional de Teses e Dissertacdes

RH Recursos Humanos

SAS Servigcos de Acdo Social

SBIDM Servicos de Biblioteca, Informacdo Documental e Museologia

SCIRP Servigos de Comunicacgdo, Imagem e Relagdes Publicas

SGA Servicos de Gestdo Académica

SGRHF Servigcos de Gestdo de Recursos Humanos e Financeiros

SGTL Servicos de Gestdo Técnica e Logistica

SIGQ_UA Sistema Interno de Garantia da Qualidade da Universidade de Aveiro
SIGRH Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos da Universidade de Aveiro
SubGQ_UC  Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares
TIC Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo

UA Universidade de Aveiro

uc Unidade Curricular

uo Unidade Organica
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| — Formas de participacdo dos stakeholders internos e externos no SIGQ_UA

Orgios e estruturas funcionais

Atores envolvidos

FuncgGes e responsabilidades
no dominio da qualidade

Forma de participagao nos processos de
garantia da qualidade

Acdo

Homologar as deliberagdes do CG relativas a:
aprovacdo dos planos estratégicos e planos de agdo;

Fundacgo Conselho de Curadores Personalidades externas aprovagdo das linhas gerais de orientagdo da instituicdo;
aprovacdo dos planos anuais de atividades e apreciagdo do
relatorio anual.
Docentes Propor medidas de bom funcionamento da universidade;
Investigadores Aprovar os planos estratégicos e planos de agdo;
Conselho Geral Estudantes Aprovar as linhas gerais de orientagdo da UA;
PTAG Aprovar os planos anuais de atividades e apreciar o relatério
Personalidades externas anual.
P Elaborar os planos estratégicos de médio prazo e do plano de
Orgdos de .
governo agaq;v ) ) . . N
Redigir as linhas gerais de orientagdo no plano cientifico e
Reitor Reitoria pedagogico; Elaboragdo, acompanhamento, avaliagdo e andlise dos planos
Decidir quanto ao sistema e regulamentos de avaliagdo de e relatdrios de atividades
docentes e discentes;
Desencadear e implementar as medidas necessarias a garantia
da qualidade da atividade da instituigdo.
Aprovar os relatérios de autoavaliagdo dos 12 e 22 ciclos, no SubGQ_UC
Apreciar o plano de atividades cientificas e a politica cientifica; ambito dos processos de avaliagdo/acreditagdo da A3ES; analise e validagdo dos relatérios de sintese elaborados
Pronunciar-se sobre a introdugdo de novas areas cientificas; Aprovar planos de estudo especiais e planos de transi¢do pelas dire¢des de curso, depois de analisados pela Escola
Reitor Pronunciar-se sobre a criagdo de ciclos de estudos e aprovar os curricular e aprovar alteragdes a planos de estudos sem Doutoral (32 ciclo)
Conselho Cientifico Docentes planos de estudos; exigéncia de submissdo a A3ES;
Investigadores Deliberar sobre a DSD e praticar outros atos relativos a carreira Aprovar equivaléncias, creditagdes e reconhecimentos de
docente e de investigagdo, incluindo a contratagéo; habilitagdes;
Propor ou pronunciar-se sobre prémios escolares: Acompanhar os processos relativos ao servigo docente —
contratagdes, provimento, tempos docentes, entre outros.
Orgdos de Comissdo permanente para a avaliagdo e qualidade

gestdo cientifica
e pedagodgica

Pronunciar-se sobre as orientagdes pedagogicas e os métodos
de ensino e de avaliagdo;

Promover a realizagdo de inquéritos regulares ao desempenho
pedagogico da UA e respetivas andlises e divulgagdo;

pedagogicas:
atuar quanto aos procedimentos e mecanismos de
avaliagdo, otimizagdo e controlo da qualidade pedagdgica;
supervisionar o SubGQ_UC; analisar e divulgar os

Publicagdo semestral de um relatério de analise dos resultados do
SubGQ_UC, disponibilizado na pagina oficial do CP

Responsével pela implementagdo do:

Reitor Programa de Acolhimento aos novos estudantes da UA
Conselho Pedagdgico Docentes Promover a realizagdo da avaliagdo do desempenho resultados deste processo. Programa de tutoria
Estudantes pedagogico dos docentes, por estes e pelos estudantes, e a Comissdo permanente para a cooperagao e inovagao: Projeto FICA
sua analise e divulgagdo; atuar quanto a integragdo e participagdo ativa da
Apreciar as queixas relativas a falhas pedagdgicas, e propor as Academia, a promogdo do sucesso e ao combate ao
providéncias necessarias; abandono escolares e as questdes relacionadas com a
Aprovar o regulamento de avaliagdo do aproveitamento dos ética e com a cidadania, bem como a comunicagdo com a
estudantes. comunidade.
Definir o plano estratégico da UO; SubGQ_UC
Elaborar e executar os planos anuais e plurianuais e os acompanhamento da intervencdo dos diferentes atores
Unidades Dirego dos Assegurar a interligagdo da unidade com as demais estruturas, orgamentos; departamentais, o .Iongo de cada edicdo .

o Departamentos e e X . . ’ | Elaborar o relatério de atividades e o mapa de execugdo validag&o do relatério global da fase C, preenchido pela
organicas de Escola Politécnicas Docentes orgao,s € servigos c,orlnuns.da UA nas dreas d? gestdo, orcamental; Comissio de Analise (CTeSP, 12 ciclo, 2° ciclo e M)
ensinoe academlc? pedagogica, cientifica, investigacdo e de Promover a avaliagio interna da qualidade, em articulagdo Implementacdo de acbes de melhoria
investigagdo cooperagdo. ) o I : )

com os dispositivos de avaliagdo e de garantia da qualidade da Acreditagdo dos Ciclos de Estudos

Universidade; coordenagdo da elaboragio dos processos de acreditagdo de

Assegurar a boa gestdo dos meios humanos e materiais. ciclos de estudo

SubGQ_UC
Promover a defini¢do, articulagdo e gestdo da estratégia global SubGQ_UC preenchimento dos relatérios de discéncia (CTeSP, 19 ciclo, 22
do curso por forma a garantir a qualidade do ensino; promover a reunido dos membros discentes das comissdes ciclo e MI)
Promover a qualidade do curso com envolvimento relevante de curso e a reunido da CC (CTeSP, 12 ciclo, 22 ciclo e MI) elaboragdo de parecer, a partir da avaliagdo do curso de
N em todas as fases do SubGQ_UC avaliagdo do curso de doutoramento (a partir da analise doutoramento e dos trabalhos de investigacdo, com
Dire¢des de curso Docentes

efetuada pela Comissdo de Acompanhamento do
Estudante)
Acreditagdo de ciclos de estudos pela A3ES

identificagdo de boas praticas e de agdes de melhoria (32
ciclo)

Acreditagdo dos Ciclos de Estudos
preenchimento dos relatdrios de acreditagdo de ciclos de
estudos



https://www.ua.pt/conselhopedagogico/page/21098
https://www.ua.pt/conselhopedagogico/page/21098
https://www.ua.pt/conselhopedagogico/page/21099

Orgios e estruturas funcionais

Atores envolvidos

Funcdes e responsabilidades
no dominio da qualidade

Forma de participagao nos processos de
garantia da qualidade

Acado

Comissao de curso

Propor e colaborar na implementagdo de agdes concretas
visando o bom funcionamento do curso, bem como de

SubGQ_UC
motivar os membros discentes para a participagdo no

Membros discentes: SubGQ_UC — preenchimento dos relatérios

. ) Docentes . ) R . . ’ de discéncia
(CTeSP, 12 ciclo,29 ciclo medidas destinadas a alcangar um maior nivel de sucesso processo e reunir nos momentos calendarizados - ", )
Estudantes . P AL Comissdo de curso: SubGQ_UC — andlise dos planos de melhoria
e Ml) escolar; elaborar os relatdrios exigiveis no dmbito dos L
) ~ . redigidos pelos docentes
instrumentos de gestdo de qualidade
Comissdo de Docentes SubGQ_UC
Acompanhamento do Estudantes Acompanhar os processos, procedimentos e resultados dos analise do funcionamento das UC e do curso Identificagdo de pontos fortes, pontos fracos e propostas de
Ciclo de Estudos (32 Personalidades externas programas doutorais (a partir da opinido dos membros da CA e da andlise de | agdes de melhoria
ciclo) (opcional) indicadores de desempenho)
Comissdo de Docentes SubGQ_UC
Acompanhamento do Estudantes Acompanhar a evolugdo do trabalho do estudante no seu analise dos relatorios de funcionamento da UC de tese

Estudante

Personalidades externas

processo de investigagdo

Un|Eia.des (3¢ ciclo) (opcional)

orgdnicas de

ensino e

investigagéo , - i - onti | Swesaue . .

(cont.) Comprometimento com o sucesso pessoal e académico dos | Contribuir para a melhoria continua do processo de ensino- preenchimento do relatério de docente e do relatério de
estudantes aprendizagem através da participagdo no SubGQ_UC docente responsavel (UC de CTeSP, 12 ciclo, 22 ciclo e MI)

Docente analise do funcionamento das UC, a partir da andlise
efetuada pela CA (UC de curso de doutoramento)
elaboragdo de relatério de analise da evolugdo cientifica, da
supervisdo e dos recursos disponibilizados (UC de tese, 32
ciclo)

SubGQ_UC
Dar opinido sobre as condigGes da formagdo que frequenta Contribuir para a melhoria continua do processo de ensino- preenchimento do inquérito pedagdgico (UC de CTeSP,12
aprendizagem através da participagdo no SubGQ_UC ciclo, 29 ciclo e Ml)

Estudante = - . e
elaboragdo de relatério de andlise da evolugdo cientifica, da
supervisdo e dos recursos disponibilizados (UC de tese, 3¢
ciclo)

Unidades SubGQ_UC
Transversais de Escola Doutoral Docentes Monitorar e avaliar os programas doutorais andlise e validagdo dos relatdrios de sintese elaborados

Ensino e ou de
Investigagdo

Personalidades externas

pelas dire¢des de curso, depois de analisados pelas diregdes
de UO (32ciclo)

Unidades
Bésicas e ou
Transversais de
Investigacdo

Unidades de
Investigagdo e
Laboratérios
Associados

Coordenador
(Docente)

Processos de regulagdo interna de qualidade tendo em conta
0s processos de regulagdo externa promovidos pela FCT

Analisar com o Vice-reitor o desempenho da Unidade e
contribuir para a definigdo da estratégia futura e padrdes de
qualidade da investigagdo




Orgios e estruturas funcionais

Atores envolvidos

Funcdes e responsabilidades
no dominio da qualidade

Forma de participagao nos processos de
garantia da qualidade

Acado

Servicos e
outras unidades
executivas

Administragdo

Administrador

Coordenar os projetos destinados a modernizagdo e
simplificagdo administrativa dos Servigos.

Servigos de apoio a
Reitoria e
Administragdo

Gabinete de Planeamento
Estratégico

Assegurar atividades de observatoério, definigdo, coordenagdo e
analise de estudos prospetivos e de planeamento estratégico;
Assegurar a coeréncia e coordenagdo do ciclo de gestdo das
unidades com os objetivos globais da UA;

Promover uma cultura de qualidade, acompanhando a
definigdo e adequagdo das instrugdes e normas de
organiza¢do, modernizagdo e racionalizagdo de procedimentos
e circuitos administrativos e garantindo a atualizagdo,
divulgagdo e cumprimento dos procedimentos.

Gestdo dos processos de garantia da qualidade,
nomeadamente o SubGQ_UC;

Monitorizagdo das tarefas do ciclo académico com vista a
maximizag¢do da qualidade da informac&o;
Desenvolvimento de solugdes integradas de produgdo e
disseminagdo de dados estatisticos e de informagdo
estratégica.

Gabinete do Antigo Aluno

Coordenar as atividades da Rede Alumni (SIGAAA, portal do
antigo aluno e observatdrio do percurso profissional dos
diplomados);

Dinamizar a relagdo ente a UA e os seus antigos alunos;
Apoiar a divulgagdo da oferta de pds-graduagdo e de formagdo
ao longo da vida;

Envolver os Antigos Alunos nos processos da UA,
nomeadamente nos processos de avaliagdo dos cursos;
Conhecer e acompanhar os percursos socioprofissionais,
caracterizando o emprego e atividade empregadora.

Inquérito as entidades empregadoras

Inquéritos aos diplomados da UA

Gabinete Pedagdgico

Proporcionar aos estudantes o apoio necessario a sua vida
académica e pessoal tendo em conta o bem-estar e o sucesso
escolar;

Promover a inclusdo dos estudantes com NEE.

Participagdo ativa no GTAEDES

Questionario bienal sobre ENEE no Ensino Superior (DGES +
GTAEDES) *

Contribuir para a formagdo integral dos estudantes,
proporcionando apoios sociais, por forma a garantir a
igualdade de oportunidades no acesso e na frequéncia bem
sucedida do ensino superior, em contexto académico de
cidadania ativa.

AgOes de apoio social direto:
bolsas de estudo;
auxilios de emergéncia.
AgBes de apoio social indireto:
acesso a alimentagdo e ao alojamento;
acesso a servigos de saude, psicologia e aconselhamento
social;
apoio a atividades culturais e desportivas;

Inquérito - Mobilidade Internacional: integragdo, inclus&o,
transicdo e adaptagdo dos estudantes (CPLP) ao ensino superior
Inquérito de satisfagdo aos estudantes alojados nas residéncias
universitarias

Os utentes das Unidades alimentares da UA face ao servigo
prestado e habitos alimentares

Inquérito a qualidade do servigo prestado pelo Ndcleo de Bolsas

SAS apoio bibliografico e material escolar; de Estudo
acesso a outros apoios educativos. Inquérito a Qualidade de Atendimento no Centro de Salude
Outras modalidades de apoio social Universitario
atribuigdo de bolsas de mérito a estudantes com Inquérito de Satisfagdo dos Utentes da Livraria da UA e
aproveitamento escolar excecional; Papelaria/Loja UA
concessdo de apoios a estudantes com necessidades Estudo de Opinido Sobre a Pratica Desportiva na Universidade de
especiais, nomeadamente aos portadores de deficiéncia; Aveiro
concretizagdo de um sistema de empréstimos para
utilizagdo dos estudantes.
Apoio as fungdes de ensino, aprendizagem, investigagdo e
promogdo cultural, através:
da aquisigdo, tratamento, acessibilidade e difusdo dos
recursos de informagao;
Contribuir para o desenvolvimento da aprendizagem, ensino, da garantia de um servigo de atendimento e - s - .
SBDIM investigacdo, formagdo continua e formagdo cultural e social empréstimo; A.p!|§agao de, qgestlonarltl)s. de avaliaggo dos servicos prestados,
) . ~ - . dirigidos a publicos especificos
da comunidade. da orientagdo dos utilizadores para a otimizagdo dos
recursos;

da assisténcia e apoio aos utilizadores com NEE;
de uma eficaz gestdo de espagos e equipamentos;
da avaliagdo periddica dos servigos prestados.




Orgios e estruturas funcionais

Atores envolvidos

Funcdes e responsabilidades
no dominio da qualidade

Forma de participagao nos processos de
garantia da qualidade

Acado

Assegurar o desenvolvimento e implementagdo de estratégias
de marketing e relagbes publicas que concorram para a

Ao nivel da comunicagdo:
desenvolver e gerir contetdos informativos;
fomentar a comunicagdo;
analisar o impacto da informagdo difundida.

Relatdrio de analise do impacto da informacdo difundida

Inquérito sobre o funcionamento da Academia de Verdo

SCIRP N IV N ~ Ao nivel das relagBes publicas e marketing:
promocdo das principais valéncias da UA e para a promogdo da - ~ .
. planear e organizar a¢des promocionais, de suporte ao
comunicagdo interna e externa )
plano de marketing da UA;
desenvolver agBes de captagdo dos publicos da UA;
promover a boa representagdo e a identidade
corporativa da UA.
Prestar informagdo, orientagdo e assessoria de qualidade nas
questdes relacionadas com o ensino-aprendizagem e outras; Inquérito de avaliagdo do grau de satisfagdo dos utentes dos
Articular entre as diferentes areas de intervengdo e Servigos de Gestdo Académica
SGA Assegurar e assessorar a gestdo administrativa dos processos interlocutores por forma a garantir aos estudantes a
de ensino-aprendizagem, mobilidade e insergdo profissional participagdo em experiéncias formativas externas, bem como Inquérito RAIDES (DGEEC) *
promover o pleno acolhimento de estudantes; Inquérito RENATES (DGEEC) *
Servigos e Assegurar aos diplomados da UA o acesso a mecanismos de
outras unidades apoio na sua insercdo profissional.
executivas Gestdo de RH:
(cont) Levantamento de necessidades;
Prospegdo, selegdo e recrutamento;
SGRHF Implementar e assegurar a politica de gestdo de recursos Avaliagdo do desempenho.
humanos, materiais e financeiros Diagnostico, planeamento e acompanhamento do plano de
formagdo dos trabalhadores
Produgdo de informagdo prospetiva, na area financeira, para
auxilio na tomada de decisGes
Assegurar a gestdo de espagos e de equipamentos, tendo em Gerir obras e empreitadas, gerir a ocupagdo e manutengdo
SGTL conta o bem-estar da comunidade académica; dos espagos fisicos e coordenar os processos de contratagdo
Executar os procedimentos de contratagdo publica relacionados com a aquisigdo de bens e servigos.
Acompanhamento, implementagdo e gestdo de sistemas e ’ . ~
. - ; P ! p, . “ g B Desenvolvimento do Sistema Integrado de Informagdo da UA
Fornecer servigos avangados de TIC que suportem a atividade servigos de TIC, respetivas infraestruturas e apoio técnico . s " .
A e Desenvolvimento de aplicagdes de backoffice e frontoffice de
da comunidade académica (helpdesk) S « L S e
- ~ apoio a gestdo académica, ao ensino, a investigagdo e a
STIC Realizagdo/colaboragdo em estudos para levantamento das ~
) . cooperagdo
necessidades da UA, ao nivel das TIC L - «
. ) I Andlise de dados e indicadores de gestdo
Andlise, recolha, tratamento e disponibilizagdo de dados de
apoio a gestdo
Fomentar a interligagdo e cooperagdo entre as varias unidades
Unidades de organicas, a fim de elaborar, propor, organizar e gerir a | Concegdo, realizagdo e gestdo de a¢des de formagdo
Interface UINFOC realizacdo de agBes de formagdo conducentes e/ou ndo | profissional

conducentes a grau académico, para publicos tradicionais e
ndo tradicionais.

*Questionarios desenvolvidos por entidades externas mas aqui incluidos pelo facto do seu preenchimento funcionar como forma de autoavaliagdo para a instituigdo




|| — Caraterizacdo dos inquéritos promovidos no ambito do processo de ensino-aprendizagem

Ambito

Designacao

Objetivo

Publico-alvo

Metodologia de
aplicacdo

Periodicidade

Obter informag&es que permitam

caracterizar os estudantes e os seus Novos estudantes de 12, 2% e Questionario em Anual
« Inquérito aos novos agregados familiares; 3 ciclo e mestrado integrado. suporte eletrénico
Recegdo aos novos o
estudantes estudantes Perceber as motiva¢des que levam
os estudantes a escolher a UA e o
curso.
Inquérito ao funcionamento Aferir as agdes de cada curso no Estudantes, tutores e Questionario em
do programa de tutoria programa de tutoria da UA docentes suporte eletrénico Semestral
Inquérito ao programa de ) ) Estudantes 12 vez - L
acolhimento Aferir o funcionamento do Estudantes voluntdrios do Questionario em Anual
programa de acolhimento programa de acolhimento suporte eletrénico
Projeto
FICA Inquérito aos DC no ambito do AgBes a implementar a jusante da Diretores de curso Questionario em Pontual
observatdrio FICA informagdo estatistica previamente suporte eletrénico
disponibilizada
%L:ems;g;ano de satisfacéo da Avaliagdo da agdo de formagdo e Docentes que participaram na Questiondrio em Pontual, apds cada
proposta de novas medidas formagdo suporte eletrénico acdo
Inquérito de Apreciagdo do Recolher a opinido dos estudantes, Estudantes de 12 ciclo, 2°ciclo,
Processo de Ensino- relativamente as suas UC e Ml e CTeSP Questionario em Semestral
Aprendizagem docentes suporte eletrénico
Relatdrio de discéncia Reunir as diversas opinides sobre Representantes dos Questionario em Semestral
cada UC de um curso estudantes nas Comissdes de suporte eletrénico
Curso
Avaliar as condigdes de ensino e
Relatério de Docéncia - Bloco aprendizagem e, opcionalmente, Docentes Questiondrio em Semestral
Corpo Docente autoavaliagdo do docente suporte eletrénico
Avaliar globalmente a UC, podendo
SubGQ UC Relatério de Docéncia - Bloco incluir a redagdo de um plano de Docentes responsaveis Questionario em Semestral
- Responsavel melhoria suporte eletrénico
Avaliar a adequagdo dos planos de
Relatério da Comissdo de melhoria elaborados sobre as UC Comissdo de Curso Questionario em Semestral
Curso de um curso suporte eletrénico
Refletir sobre todas as UC da UO,
com especial atengdo para as Comissdo de Analise Questionario em Semestral
situagBes relevantes. Deve incluir suporte eletrénico
Relatério Global um clonjunto de recursos a serem
considerados superiormente
(diregdo da UO), de forma a
melhorar situagBes identificadas ao
longo do processo
Inquéritos aos diplomados da Medir a empregabilidade dos
UA diplomados da UA, nomeadamente
situagdo no 12 emprego, 12 meses
apds a conclusdo do curso e no Antigos Alunos Trienal
momento do préprio inquérito (no
Empregabilidade maximo até 3 anos apos a
conclusdo do respetivo curso)
Inquérito as entidades Obter informagdo dos
empregadoras empregadores dos diplomados da Entidades empregadoras Questionario em papel N&o definida

UA que permita avaliar as
condigOes de empregabilidade




lll — Caracterizacdo dos inquéritos sobre o grau de satisfacao dos utentes dos Servicos

Ambito Designacdo Objetivo Publico-alvo Metodologia de | Periodicidade
aplicacdo
Medir o grau de satisfagdo dos utentes Utilizadores da rede de Questionario em Bienal
Leitura, atendimento e empréstimo do servigo de empréstimo bibliotecas suporte papel
Medir o grau de satisfagdo dos
utilizadores em relagdo a rede de
Inquérito sobre a rede de Bibliotecas bibliotecas da UA, nomeadamente em Utilizadores da rede de Questionario em Anual (inicio em
da UA relagdo aos espagos fisicos, aos servigos bibliotecas suporte eletrénico 2017)
proporcionados e a interagdo com
os funcionarios
SBDIM . ) ~ Medir o grau de satisfagdo dos utentes Utilizadores da rede de L .
Anadlise do servigo de recegdo A N R L Questionario em papel Bienal
do servigo de recegdo e bengaleiro bibliotecas
. N . Questionario em
. . Medir o grau de satisfagdo dos utentes Alunos da Biblioteca do . .
nia re a Bibl ISCA-UA rte eletrén Bienal
Opinido sobre a Biblioteca do ISCA-U da Biblioteca do ISCA ISCA supg te eletrénico iena
(online)
- - Medir o grau de satisfagdo dos . Questionario em
Formulario de avaliagdo dos ~ " Formandos das agGes .
S formandos das ag8es de formagdo ~ suporte eletrénico Anual
workshops das Bibliotecas da UA . de formagdo K
ministradas pelos SBIDM (online)
Servigo de formagdo de utilizadores - ~ . Questionario
. . Auscultar os modelos de agdes mais ) . .
Entrevista a docentes da Universidade Docentes presencial, e-mail e Trienal
. adequadas aos estudantes
de Aveiro telefone
SCIRP Participantes na
Inquérito sobre o funcionamento da . . ) Academia (estudantes L
X ~ Avaliar o funcionamento da Academia ) L Questionario em papel Anual
Academia de Verdo dos ensinos bésico e
secundario)
Inquérito de avaliagdo do grau de A T Utilizadores dos Questionario em
; ~ I Medir o grau de satisfagdo dos utentes ) P .
SGA satisfagdo dos utentes dos Servigos de N Servigos (alunos, suporte eletrénico Bienal
« - dos Servigos X
Gestdo Académica docentes) (online)
Medir o grau de satisfagdo dos Comunidade Questionario em Anual
STIC Inquérito a Qualidade dos Servigos TIC Utilizadores com a qualidade dos Académica suporte eletrénico
Servigos prestados (online)
Investigar e recolher dados sobre a
Inquérito - Mobilidade Internacional: integragdo, inclusdo, transigdo e Estudantes Questionario em Trienal
integracdo, inclusdo, transigdo e adaptagdo pessoal, social e académica ao estrangeiros, suporte eletrénico
adaptagdo dos estudantes (CPLP) ao ensino superior, as dificuldades sentidas nomeadamente os da (online) e em papel
ensino superior e o nivel de satisfagdo dos estudantes CPLP, inscritos na UA
estrangeiros.
Inquérito de satisfagdo aos estudantes Avaliar o grau de satisfagdo dos Estudantes alojados
alojados nas residéncias universitarias residentes quanto as condigdes e nas residéncias Questionario em papel Bienal
da UA servigos de alojamento disponibilizados universitarias da UA
Os utentes das unidades alimentares Avaliar o grau de satisfagdo dos utentes .
) N - ; Utentes das unidades L .
da UA face ao servigo prestado e quanto as condigdes e servigos de alimentares Questionario em papel Bienal
habitos alimentares alimentagdo prestados
SAS Inquérito a qualidade do servigo . R . .
. Avaliar o grau de satisfagdo dos servigos Estudantes candidatos L E
prestado pelo Nucleo de Bolsas de . . Questionario em papel Bienal
prestados a apoios sociais
Estudo
s ) . i isfacs -
Inquérito a Qualidade de Atendimento Medir o grau de §at|s agao d,o,s gtentes Questionario em E
. R o do Centro de Saude Universitario quanto Utentes do CSU suporte eletrénico Bienal
no Centro de Salde Universitario ) K
a0s servigos prestados (online)
Conhecer o grau de satisfagdo dos seus
Inquérito de Satisfagdo dos utentes da Livraria e Papelaria/Loja UA, - : Questionario em
. N N L . Utentes da Livraria/Loja L .
Utentes da Livraria da UA e quanto as condicdes e servigos UA suporte eletrénico Bienal
Papelaria/Loja UA disponibilizados nestas infraestruturas (online)
culturais
Estudo de Opinido Sobre a Prética Aferir a satisfagdo dos utentes das Utentes das instalagdes L .
Questiondrio em papel Bienal

Desportiva na Universidade de Aveiro

Instalagdes Desportivas da UA

desportivas




IV — Mapa de procedimentos no ambito da atividade dos servicos

Area Ambito Descricdo Publicitacdo™**
Guibes e procedimentos para os processos de avaliagdo/acreditacdo
relativos a:
Acreditagdo Prévia de Novos Ciclos de Estudos
Criagdo, revisdo e Avaliagdo de Ciclos de Estudos em Funcionamento Pagina web da A3ES
publicitagdo de cursos Pedido Especial de Renovagdo da Acreditagdo de Ciclos de Estudos Néo-
Alinhados (PERA)
GuiBes para produgdo dos relatorios de autoavaliagdo dos ciclos de
estudo
Calendario escolar/execucdo para o ano letivo
Calendédrio para as fases dos processos de
Calendario escolar e calendario de exames candidatura, seriagdo, colocagdo e matricula para
o : Calenddrio de concursos e provas ciclos de estudos de pds-graduagdo
Organizagdo do ensino- - ) o - . P
aprendizagem Caler?darlo do FI9|O academlco . Calendario do ciclo acadlemlco (legUA) ‘
Dossier pedagdgico da unidade curricular Normas para o preenchimento dos dossiers
Académica Sistema de Garantia da Qualidade do Processo de Ensino-Aprendizagem pedagdgicos

Documento orientador do Sistema de Garantia da
Qualidade do Processo de Ensino-Aprendizagem

Selegdo e recrutamento de
estudantes

Concursos de pos graduagdo (mestrados, doutoramentos, cursos de
especializagdo e de formagdo avangada)

Procedimento de elaboragdo e publicitagdo de
editais de candidatura a cursos de pds-graduagdo
da Universidade de Aveiro (legUA)

Procedimento de gestdo de candidaturas a cursos
de Pés-Graduagdo (legUA)

Procedimento de pedido de provas de dissertagdo
dos cursos de mestrado de 29 ciclo e integrados
(legUA)

Concursos para acesso a cursos de técnico superior profissional

Concursos para acesso em cursos de licenciatura e mestrado integrado
pelos regimes de reingresso, mudanga de curso, M23, titulares de CET,
titulares de TESP e titulares de curso superior

De recursos
humanos

Avaliagdo do periodo
experimental do pessoal
docente

Provimento a Titulo Definitivo dos Docentes da UA, dos subsistemas
Universitario e Politécnico

Circular 01/CC/2011, de 11/4 (legUA)

Manual de acolhimento

Em fase de elaboragdo

Plano de desenvolvimento
Individual

Em fase de elaboragdo

Equiparagdo a bolseiro

Elaborado - N&o publicitado

Deslocagdo em servico oficial

Elaborado - Ndo publicitado

Da agdo social

Apoio social

Atribuigdo de Bolsa de Estudo

Pagamento de Bolsa de Estudo

Atribuicdo de Apoio Social Ativo

Vales Sociais de Refeigdo

Programa de Bolsa de Mérito Social

Gestdo do alojamento
universitario

Atribuicdo de Alojamento Universitario

Atribuicdo do Complemento de Alojamento

Pagamento de Alojamento

Pagamento do Complemento de Alojamento

Gestdo das Residéncias Universitdrias

Gestdo da Lavandaria Universitaria

Gestdo da alimentagdo e
nutricionismo

Planeamento de Ementas

Requisi¢do de Produtos — Externa

Requisi¢do de Produtos — Interna

Gestdo das atividades
desportivas e culturais

Planeamento e Gestdo dos Espagos Desportivos

Pagamento pelos Utentes das Instalages Desportivas

Controlo do Cofre do PPDAH

Gestdo das Instalagdes Desportivas

Gestdo dos equipamentos culturais

Iniciativas culturais

Apoio a Saude

Atividades de Apoio a Saude

Linha Universidade de Aveiro

Cooperagdo e mobilidade
internacional

Monitorizagdo de Protocolos de Cooperagdo e Mobilidade Internacional

Atribuigdo de apoios sociais no dmbito da cooperagdo e mobilidade
internacional

Manual de Processos SASUA
52 edigdo — Novembro/2016

** A publicitagdo dos documentos é efetuada nas paginas web referidas na tabela, nas paginas webUA dos servigos responséveis pelo procedimentos e/ou na LegUA



http://a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos/acreditacao-previa-de-novos-ciclos-de-estudos
http://a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos/avaliacao/acreditacao-de-ciclos-de-estudos-em-funcionamento
http://a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos/pedido-especial-de-renovacao-da-acreditacao-de-ciclos-de-estudos-nao-alinhados-pe
http://a3es.pt/pt/acreditacao-e-auditoria/guioes-e-procedimentos/pedido-especial-de-renovacao-da-acreditacao-de-ciclos-de-estudos-nao-alinhados-pe

V — Mapa de regulamentos que abrangem os processos da area académica

Ambito

Descricao

Publicitacdo™*

Criagdo, revisdo e
publicitacdo de cursos

Estatutos da Universidade de Aveiro

Quadro regulamentar aplicavel aos procedimentos de avaliagdo e acreditagdo
das instituicdes de ensino superior e dos seus ciclos de estudos

Critérios de qualificacdo de pessoal docente para a acreditagdo de ciclos de
estudos

Deliberacdo N2 11/CG/2016, de 12 de setembro

Pagina web da A3ES, varios documentos, com ligagdo a publicagdo oficial
em DR

Organizagdo do ensino-
aprendizagem

Regulamento de composicdo, funcionamento e competéncias das Comissdes
de Curso

Normas para a elei¢do dos representantes dos estudantes que compdem as
Comissdes de Curso

Despacho N2 488/2012, de 27 de novembro (DR, 112 série)

Despacho N2 20-Reit/2013, de 1 de agosto

Selegdo e
recrutamento de
estudantes

Regulamento de estudos da UA

Regulamento N2 863/2016, de 8/9 (DR, 112 série)

Regulamento de estudos dos CTeSP

Despacho N2 5686/2015, de 28/5 (DR, 12 série)

Regulamento do concurso de acesso a novos publicos maiores de 23 anos da
UA

Decreto-Lei N© 64/2006, de 21/3 (DR, 112 série)

Regulamento de frequéncia de unidades curriculares isoladas

Regulamento N2 529/2015, de 10/8 (DR, 112 série)

Regulamento do Concurso Especial de Acesso e Ingresso do Estudante
Internacional nos Ciclos de Estudos de Licenciatura e Integrados de Mestrado
da UA

Regulamento n.2 233/2014, de 9/6 (DR, 12
Declaragdo de retificagdo n.2 700/2014, de 8/7 (DR, 112 série)

série) e

Matricula, inscrigdes,
frequéncia,
aproveitamento e
certificagdes

Regulamento de creditagdo de formacdes e de reconhecimento de experiéncia
profissional na UA

Despacho n.2 7047/2011, de 9/5 (DR, 112 série)

Regulamento de frequéncia em regime de tempo parcial

Regulamento referente ao regime de inscrigdo e frequéncia em regime de
tempo parcial

Regulamento de prescrigdes da UA

Regulamento N2 398/2011, de 4/7 (DR, 112 série)

Regulamento disciplinar dos estudantes da UA

Regulamento N2 69/2013, de 28/2 (DR, 112 série)

Regulamento de taxas e propinas

Regulamento n.2 486/2011, de 12/8 (DR, 112 série)
Deliberag&es anuais do Conselho Geral
Deliberagdes anuais do Conselho de Gestdo

Estatuto do estudante com necessidades educativas especiais da UA

Estatuto do estudante com necessidades educativas especiais da UA

Regulamento das bolsas de estudo aos melhores caloiros da UA

Regulamento N2 841/2016, de 25/8 (DR, 112 série)

Regulamento do estudante atleta da UA

Regulamento N2 400/2014, de 10/9 (DR, 112 série)

Regulamento das bolsas de mérito desportivo da UA

Regulamento N2 842/2016, de 25/8 (DR, 112 série)

Regulamento do estudante incoming

Regulamento N2 508/2014, de 11/11 (DR, 112 série)

Regulamento do estudante outgoing

Regulamento N2 513/2014, de 12/11 (DR, 112 série)

VI — Mapa de regulamentos que abrangem os processos da area de recursos humanos

Ambito

Descricdo

Publicitacdo™**

Avaliagdo do pessoal docente

Regulamento de Avaliagdo de Desempenho do Pessoal Docente da
Universidade de Aveiro

Regulamentos N2 568/2014 de 18/12, n? 163/2013 de 10/5 e
N2489/2011 de 16/8 (DR 12 série)

Contratagdo do pessoal ndo

docente

Regulamento Interno de Carreiras, Retribui¢des e Contratagdo de
Pessoal ndo Docente e ndo Investigador

Regulamento N2 449/2009, de 17/11 (DR 112 série)

Caracterizagdo dos postos de trabalho da Universidade de Aveiro

Contratagdo do pessoal
dirigente

Regulamento dos Dirigentes da Universidade de Aveiro

Regulamento N2 844/2010, de 17/11 (DR 12 série)

Contratagdo do pessoal
docente de carreira

Regulamento Interno dos Concursos para a Contratagdo de Pessoal
Docente em Regime de Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas

Regulamento N2 842/2010, de 16/11 (DR 12 série)

Regulamento sobre regime das carreiras préprias do pessoal docente
em regime de direito privado da UA e respetiva contratagdo

Regulamento N2 384/2014, de 26/8 (DR 112 série)

Contratagdo do pessoal
investigador de carreira

Regulamento sobre Regime da Carreira Propria do Pessoal Investigador
em Regime de Direito Privado da UA e Respetiva Contratagdo

Regulamento N2 609/2015, de 7/9 (DR 112 série)

Contratagdo de pessoal
docente especialmente
contratado

Regulamento Interno de Contratagdo de Docentes Especialmente
Contratados em Regime Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas

Regulamento N2 843/2010, de 16/11 (DR 112 série)

Pedidos de dispensa de servico

docente

Regulamento de Prestagdo de Servigo dos Docentes da UA

Regulamento N2 196/2013, de 28/5 (DR 112 série)

Distribuigdo do servigo
docente

Regulamento de Prestagdo de Servigo dos Docentes da UA

Regulamento N2 196/2013, de 28/5 (DR 112 série)

VIl — Mapa de regulamentos que abrangem os processos da area da a¢ao social

Ambito Descrigdo Publicitagdo™*
Apoio Social Regulamento de Atribuigdo de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino
P Superior Despacho N2 7031-B/2015, de 24/6 (DR 12 série)

Apoio Social Ativo

Criagdo do Fundo Social Ativo

Deliberagdo do Conselho de Agdo Social de 9 de Dezembro de 2003

Bolsa de Mérito Social

Criagdo da Bolsa de Méritos Social

Deliberagdo do Conselho de Agdo Social de 5 de janeiro de 2006

Alojamento universitario

Regulamento de Funcionamento das Residéncias

Pagina web dos Servigos de Agdo Social

Desporto

Regulamento de Utilizagdo do Pavilhdo Desportivo

Péagina web dos Servigos de Ag¢do Social

** A publicitagdo dos documentos é efetuada nas paginas web referidas na tabela, nas paginas webUA dos servigos responsaveis pelo procedimentos e/ou na LegUA



http://dre.pt/pdf2sdip/2014/06/110000000/1516815170.pdf
http://dre.pt/pdf2sdip/2014/07/129000000/1762217623.pdf

VIl — Relatdrios do Portal de Indicadores

Area Subdrea Indicador Relatoérios disponiveis
Vagas N2 de vagas, de Acesso Nacional, por fase, UO, habilitagdo, curso e area CNAEF
. Lista de cursos com pelo menos um estudante inscrito, por UO, habilitagdo, curso e drea CNAEF (trés niveis)
Oferta de formagdo - - -
Cursos N2 de cursos com pelo menos um estudante inscrito, por ciclo e UO
N2 de cursos com pelo menos um estudante inscrito, por ciclo, UO e habilitagdo
) N@ de candidaturas, cobertura de vagas e taxa de candidaturas por opgdo de preferéncia, de Acesso Nacional na 12 fase, por
Candidaturas S B
U0, habilitagdo, curso e drea CNAEF
Acesso N@ de colocados, taxa de colocados na 12 opgdo e taxa de ocupagdo de vagas, de Acesso Nacional na 12 fase, por UO,
habilitagdo, curso e area CNAEF
Colocados - — - - — ”
N2 de colocados, matriculados e taxa de efetivagdo da matricula, de Acesso Nacional, por fase, UO, habilitagdo, curso e drea
CNAEF
N2 de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, por UO, habilitagdo, curso e drea CNAEF
N@ de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geogréfica (concelho)
N@ de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geografica (distrito)
N2 de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, por UO, habilitagdo, curso, drea CNAEF e origem geografica (NUTS I11)
N2 de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, por UO, habilitagdo, curso, drea CNAEF e sexo
N@ de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, por UO, habilitagdo, curso, drea CNAEF e tipo de acesso
Inscritos a0 curso N@ de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso pela 12 vez, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso
12 vez e drea CNAEF
N@ de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso pela 12 vez, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso
e drea CNAEF e nacionalidade (pais)
N2 de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso pela 12 vez, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso
e drea CNAEF e sexo
N2 de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso pela 12 vez, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso
e drea CNAEF e tipo de acesso
N@ de estudantes inscritos ao curso pela 12 vez, de Acesso Nacional (Regime Geral), por UO, habilitagdo, curso e drea CNAEF
N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso e area CNAEF
N@ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geogréfica (ano curricular)
N¢ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, drea CNAEF e origem geografica (grupo etario)
N@ de estudantes inscritos ao curso por unidade organica, habilitagdo, curso, drea CNAEF e nacionalidade (pais)
N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geografica (concelho)
N de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, drea CNAEF e origem geogréfica (distrito)
N de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, drea CNAEF e origem geogréfica (NUTS Il1)
N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e proveniéncia
o N@ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e sexo
£ N@ de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e area
S CNAEF
g N@ de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e area
j_,;) Estudantes CNAEF e nacionalidade (pais)
= N2 de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e area
2 CNAEF e nacionalidade (pais)
3 N2 de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e area
E CNAEF e sexo

Inscritos ao curso

N@ de estudantes com estatuto de estudante internacional inscritos ao curso, por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e drea
CNAEF e tipo de acesso

N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso e area CNAEF (adm)

N@ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e ano curricular (adm)

N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e grupo etario (adm)

N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF (adm) e nacionalidade (pais)

N@ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geogréfica (concelho) (adm)

N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geografica (distrito) (adm)

N2 de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e origem geografica (NUTS IIl) (adm)

N@ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF (adm) e proveniéncia

N@ de estudantes inscritos ao curso por UO, habilitagdo, curso, area CNAEF (adm) e sexo

N2 de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino

N@ de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e area CNAEF

N2 de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e habilitagdo

N@ de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e nacionalidade (pais)

N@ de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e origem geografica (concelho)

N@ de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e origem geogréfica (distrito)

N2 de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e origem geografica (NUTS I11)

N@ de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e proveniéncia

N2 de estudantes inscritos ao curso por tipo de ensino e sexo

AETI

N@ de alunos equivalentes a tempo integral (AETI) por habilitagdo

Ne de alunos equivalentes a tempo integral (AETI) por UO e habilitagdo

N2 de AETI por UO e habilitagdo (exceto UC tese - nivel de 32 ciclo)

Ne de AETI por UO e habilitagdo (sé UC tese - nivel de 39 ciclo)

Desempenho Escolar

Ne de prescri¢des por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e area CNAEF

N@ de prescrigdes por ano letivo, UO, habilitagdo, curso, area CNAEF e impacto no abandono a instituicdo

N@ de desisténcias e anulagdes por ano letivo, UO, habilitagdo, curso e area CNAEF

Abandono N2 de desisténcias e anulagdes por ano civil, UO, habilitagdo, curso e area CNAEF
N@ de diplomados por UO, habilitagdo, curso e area CNAEF
Classificagdo final média do curso por UO, habilitagdo e area CNAEF
) N@ de anos para conclusdo do curso por UO, habilitagdo e drea CNAEF
Diplomados

N2 de anos para conclusdo do curso por intervalos, UO, habilitagdo e drea CNAEF

fndice de sucesso escolar (N) do curso, por UO, habilitacio e area CNAEF

indice de sucesso escolar (N+1) do curso, por UO, habilitacdo e drea CNAEF

adm — relatdrio restrito a Reitoria




IX - Indicadores do Plano de Atividades

Area | Objetivo Indicador Definicdo Respgnsavel .
pela informacdo
SubGQ_curso (19, 22 ciclo e MI) N2 de cursos GPE
i . Alargamento do SubGQ ao 32 Ciclo N2 de cursos ED
Ifr05§egU|r 9 desenvolvimento e alargfxmento d? Sistema Interno de Garantia da Qualidade (SIGQ_UA) Certificagdo pela A3ES Reitoria
ambito do Sistema Interno de Garantia da Qualidade - - —
Autoavaliagdo do SIGQ_UA Elaboracdo de relatério Reitoria
Manual da Qualidade na UA (versdo 1.1) Aprovagdo Reitoria
Apropriacdo, pela comunidade académica, da cultura | Plano de comunicagdo local sobre o impacto do SGQ N2 de UO em que foi implementado uo
'aé da qualidade Estrutura orgdnica de suporte ao SIGQ_UA Nivel de instalagdo Reitoria
% Melhoria da plataforma informatica de suporte ao portal dos indicadores Nivel de implementagdo STIC
3 Ne de indicadores (no ambito dos processos da A3ES) GPE
Desenvolvimento do sistema de indicadores de Novos indicadores a disponibilizar no portal N@ de indicadores de caraterizagdo dos Recursos Humanos GPE
desempenho N de indicadores da participagdo da UA nos rankings GPE
Atualizagdo dos indicadores em uso N@ de indicadores atualizados GPE
Monitorizagdo dos Acordos Programaticos das UO Elaboragdo de relatdrio de monotorizagdo GPE
rAe‘c:&;)gasnhamento da posico da UA nos principais Atualizagdo dos resultados da participagdo da UA nos varios rankings Elaboragdo de relatdrio GPE
Taxa de aprovagdo das UC (aprovados/avaliados) Rdcio entre o n? de estudantes aprovados e n2 de estudantes avaliados nas UC GPE
Melhorar o sucesso escolar e combater o abandono Taxa de aprovagdo das UC (aprovados/inscritos) Récio entre o n? de estudantes aprovados e n? de estudantes inscritos nas UC GPE
Abandonos N@ de estudantes que abandonaram a UA (desisténcias e anulagdes) GPE
Captar novos publicos Novos publicos (estudantes) N2 de novos estudantes que ingressaram na UA GPE
Promoverestégios/projetos/teses (ambito Estagios curriculares (n® de estagios/ projetos / dissertacdes) N@ de estagios curricuIAarest (estdgios/ projetos / dissertagBes) realizados por uo
empresarial) estudantes da UA em ambito empresarial
.g Programa de Tutoria N2 de cursos abrangidos pelo Programa de Tutoria Reitoria
S Base em dados do SubGQ_UC, em que:
Melhorar o acompanhamento académico dos P2. Grau de satisfacdo global com a sua prestagdo
estudantes Questdes P2-P4 no SubGQ_UC P3. Numero de vezes que recorre ao(s) docente(s) fora das horas de contacto/sessbes | STIC
presenciais durante o semestre
P4. Regularidade no acompanhamento do trabalho da UC ao longo do semestre
Consolidar a pés-graduacio Estudantes de pds-graduagdo N@ de estudantes de pos-graduagdo GPE
Estudantes de doutoramento N de estudantes de doutoramento GPE
Artigos e outras publicagbes N2 de artigos e outras publica¢des (5 anos) GPE
Proporgdo de publicagdes que pertencem ao top 1% das mais citadas N2 de artigos e outras publicagdes (4 anos) CWTS - Leiden Ranking
Reforgar o impacto da produgdo cientifica: artigos e Proporgdo de publicagdes que pertencem ao top 10% das mais citadas N@ de artigos e outras publicagdes (4 anos) CWTS - Leiden Ranking
outras publicagdes Publicagdes em colaboragdo internacional (2 paises ou mais) N2 de artigos e outras publica¢des (4 anos) CWTS - Leiden Ranking
Publicagdes em colaboragdo interinstitucional (<100 kms) N2 de artigos e outras publica¢des (4 anos) CWTS - Leiden Ranking
PublicagBes em colaboragdo internacional (>=5000 kms) N@ de artigos e outras publicagdes (4 anos) CWTS - Leiden Ranking
. L o CitagGes por artigo N2 de citagbes por artigo (5 anos) GPE
Reforgar o impacto da produgéo cientifica: citagbes o — . o P "
por artigo M_ed|? de atggoes Por artigo Média <?1e thagoes p_)or arFlgo (5 anos) GPE
CitagBes por investigador (>2000) N2 de citagGes por investigador Google scholar
"3 Zj?;?i;;lmpacw da produgdo cientifica (4reas Consolidar as dreas cientificas existentes e aumentar o n2 de dreas presentes no ISl | N2 de areas presentes no IS (Essencial) GPE
©
%D Promover a colaboragdo institucional Prgtocglos de coliboragaoﬂlnstltucmnal, 30 nivel da investigacdo, com Ne de protocolos (5 anos) Reitoria
g universidades do "top 100
= Docentes/investigadores envolvidos N_g de doEentes/investigadores envolvidos em tarefas de orientagdo e coorientagdo de uo
dissertagOes
Ne de docentes/investigadores envolvidos em tarefas de orientagdo e coorientagdo de
Reforgar o impacto da investigagdo: Doutoramentos | grientadores dissertacBes (que orientem ou coorientem, num ano letivo, entre 3 e 5 teses / uo
dissertagdes)
Dissertacdes de doutoramento N2 de disserta¢bes de doutoramento concluidas GPE
Aumentar o volume de financiamento proveniente de ) . : - .
Montante financeiro decorrente de receitas proprias provenientes de programas e GPE

programas e projetos competitivos

Volume de financiamento proveniente de programas e projetos competitivos

projetos competitivos




Area

Objetivo

Indicador

Definicdo

Responsavel
pela informacdo

Aumentar as receitas proprias provenientes de

Montante financeiro decorrente de receitas proprias provenientes de contratagdo

« Volume de receitas préprias provenientes de contratagdo externa GPE
contratagdo externa externa
Contratos PORTUGAL 2020 com empresas N@ de novos contratos PORTUGAL 2020 celebrados com empresas UATEC
o Promover a inovagdo empresarial Contratos de prestagdo de servigos N2 de novos contratos de prestagdo de servigos UATEC
©
3 Plataformas tecnologicas N2 de novas plataformas tecnoldgicas em funcionamento UATEC
L Promover o empreendedorismo na academia e na Empresas incubadas N@ de novas empresas incubadas na Incubadora de Empresas da UA IEUA
E regido Iniciativas de promogdo do empreendedorismo na Regido N@ de participantes nas iniciativas de promogdo do empreendedorismo na Regido uo
£ . N@ de patentes submetidas nacionais UATEC
9] Patentes submetidas - . —
o . . . N2 de patentes submetidas internacionais UATEC
o Promover a criagdo de conhecimento com impacto - —
S, o ) N@ de patentes concedidas nacionais UATEC
© econdémico Patentes concedidas p . —
] N@ de patentes concedidas internacionais UATEC
§ Licenciamento de tecnologias ou produtos N2 de contratos de licenciamento de tecnologias ou produtos UATEC
© Inquérito aos empregadores GAA
Operacionalizar observatdrio de empregabilidade Empregabilidade 9 — p £ —
Inquéritos/relatérios de empregabilidade GAA
Aumentar o n2 de agdes de voluntariado e -
e ¢ - Ne de iniciativas uo
participagdo civica Iniciativas
T Aumentar o n2 de estudantes estrangeiros Estudantes estrangeiros N2 de estudantes de nacionalidade estrangeira e mobilidade incomming GPE
% Aumentar o n2 de projetos internacionais em curso Projetos internacionais N de projetos internacionais em curso GAI
c‘E) % Aumentar o n? de cdtedras atribuidas Cétedras atribuidas N de cdtedras atribuidas Reitoria
€ 8| Aumentar o n2 de conferéncias internacionais Conferéncias internacionais N@ de conferéncias internacionais realizadas uo
Promover a marca Universidade de Aveiro e o seu N _ N .
° . Presengas na Comunicagdo Social N de presengas na Comunicagdo Social SCIRP
9 portefélio
.‘r'; Melhorar o acompanhamento social dos estudantes Estudantes apoiados para além dos Bolseiros N@ de estudantes apoiados para além dos Bolseiros SAS
E Promover a oferta letiva em inglés UC lecionadas em inglés N@ de UC lecionadas em inglés GPE
z Anti n m regi li no Sistema Integr: 3 Ne nti n m regi li no Sistema Integr. 3
< Potenciar a Rede Alumni da Universidade de Aveiro tigos estudantes co gglsto atualizado .o Sls.te a Integ a.do de Gestdo de de antigos estudantes Fo egisto atua |.zado. o Sistema 4 tegrado de Gestdo de GAA
Acompanhamento de Antigos Alunos da Universidade de Aveiro Acompanhamento de Antigos Alunos da Universidade de Aveiro
, Taxa da produgdo anual de RSU Reitoria e sGTL
Sistema de gestdo integrada de residuos (SGIR) P (; ~ = T Py - A
Taxa de quantificagdo da produgdo anual de reciclaveis (papel, plastico, vidro) Reitoria e sGTL
Promover medidas de sustentabilidade na UA Mobilidade Suave N@ de locais de estacionamento e de apoio para bicicletas Reitoria e sGTL
o Consumos energéticos Taxa de redugdo do consumo especifico de energia per capita Reitoria e sGTL
E Consumos de 4dgua Taxa de redugdo do consumo anual de agua per capita Reitoria e sGTL
S N2 de planos de manutengdo edificados Reitoria e sGTL
= Requalificar o patriménio da UA Patrimoénio da UA — — —
§ 4 P Ne de edificios reabilitados Reitoria e sGTL

Melhorar medidas de manutengdo e seguranga

Area de manutencao de equipamentos (SGTL + SASUA)

Taxa de execugdo de pedidos de manutengdo

Reitoria e sGTL

Taxa de execugdo do plano emergéncia contra incéndio: exteriores

Reitoria e sGTL

Sinalética UA

Taxa de execugdo do projeto sinalética vertical: exteriores

Reitoria e sGTL

Taxa de execugdo do projeto sinalética: interiores

Reitoria e sGTL




X — Calendario de Tarefas do Ciclo Académico

semana e e R e

Informacgdes relativa aos cursos e UC de cada curso ARA | |

Distribuicdo de Servico Docente (DSD) —Provisdria (P e 2°sem) uo

Aprovagéo da DSD —Proviséria (e 2°sem) cC

Homologagdo da DSD —Proviséria (P e 2°sem) Reitoria

Registo de contratacdes - dados dos docentes ARH _
Distribuicdo Servigco Docente (DSD) — Definitiva uo

Aprovacéo da DSD — Definitiva ccC

Homologag&o da DSD — Definitiva Reitoria | | |
Envio das propostas ao CC | |
Verificagéo informal das propostas ARH

Avaliacao final das propostas CPRH

Votagéo das propostas ccC

Homologagé&o das propostas e envio a Administragéo Reitoria

Despacho administrativo dos processos Administracéo

Registo de contratagdes - dados dos docentes ARH

Indicacéo das UC de opcéo Secretaria

Inscri¢des nas UC, incluindo escolhadas opgdes a) Estudante

Seriacdo das opgdes a) Secretaria

Inscri¢cdes fora de prazo a) Estudante

Propostade horarios Secretaria -

Associacédo das UC aos docentes e caraterizagdo da docéncia Secretaria

Criacéo de turmas e horarios e associacéo de docentes a turmas Secretaria

Publicacdo de Horérios CP/asGl

Escolhade turmas no PACO a) Estudante

Escolha de turmas nas secretarias a) Estudante

Atribuicéo de turma a estudantes néo colocados via PACO [S):cretanal

Regularizagdo de estudantes em turmas, néo inscritos auc ARA/Estudante

Eleic&o dos representantes dos estudantes nas Comissdes de Curso |UO | | | | | | | | | | | | |

Comunicagéo aos DC do tipo e calendario de avaliagéo e regime de DR

faltas

Articulagdo dos tipos de avaliacédo DiruOeDC
Preenchimento da matriz de tipologias de avaliacéo DR
Deciséo sobre assiduidade DR
Escolhados tipo de avaliacdo Estudantes
Preenchimento do DPUC - fase 1(informagdes genéricas da UC) DR
Preenchimento do DPUC - fase 2 (ficheiros) DR

DPUC - fase 3 (sgq), relativa ao semestre anterior asGl
Gestédo das turmas !sumérios, faltas, etc) DR
Divulgacé@o de mapas de exames Gab. Horérios
Lancamento de notas nas pautas (época especial exames 2015/16) b) DR
Lancamento de notas nas pautas (época exames P sem 16/17) b) DR

Os prazos deste calendario refletem as datas dos calendarios
escolares disponiveis na LegUA

a) Exceto P ano, P semestre, Pvez.

b) A data limite para langamento de notas é calendarizada de acordo com as regras do CC:
i) Até 200 estudantes inscritos: validagdo das pautas nos 6 dias Uteis ap6s realizagéo do exame;
ii) De 201a 500 estudantes inscritos: validagéo das pautas nos 7 dias Uteis apds realizagdo do exame;
iii) M ais de 500 estudantes inscritos: validagéo das pautas nos 8 dias (teis apds realizagdo do exame.
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0. Preambulo

Erm 2008, a reitoria da Universidade de Awveiro determinou a crisgdo de uma equipa para
conduzir os trabalhos inerentes ao desenho do Subsisterna para a Garantia da Qualidade das
Unidades Curriculares (SubG0_UC) e implementacdo de um projeto-piloto que servisse de teste
ao modelo desenhado.

A equipa, coordenada pelo Vice-Reitor para a Gestdo da Informagdo, Promogdo da Qualidade e
Aualiacdo, integrou guatro docentes dos Departamentos onde fol aplicado o projeto-piloto =
Departamentos de Fisica, e de Eletrdnica, Telecomunicagles e Informatica, nomeados pelos

respetivos Conselhos Diretivos.

Ma fase de especificagdo da aplicagdo informdtica de suporte ao modelo, juntou-se & equipa um
elemento do Gabinete de Gest3o de Informagdo (GAGH).

A eguipa fol secretariada por um elemento do Gabinete de Qualidade, Awaliago e
Procedimentos [GAQAR) e um outro pertencente 3 equipa de Assessoria da Reitoria.

Coordenadar Prof. Doutor José Alberto Rafeel | Vice-Reitor para & Gestio da Informagio,
Fromogio da Qualidade & Avalisgio

Prof. Doutor José Fernando Presidente do Conselha Diretivo do
Mendes Departamento de Fisica

Profd. Doutora Florinda Costa Prof. Aswocisdo do Departarnento de Fisica

DocentlaL Prof. Doutor Osvaldo da Racha Prol. Auxiliar do Departaments de
Pachaco Eletrdnica, Telscamunicacies & Informadtica
Prof. Doutor Armando Pinha Prol. Aswocisdo do Departamento de
Eletrdnica, Telscamunicacdes & Informadtica
Secretariado e | Dr.? Inds Carlos GAOAP
Suporte Dt Dianiela Costa Assessnria da Reitoria
Técnkn Eng. Miguel Guimaries GAGI

Os resuftados do trabalho da equipa foram sendo apresentados e acompanhados pelo Conselho
Pedagdgico da Universidade.

Hoje, o SubG0_UC € conduride pelo Gabinete de Planeamento Estratégico ([Sector da
Qualidade], criado em 2010, na sequéncia da extingdo do GAQAP.

Pigina 4/52
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1. Sistema de Garantia da Qualidade do Processo de Ensino-Aprendizagem na
Universidade de Aveiro (SG0_PEA)

A partir de meados da década de nowenta, a Universidade de Aveiro (UA) colocou as questiies
da gualidade como uma prioridade institucional, dando passos no sentido da criagio de uma

cultura de qualidade na Universidade.

Em 1995, a UA submeteu-se ao primeiro exercicio de awaliagio externa pela European
Universities e o Mational Rector's Conferences, ao abrigo do Programa de AvaliagBo Institucional

e, em 1997, nomeou wmn Vice-Reitor para a Qualidade.

Ma seguéncia desse primeiro exercicio de avaliagdo, a UA deserwvolveu um conjunto de
iniciativas ainda hoje marcos de uma época de mudanga:
= g desenvolvimento de umn sisterna de informacgio;
= a criagio de gabinetes especificos responsdvels pela garantia da qualidade: O
Gabinete de Qualidade, Avaliaco e Procedimentos (GAQAR) e o Gabinete de
Gestio de Informacdo (GAGH);
= e a redefinigBo do modelo organizacional da instituicio de forma a incluir os
institutos para a coordenagdo das fungdes Ensino e Investigagdo: O Instituto para a
Formacdo Inicial Universitiria (IFIU), o Instituto para a Formacdo Pds-Graduada

(IFPG), o Instituto de Formagdo Superior Politécnica e o Instituto de Investigacdo (I1).

Paralelamente 3s questies da Governanca e no 3mbito das suas atividades de Ensing, a UA viu,
a partir de 1994, os seus cursos serem ciclicamente avaliados pela Fundagio das Universidades

Portuguesas, no dmipito de uma iniciativa nacional de acreditagdo dos cursos do ensing superior.

Em 2009, o Mestrade em Engenharia Eletrdnica e de Telecomunicagdes fol distinguido com o
Diploma de Qualidade Europela European Accredited Engineering Master (EUR-ACE). Em
conjunto com o I5T (mestrado em Engenharia Bioldgica) € a FEUP (Engenharia Mecanica), a UA
encontrava-se no grupo das trés primeiras escolas nacionals gue se juntaram aos cerca de 200

cursos europeus ja reconhecidos internacionalmente.

Pigina §/52
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Mos ditimos anos, o sistema de ensino superior termn sofrido um conjunto de alteragbes com
implicages profundas no seu funcionamento. A implementag®o do Processo de Bolonha, a
aprova¢do do Regime Juridico da Awaliacdo do Ensino Superior (Lel 38/2007) e a criagdo da
Agéncia de Avaliacdo e Acreditagio do Ensino Superior (Decreto Lel 369/2007) trouxeram

mudancas significativas no fundonamento das instituigbes de ensino superior.

Ern resposta a estes novos desafios, a DA criou, em 2005, a Comissdo parg o Aconsehamento e
a Assessona ng implementagdo do Processo de Bolonha e, em 2008, o grupo de trabalho para o
desenho e implementacdo de um Sistema de Gorantio do Qualidode do Processo de Ensino-
Aprendiragem na UA [5G0_PEA).

0 grupo de trabalho para o 5GO_PEA surge na sequéncia do ditimo processo de avaliagBo
Institucional a gue a UA se submeteu em 2007 e sobre o gual a entidade avaliadora [European
University Association] deixou uma recomendagdo clara = a necessidade de reforcar os

mecanismos de garantia da qualidade.

Mais do que estar preparada para responder as varias solidtacdes assodadas a processos de
avaliacdo externa, e 4 semelhanga do que tem sido feito por muitas das universidades
europeias, 8 UA decidiu desenvolver um sisterna interno de garantia da gualidade que, para
além de permitir perceber, em determinado momento, qual @ posigio em gue se encontra no
gue concerne a processos de avaliagdo, contenha mecanismos gue garantam a melhoria

continua dos processos internos de funcionamento da instituigSo.

Aquele SG0_PEA deve reproduzir os mecanismos para monitorizacio do funcionamento da
fungio de Ensino-Aprendizagem, em todos os seus nivels, partindo da base da estrutura - a
Unidade Curricular (UC), passando pelo Curso & Unidade Orgdnica, até ao nivel da instituigso

oomo wm bodo.
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Figura 1: Firimide representatna dos vdnos nives de avalacio

0 modelo agora deserwolvido, no qual estudantes e docentes partilham interesses comuns,
deve promover o envolvimento e procurar o comprometimento de todos os atores neste

prooesso, no sentido da melhoria continua dos processos internos de ensino-aprendizagem.
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SEbGA_UC: 2. Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares (SubGQ_UC)
Subsistema para 2

Garantia da

Qualidades das O Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares (SubGQ_UC) tem por
Unidades

objetivo a melhoria continua do funcionamento de cada unidade curricular (UC). Este
SubGQ_UC prevé a andlise do funcionamento de cada UC a partir de duas fontes de informagdo:
por um lado, os atores Intervenientes no processo de ensino-aprendizagem (os estudantes e
grupos de estudantes, os docentes e responsaveis pelas UC, as comissBes de curso (CC), as
comissdes de analise (CA) designadas pelas diregdes das Unidades Organicas (U0) e as diregdes
destas mesmas Unidades), por outro, a Informacdo estatistica proveniente do PACO (Portal
Académico Online) ~ repositdrio de informag3o relativo & atividade letiva da instituigdo.

Os varios atores intervém em momentos especificos do processo de analise, utilizando um

conjunto de instrumentos criados para o efelto.

2.1 Modelo

O SubGQ_UC prevé quatro fases de desenvolvimento: o Diagnéstico (Fase A), @ Melhoria (Fase
B), 3 Garantia (Fase C] e a Supervisdo (Fase D), conforme a figura que se segue.

Melhoria | ey | Garantia
(Fasen) | =% (Fase B) (Fase C)
(Fase D)

Janeiro 2012 Eigura 2: Modedo para o Subsistema para a Garantia da Qualidade das Unidades Curriculares (SubGQ_UC)
3! Edkio

Cada uma das fases estd associada a um conjunto de situagbes tipo e a uma cronologla de
Documento Base ~ :
Stondardsang  2CONtecimentos, de acordo com a explicagdo que se segue.
Guidefines for
Quuolity Assuronce in
the European Higher
Education Areo
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21.1. Diagnsstico (Fase A)

Fase A -4 semanas

Eigura 3: Fase de Diagnéstico

Ma fase de Diagndstico, prevista ocorer em gquatro semanas, Inicia-se o processo de
monitorizag®o das UC. Embora este processo abranja todas as UC, é dedicada especial
Importéncia & identificagdo das situacdes em gue determinada UC se afasta de um padrio de
normalidade, quer pela negativa, quer pela positiva. Estes casos s8o designados por SituagBo
Relevante — PMO (Plano de Melhoria Obrigatério) e Siuago Relevante — BP (Boas Praticas),
respetivamente.

M classificagdo de uma UC em Situacdo Relevante = PMO pode ocorrer em resultado:
i) das conclusbes dos inguéritos de apreciacdo do processo de ensino-aprendizagem
(inguéritos pedagigicos);
ii} dapercegio dos representantes dos estudantes das Comissdes de Curso efou
ili} dainformagio estatistica provenlente do PACO.

A classificagdo de uma UC em SituagBo Relevante = BP tem apenas origem nas conclusdes dos
inquéritos pedagdgicos.

Pagina 552



SubGn,_ Ut A conjugacdo destes dols tipos de resultado para o apuramento dos dados: os resultados da

Subsistema para 2 informacBo estatistica (| e i) e os resultados da informacdo que resulta da percegdo dos
;:Td::du representantes dos estudantes das Comissdes de Curso (i), tem por objetivo a formulagio de
:m:m wm diagnéstico correto.
i} Inquérite de apreciagio do processo de ensinc-aprendizagem  (inguérito
pedagdgico)
O inguérito pedagdgico estd estruturado emn dois médulos (ver Apéndice A). No primeiro
middulo, o estedante comega por indicar quals as UC em gue sente estar em condigdes para
responder, considerando a sua taxa de assiduidade as aulas e a forma como as acompanhou &,
para essas, Indica a carga de trabalho respetiva. Mo segundo mddulo, responde a um conjunto
de questbes, pronunciando-se sobre:
A. auto-awvaliagdo na (s) unidade (s) curricular (es)
=  motivagio
(2 guestdes) avalia a sua prdpria prestacdo e grau de motivacio
perante a unidade curricular;
= envolvimento
(3 guestdes) avalia 0 seu comportamento perante o estwedo e a
assiduidade & unidade curricular.
B. caracterizagdo da (s) unidade {s) curricular |es)
= apreciacdo global
(6 guestbes) avalia a organizag3o, contelddos e funcionamento
Jameien 2012 global da unidade curricular;
3t Edigio = avaliagdo
(1 guestZo] avalia a adequacio dos métodos de avaliagdo;
Documento Base - = afeito
:&:‘mu; [1 gquestdo) awvalla o desenvolvimento das capacidades de
Quality Assurance in compreensio dos temas na drea da unidade curricular;
the Eurapean Higher +  dificuidade

Pdgina 10,52
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Sulbsistema para 2 necessario para obtengdo de aprovacdo & unidade curricular.

Garantia da
Qualidades das C. caracterizagdo do (5] docente (s) assocado (s) & unidade (s) curricular [es)
Unidades . . .
curricalares rmotivacdo/apoio
(3 guestdes) avalia a capacidade do docente emn estimular e motivar
os estwdantes para & unidade curricular, bem como em criar
melhores condigles de aprendizagem e desenvolver o sentido de
autonomia dos estudantes;
= capacidade pedagdgica
(6 guestdes) avalia a forma como o docente domina, organiza e
expde os conteddos programaticos da unidade curricular;
= relacionamento
(3 guestdies) avalia a qualidade da relagdo docente/estudante.
Todas as questbes do inquérito pedagdgico sdo de resposta obrigatdria.
Os inquéritos pedagdgicos sdo preenchidos eletronicamente, via PACO ou diretamente no site
dio sistema (https://sgg.wa pt).
A informacdo resultante dos Inguéritos Pedagdgicos € aplicade um conjunto de filtros
constituidos por critérios de elegibilidade estatistica e, de seguida, por critérios de classificacdo’.
Estes dltimos é que determinam gquais as UC em SituacSo Relevante — PMO e Situacio
Relevante - BP.
0 papel dos estudantes & de importdncia crucial no diagndstico destas situagbes. As U0, os
Janeiro 2012

3t Edicio docentes & as estruturas representativas dos estudantes, nomeadamente a AssociacBo
Académica, devern ser, desde logo, enwolvidos na promog3o da participacdo dos estudantes no

Documento Base—  preenchimento dos inguéritos, evidenciando a pertinéncia e o cardcter decisivo da informacSo
Stondords and
Guldelines for
Quality Assurance in

the Evropenn Higher
Education Area

por eles prestada no processo de garantia da gualidade do ensino na U

" defnighn dibis Critdric sivd abor dida rasle Socumento fo posto 210 L Tratamens o rquiiios csdig s,
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Findo o periodo para preenchimento dos Inguéritos, o sistema informdtico procede ao
tratamento estatistico dos dados dal resultantes e gera relatdrios.
Messa altura, o Conselho Pedagdgico pode, se entender, promover agfies de divulgacio dos

resultados dos inguéritos aos estudantes junto da comunidade académica.

i Percecdo dos representantes dos estudantes das Comissdes de Curso (CC)

Ern cada semestre, os representantes dos estudantes nas CC rednem com o objetivo de analisar
o funcionamento das UC pertencentes a esse curso. O Director de Curso serd o responsdvel por
promover essa reunido e por ter al um papel de moderador no processo de decisdo sobre a
dassificacdo a atribuir a cada wma das UC em andlise, fazendo refletir os resultados no sistema

informético.

Esses relatdrios aportardo a0 processo informacdo complementar 3 proveniente dos inguéritos
individuais aos estudantes, ndo s6 porgue o processo de classificagdo das UC deixa de ter um
cardacter meramente estatistico, mas também porgue o relatdrio de discéncia & constituido por

guesties abertas.

A utilizagdo deste método permite que diferentes CC classifiguem uma mesma UC em situacio

relevante comn diferentes visbes e contributos de melhoria, velculados nos respetivos relatdrios.

Quando a lecionagio de uma UC evidencia a neceszsidade de elaboragio de um plano de
melhoria, entdo os estudantes devem assinalar a opgdo Sitwacdo Relevante = PMO. Porém, se a
lecionagdo de uma UC suscita apenas alguns comentarios, ent3o os estudantes dewvern

considerar a opgdo Comentdrios.

? radly ComissEs de Curss reing para andbse da odad o wnidadis cordculares lconsdas Pecse uras @ am montorcaio s
alcha
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Conforme a situagdo a reportar, o5 estudantes podem assim assinalar urma UC como (ver
Apéndice € - Maduia I):

= Zem registo de ocorréncias

= Situagdo Relevante = PAMO

=  Comentdrios

As duas dltimas classificacBes determinam a elaboracdo, pelos estudantes, de um relatdrio de
discéncia = RDis (ver Apéndice C = Mddulo If), gue, com wmna estrutura pré-definida, permitira
recolher a opinido daguele grupo sobre:

= Os pontos fortes e fracos e

=  Os comentarios finais e sugestiies de melhoria.

A estrutura do relatdrio de discéncia € dnica e independente da classificag3o, por se considerar

gue uma mesma UC pode apresentar simultaneamente aspetas positivos e aspetos a melhorar.

No processo de classificagdo das UC, o diretor de curso deve procurar esclarecer os estudantes e
alertd-los para o significado e acfies consequentes da classificagdo atribulda a cada uma das UC
do curso em andlise. Uma UC guando classificada pelos estudantes em Situagdo Relevante =
PMO conduzird obrigatoriamente 3 redagBo de um plano de melhoria pelo responséwel desza

mesma unidade.
Na fase seguinte, fase de Melhoria, os relatdrios de discéncia serdo utilizados pelo docente

responsavel pela UC na elaboragdo do seu relatdrio de docéncia - bloco responsdvel e na

apresentacdo do plano de melhoria, caso exista.
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i) Informacdo estatistica proveniente do PACD

O PACD, enguanto plataforma informatica de apolo & atividade letiva, utilizada por estudantes,
docentes, secretarias departamentais e servigos académicos, mantém um vasto conjunto de
informacdo sobre o funcionamento das UC, igualmente mobilizavel para fins de diagndstico,
nomeadamente & que diz respeito 3s taxas de aprovagSo 3s UC, necessaria ao caloulo dos

critérios de classificagdo 4 e 5 (ver ponto 2.1.1.1.).

2111 Traramento dos ingueériros pedagogicos

A Critérios de Elegibilidade [CE)

Os critérios definidos para o apuwramento dos resultados dos inquéritos pedagdgicos tiveram por
base a andlise dos resultados do projeto-pilota’, no que diz respeito ao:
— MNdmero de respostas face ao ndmero de inscritos por Unidade Curricular e por Curso;

— Mimero de respostas por docente, por Unidade Curricular e por Curso.

{wer Apéndice B)

0 apuramento dos resultados do inquérito terd lugar sempre que, para cada umn dos grupos
definidos, se verifiguem, simultaneamente, as seguintes condigfes, indicadas na coluna 1 da
tabela 1, sendo produzidos, para cada Critério de Elegibilidade, os Relatdrios Indicados na

coluna 2.

"0 projto-gilo o ancontre-s didceite na pégna 21,
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ta da CE1 —parl:laa !..lnular:t Eun'lu.llar.r“ .
Ll nlmero de respastas for 2
Cualidades das R .
Ua ® 0 pimers de I'-Eipﬂ.ﬂas for 2 20% (do mimers RLIE.— Relatdric sobre urma Unidade
Curiculares de estudantes inscritos) Curricular
CE2 —para o Docente Individual:
= O pilmers de respastas for 2 5 (para cada
docente individual) RD — Relatdrio sobre urm Docente de urma
= O pidmero de respastas for 2 20% (do ndmero | Unidade Curricu lar
de estudantes do docente da LIC)
CEZ —para o Corpa Docente:
=  Sempre gue pelo menas B0% dos docentes do
corpo decents da UC tenha obtido avaliagio RCD— Relatorio sobre o Corpo Docente de
individisal uma Unidade Curricular
CE4 — para o Curso:
= 0 pimero de respastas por curso forz 5
® 0 nlmers de respostas por curo for 2 20% (do | RC—Relatdric sobre uma Unidade
nibmers de estudantes inseritos ao cursa) Curricular & sstudantes de um curso
Tabekh 1. Critérios para apuramento dos resultados
B. Critérios de Classificagio (CC)
Os critérios de classificacio sd sBo calculados para as UC elegivels, isto &, UC com critério de
elegibilidade 1 [CE1=5IM) e foram definidos com o objetivo de detetar as situages relevantes a
partir dos resultados dos inguéritos pedagdgicos (excecdo para o CC4 que é obtido diretamente
a partir das taxas de aprovacdo as UC e de parte do €C5). Estes critérics procuram traduzir as
situagbes extremas, positivas e negativas (ver Apéndice B).
laneiro 2012

31 Ediglo Ma definigio dos critérics de classificag®o, ndo se considerou, naturalmente, o grupo de
guestiies relativo 4 outoovaliogdo dos estudontes (questdies 1 a & do IP), mas apenas os grupos
Documento Base—  caractenzagdo dofs) unidade(s) curricularfes) (guestdes 7 a 17) e corocterizagdo dofs) docentefs)
Standord's and
Guiddefines for |guestdes 18 a 29).
Quiity Assurance in

the Europenn Higiher
Education Area
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SubEa_UC: O tratamento dos resultados dos inguéritos aos estudantes acontece ainda na fase de
Subsistema para 3 Diagndistico e deve estar disponivel aguando do preenchimento dos Relatdrios de Decéncia, na
Garantia da
Qualidades das fase de Melhoria.
Unidades
Curriculares:

1% & a nota média do grupo caracterizacio dals) UC |7-

Critério | 17) ou & nota média do grups carscterizaclo dols) ¥

[oc1): docente(s) [16-29) far < 4.5 [eseala 15 9)°

2] sempre gue se obtenha no grupo caracterizagio

Critério dais) UC au no grupo caracterizagio dals) docente(s) X

(CC2): | 3 guessfes com nata média s 15 (escala 14 9)

3 sempre gue sé oblenha no grupo caractefizacio

Critésrio | dafs) UC au no grupo caracterizacio dofs) docentefs) ¥

[CC3): 2 guestBes corm nats midia < 3 ewesls 1a9)

A Lempre que & dua taxa de aprovagio (calculada pelo

Critério | guodente entre o ndmera de aprovados ¢ o nimera X

[CCa): de inseritos) esteja ne 100 percentil das

classificagfes das UC da UQ.
Motas:

1. o serdo apontadas para melharia [PMO] as UC
com taxa de aprovaiio igual ou superior a 85%;

2. uma UC apantada num ana letive para melhoria
por este critéfia, nio o deverd wr nos dois anos
seguintes; devem ser analisados o resultados das
acdies de melharia aplicsdas b respetivas UC neste
perioda de ternpa.

5% Lempre qui a sua taxa de aprovaclo (calculsda pelo
Critérin | guadents entre o ndmero de aprovados & o ndmero ®
[CCs): de inscritos) esteja no complementar de 90P

percentil das dassificagies das UC da UD e para a
gual & taxa de esforgo, indicada pelos estudantes na
inguérita, & inferior a S0 da prevista pelos ECTS

=] e 3 nota média do grupo carscterizagio dafs)
Critério unidadejs) curricullar{es) (7-17) ou a nota média do X
Janeira 2012 [CCE): grupo caracterizacio dofs) docentels) |18-29) for = 8
2 [escals 1 a0}
Tabela 2. Critérios para identificacio de Stuagies Relevantes

Documento Base —
Standords and
Guidefines for
Quality Assurance in
the Evropenn Higher

Education Area ? Exchaidan as quasties 13158 & 17, (caracterizegdo dalz) UC & P |caracienzeio dofs] docastls])
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2.1.2. Melhoria (Fase B)

Fase B - 4 semanas

Figura 4: Fase de Melhara

Mesta fase, e com a informacBo resultante da fase de Diagndstico, cada docente elabora um
relatdrio para cada uma das UC que lecionou - relatdrio de docéncia: bloco corpo docente = BDY
(ver Apéndice D). Neste bloco, os docentes pronunciam-se sobre as condiges de ensino e
aprendizagem e efetuam, caso entendam, a sua autoavaliacdo.

Os docentes responsdvels devem também responder 2 um bloco especifico - relatdrio de
docéncia: bloco responsdvel — BR (ver Apéndice E), produzindo uma andlise global da UC,
baseada na informacdo resultante da fase de Diagndstico e da informaglo dos relatdrios dos
restantes docentes da UC.

E, ainda, neste bloco gue os docentes responsdveis tém a oportunidade de desenhar um plano
de melhoria para a UC, o gue deve acontecer quando o entenderem, mas sempre que se

werificar a existénda de uma Situagdo Relevante = PMO.
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0 plano de melhoria deve conter a identificagdo das agbes corretivas, bem como 05 recursas

necessarios & sua implementacdo.

Mo caso de existir plano de melhoria, as wérias Comissbes dos Curso as quais a UC pertenca
devern pronunciar-se sobre o mesmao, utilizando o relatério das comissdes de curso = CC (ver

Apéndice F), desenhado para o efeito.

Tal como para o preenchimento dos Relatdrios de Discéncia, as reunibes das Comissdes de
Curso para validacdo da adeguagdo dos planos de melhoria devern ser promowvidas pelos

Diretores de Curso, responsaveis pela introducdo da informagdo no sistema.

0s contributos resultantes das consideracBes das Comissdes de Curso permitirio ao docente
responsdvel chegar a uma wersdo final a ser apreciada pela Comissdo de Andlise (descrita na

Fase seguinte).

Esta fase de Melhoria prolonga-se por quatro semanas. Para isso, cada um dos interlocutores
mencionados (docentes, responsdveis e comissdes de curso) tera disponivel uma semana para o
preenchimento dols) seuis) relatdriofs]. A dltima semana permitird ao docente responsavel
chegar a uma vers3o final do seu relatdrio, como ja fol referido. Dado que o preenchimento
desses relatdrios se encontra encadeado, devera ser dada, pelos diferentes interlocutores, uma

ateng30 acrescida ao curnprimento dos prazos definidos.

Mo sentido de facilitar a interagdo dos utilizadores com o sistemna, foram implermentadas duas

funcionalidades para indicagdo de tarefas em curso:

= Umsistema de mensagens por grupos de utilizadores:
[mensagens gerals sobre o inicio de cada edigdo/fase/subfase; os resultados da
participa¢do dos varios interlocutores emn cada fase...)

= Umsistema de alertas individuais:

[alertas individuals mo prdprio sistema sobre os instrumentos a preencher)

Pdgina 1852
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Figura 5: Fase de Garantia
0s relatdrios das UC sdo analisados nas LD a gue essas unidades pertencem.
Para esse efeito, a direcdo de cada UOQ nomeia uma comissdo de andlise (CA) que ficara
responsavel por preencher um relatério global (ver Apéndice G), gue expresse a andlise e vis3o
conjunita das warias UC da UQ. A CA deve integrar dois a quatro docentes nomeados pela direcio
e um estudante designado pelas varias comissdes de curso da 0.
Messe relatdrio, cabe & CA:

laneiro 2012

MBSy analisar, consolidar e validar os planos de melhoria; 3 CA poderd identificar a necessidads
de ajuste de algum plano de melhoria. Messes casos, deve ser contactado o responsavel

Documsents Base -
Standuards and pela UC, gue deve entdo proceder & alterages conducentes a uma vers3o consensualizada

Guldeiines for do plano de melhoria. Nio sendo possivel chegar a acordo, prevalece o parecer da CA;
Quality Assurence in

the Europenn Higher
Education Area
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2. FEfetwar um sumdrio executivo gue caracterize o funcionamento de todas as UC
pertencentes & U0, que terd por base a andlise dos relatdrios enwiados pelos docentes

responsavels, sallentando as Situagbes Relevantes = PMO ou = BP.

3.  Agregar e atribuir prioridades aos recursos identificados para implementacdo das agles
referenciadas nos planos de melhoria elaborados pelos responsdvels pelas UC. Esta

agregacdo é efetuada sob uma lista pré-definida de recursos.

0 relatdrio global elaborado pela CA é ent3o submetido & direglo da U0 para aprovacdo.

A direg3o deve pronundar-se sobre o grau de comprometimento da UD face 3 execugdo dos
planos de melhoria propostos, wma ver que se admite gue deles possam constar medidas
corretivas que dependam de condigBes que tenham de ser garantidas pela gest3o da Unidade.
Caberd & diregio da UD encontrar as solugdes que permitam levar & prdtica as agbes
aprovadas.

Esta Fase acontece em trés semanas.

Pdgina 20,52



GFE - Gaivnafe oa

Piarvaarmmdid o
Estratdgico
Sacior di QUEvdEtE universidade de aveiro thaana poieses prasis

Fpe ouml imdeon o1

subEa_UE: 214 Supervisio (Fase I
Subsistema para a
Garantia da
Qualidades das Fase D= ao longo de todo o processo
Unidzdes
Curriculares.
Figura &: Fase de Supervisio
0 Conselho Pedagdgico (CF) € o drgdo de coordenagdo superior para as atividades de ensino e
aprendizagem da UA, tendo, por isso, acesso a toda a informagio produzida pelo sistema.
Exerce as fungbes de supervisio do Sistema, promovendo a sua adeguada implermentagdo e, em
situacdo de conflito entre intervenientes no processo, de mediacSo.
O P & também o responsdvel pela andlise e divulgagio dos resultades deste processo, de
forma a informar a comunidade académica e o pdblico em geral, o gue tem acontecido,
semestralmente, por via da publicacZo de um relatdrio disponibilizade na pagina oficial deste
drgdo de gestdo http:/fwww.ua pticonselhopedagogica.
Janeing 2013
31 Edigio
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2.2 Projero-pilote

O modelo do SubG0_LE em curso fol testado, iniclalmente, no segundo semestre do ano letivo
2008/2009, nos Departamentos de Fisica, de Eletrdnica, Telecomunicages e Informatica e de

Maternatica e aplicou-se, nesta fase, ao 1%, e 2%, Ciclos e Mestrados Integrados.

Este projeto-piloto contemplou & andlise das UC dos cursos dos Departamentos de Fisica e de
Eletrdnica, Telecomunicagies e Informatica, o que significou, em meédia, cerca de trinta UC em
cada uma dessas U0, O Departamento de Mateméatica fol responsével por cerca de uma dezena

de UC com presenca nos planos curriculares dos cursos das UQ referidas.

A experiéncia resultante deste projeto permitiu validar o modelo (ver Apéndice H) e ajustar as

metodalogias em curso.

23, Calenddrio

0 Calendario para aplicacdo do modelo 5ubG0_UC foi aprovado pelo Conselho Pedagdeico.

A figura gue se segue procura representar o calendario escolar tipo de urn semestre letivo, que
se assume ter, genericamente, quinze semanas de aulas e cinco sernanas de avaliagdo; estas

Wtimas subdivididas em dois periodos, a época de exames e a época de recurso.

A aplicagdo do modelo SubGQ_UC, em cada semestre, tem inicio no primeiro dia da época de
recurso e prolongs-se por onze semanas no primeiro semestre. Mo segundo, a aplicacdo do
modelo apresenta um periodo de implementacdo mais longo, uma wez que coincide com o

periodo alargado de férias.

12 SEMESTRE

Al Exames

1|1|5|4|5|h|:|351u R EEREEE S 17 18 18

20

SG0 115 560125
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Figura T: Calenddnia para aplicagdo do modelo SubGa_UL

24 Condigoes de funcionamenio

A aplicacdo do SubGO_UC e do seu calendario pressupde a existéncia de um conjunto de
informaco no sistema informétioo PACO (Portal Académico Online) em momentos especificos

dio ano lethvo.

Essa informacio diz respeito a um conjunto de tarefas, levadas a cabo por um ndmero alargado
e diversificado de pessoas, que val desde a distribuigdo do servigo docente até ao registo de
toda a informacdo relativa ao apoio 3 execugdo do calendario escolar (inscrigdes, hordrios, apoio

4 aula e avaliacdo).

A regulagdo destas tarefas é feita por um calendério integrado - Calendario de Tarefas do Ciclo
Académico, oportunamente divulgado por todos os atores envolvidos. Dele constam as wérias
tarefas associadas 3 funcdo Ensino, os atores envolvidos e os prazos estipulados para cada uma

delas. A sua utilizagdo traduzir-se-a num ganho efetivo de tempo e de qualidade de servigo.
A gualidade dos dados presentes no sistema de informac3o da UA é um fator fundamental no

apoio a gestSo, aos diferentes nivels, de todas as suas atividades e para o sucesso do Sistema de
Garantia da Qualidade.
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0 iInguénto de apreciacio do processo de ersino-aprendizagem € uma femamenta crucil No processo de Implementacio
¢o Sistema de Garantia da Qualidade do Processo de Ensino-Aprendizagem na Universidade de Avelro. O
S para a ds Qualidade das Unidades Curr prevé 3 andlse e avalagio semestral das
Unidades Curncuares, pecas chave na base da estniturs do funcionamento de todo o Sistema. O seu contriteto para o
diagndadico & medonia desse Processo é, por ksso, de extrems importincis.

0 inquérto € andnimo (0 ststema nSo rd proceder @ quaiquer tipo de ficacho do resp )

Procure responder com cudado & de forma isenta 30 comunto de questies colocadas. Assinsle 3 resposta nO eSpaso
refative & sus escolhs.

R 4 escals weikzada (19), se ndo tiver opiniBo cu & questio ndo for aphcivel assinale a opcio SO/NA.
Médulo I

Considerando a forma como acompanhou as dife unidades L Indique em quais se sente

em condigbes de responder ao inguésito?

UNIDADE CLRRICULAR A (InformacSo do sistema) (.
UNIDADE CURRICULAR B (informacSo do sistema) (.

UNIOADE CURRICULAR € (informagio do sisterra) L

()

s& (onsidera que n3o tem condigihes para responder a este inquérito dique agu

Escolha os seus Docentes das Unidades Curriculares

Se tiver um ou mats docentss gue o apa pré por favor carregue no batdo aterar os mews docentes

s UC e Indique qualquss os) seu(s) docente(s). No caso de algum docerte nBo aparecer na ksta, selecione & cata
(3] w'’s) s Ksta'e egue no botio

UNIDADE CURRICULAR 1

NCME DO DOCENTE 1 (informago do sistera) Il

NOME DO DOCENTE 2 (informago do sisterma) || St e docentes ns UC
()

UNIDADE CURRICULAR 2

NOME DO DOCENTE 1 (informagio do sisterma) Il

NOME DO DOCENTE 2 (informagBo do ststerma) || terar os meus dacentes ns UC
()

Pagina 26/52



Carga de trabalho nas Unidades Curriculares:

SubGO_UC:
Swbsistema para 3 Mécda do Mdmen de Horas Semanais (NHS) despendidas durante o pericdo letiv com &5 Unidades Curmiculares
Garantia da selecionades (ewchunda &5 hores de sulas & o penodo de sames) horas por semans
Qualidades das
— Distribuicic do MHS durante o periodo letive (%)
Comicatinis UINIDADE CLERICLILAR & (informacBa do sistema) | %
UNIDADE CLERICLLAR 8 (irformacSs do sistema) | =
(... | %
Tokal: L
Dias de estude durante o pericde de cxames
(consderanda 1 da = 8 horas de trabalho)
UNIDADE CURRICLLAR & (informacio do sistema) | di=s
UNIDADE CLERICULAR B (informacio do sistema) | di=
(] dias
Module 1T
Autoavaliacho relativa 4(s) unidade(s) curricular{es)
" 1L ra a unidade curricular
Hotivacio pa
i H=
Babea 2 3 Baba 1 £ Hidla & TEevala B 9M“Elsaia SOyMA
Unidade Curmicular & o a o o o o] a o o
Unidade Curricular @ o =] o o o [} Q o o
[.) o o o o o o
2. Graw de satisfacio ghobal com a swa prestacio
BL.':: z 3 Baba 1 £ Hixdia & TEevada B 9MeElvada SOyMA
Janeira 2012
31 Edigio Unidade Curricular & o o] o o o +] [+] o o
Unidade Curricular 8 o sl o o e] o
Dt Riny— [ o o o o o o
Stardard's and
Guidedimes for
Quality Assurance in
the Europenn Higher

Education Area
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Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular B

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular 8

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular B

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular 8

Apreciacio Giobal

Uniddade Curmicular &

Unidade Curmicular B

Do 1

-

o o o ¥

Numero de veres gue recormen aof 5] dooentef s ) fora das horas de
| = laks o o re

coniac pir (h1.

2 — " — & Twms & e SOMA
[a] o o o [+] i ] o s}
5] o o a ] [+] O a ] 5]
o] o ] o [+] [} ] o [}
SR P S — do trabalho da unidade carrcular =6 longa do
sEmeEstre

2 3 Baba a £ Mestha & TEevad B OMEead  SOMNA
o o o o 8] o =]
5] o o o i ] o 5]
o o o o o o o o o

Graw de assiduidade na assisténcs s OT (ter como referéncia o nimero de OT
fixada no hordrio)

z 3 Bk 4 5 Midia & 7 Elevada B oM™ Elevad SOyME
o] o o o a a o o
¢} o o o [+] a o o
a o o o al o
Obteve aprovacio na Unidade Curricular?
=] Pl 5=
anda
o a
o a
o a

Caracterizagho da(s) unidade(s) curricular{es)

Coordenadio das vras ponentes da unidade curmicular {Tedrica, Pratica,
Tﬁim-piﬁ:,’hhliﬂ-:ﬂnﬂh..r. o @

¥ 3 Baba 4 £ Midia & TEevada B 9M"Elewad S0yMA
o ] o o 0 o 0 o o
o] o ] u] u] u]

2] i) o o 0 o
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Apreciagia Global

Uniddade Curmicular &

Unidade Cumicular B

Apreciagia Global

Unidade Curricular &

Unidade Cumicular B

Apreciacio Global

Unidade Curncular &

Unidade Cumicular B

Apreciacio Global

Unidade Curricular &

Unidade Cumicular B

Apreciacio Global

Unidade Curricular &

Unidlade Cumicular 8

d 1 .-'-""'_ L
3 Baba 1
+] o 5]
o] o o
+] o o

de estda & Bibdl
5 Mixdia &
5] e}
5]
5]

7 Elvada

a

4]

[+]

B 9 MYElead

o e]
o e]
o e]

Adequacio das atividades propostas {casos priticos, trabalhos) acs objetivos
definidos para a atividade curticular

x 3 Baba 1
o 8]
o o
o 5]

Adequacio ¢ modernidade dos equipamentos | ki
et

x 3 Baba 1
o 8]
o o
o 5]

5 Mixdia &
5] e}
5] Q
5] e}

5 Mixdia &
5] e}
5] Q
5] e}

z 3 Baba 4 £ Hisdia &
o ] o o o
o o o
] o o
Funch global da Unidade Curricular

o o o
o] o o
=] o 5]

W
E
Ll

=]
o o o

. Disponibilizacio de informacio no PACD & no e-leaming

TEevada B 9M Elewada  SO/MNA
o 5]
o 5]
o 5]
drios, sakes de Informdtica,
TEevada B 9M Elewada  SO/MNA
o 5]
o 5]
o 5]

TEevada B 9M Elewada  SO/MNA
o o 5] [+]
o 5]

o 5]

TEevada B 3 M“Eom SOHMA
o 5] [+]
o 5] o
o 5] [+]
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Avaliacio

Unidlade Curricular &

Unidade Curricular 8

Efeito da UC

Uniddade Curmicular &

Unidade Curricular 8

Uniddade Curmicular &

Unidade Curricular 8

Uniddade Curmicular &

Unidade Curricular 8

Uniddade Curmicular &

Unidade Curricular 8

18,

1N

. Adequacio dos métodos de avalkacio

2 3 Eaba 4 £ Hidla & TEevada B 9M"Elead
o s ] o =] 4] e] o
u] 4] ] o] L+] u ]
o ] o o] 4] a] o

. Desenvolvimento das capaddades de compreensio dos mas na drea

z 3 Baba 4 £ Hédia & TEevada B 0 MeElewada
5] o o o o o
a o o o u] o
a o o o o] a o o
Ark tre a3 atividades & dvidas ma umldad A
competéncas adquiridas anterdcmmente
z 3 Baka 4 £ Mixdia & 7 Elevada B o M Elewada
5] o o o [+] a o o
o o o o o
o o o o o
. Grau de dificuldade dos conteidos
z 3 Baka 4 £ Mixdia & 7 Elevada B o M Elewada
o o o [+] [+] s o
o o o o o
o o o o o
" i sl i iodighl pivi ki iy B0 final
z 3 Baka 4 £ Mixdia & 7 Elevada B o M Elewadn
o o o s o
o o o o o
a o o o o] a o o
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Motivacia  Apoko

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular 8

Mothvacio/ Apoko

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular 8

Mothvacio/ Apoko

Unidade Curmicular &

Unidade Cumicular B

Capacidade

18.

)

19,

i W*

20.

i W*

1.

i N®

Caracterizacio do(s) docente(s)
Capacidade de estimuio & motivacio dos estudantes para 3 unidade curdcular

I 3 Eaba
o o
o] 0
o] u ]

q £ Mixia & 7 Eevah
5] o =] =]
o o o o
o u] o] o

9 Ml SOyRE

Crisciio de um clima favorivel & aprendizagem & a participacio ativa dos
estudantes.

I 3 Eaba 4 E Hixdia & 7 Eevah
o o 5] o =]

o o o [+]

u ] o u] o]
Estimulo & autonomia dos estudantes
I 3 Baba q 5 Hixdia & 7 Eevaia
o o 5] o =] =]

o o o [+]

u ] o u] o]
Acompant do trabaiha do M
I 3 Eaba q £ Mixia & 7 Eevah
2] 0 8] o 2] o

0 5] o [+]

o 5] o =]

9 M= Elevada SOyMa

o
o

o

9 M Elewnia

9 ™ Elevaia
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Capacidade
Pedagdgica
Unidade Curmicular &
Unidade Curricular B
(..
Capacidade
FPedagigica
Unidade Curmicular &
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{..]
Capacidade
Pedagigica
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1 N
Baixa

. Dominio dos conteddos programiticos

2 3 Baba q & Midia 7 Elvada B 9 M* Elewada
+] o o] o] [+ o o]
[+] o a] a] 4] a]
5] u ] u] O ] O
Organizacio dos ¢ rdos & atividad as horas de contactn
2 3 Baba L] £ Mixdla 7 Elsviada B 0 M Elenda
4] o o O o O
5] u ] u] u] 4] u]
1] o o] u] o u]
. Pontualidade do docente
z 3 Bk 4 5 Hidia 7 Elvada B 9 M Elewada
5] u ] u] u] =] 3] u]
1] o o] u] o u]
[+] o a] a] 4] a]
. Disponibilidade de atendimento aos estudantes
z 3 Baba Ll £ Midia 7 Evada B 9 M Elevada
o o] o] o o]
o o O o O
5] u ] u] O =] ] O
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Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular 8

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular B

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular B

Unidade Curmicular &

Unidade Curmicular B

27

1 M

Clareza de exposicio

z 3 Bk 4 5 Misdia & 7 Elevada
5] 3] u] u]

+] o o o]

[+] 4] o o [+] =]
Relacionamento do dooente com o estudante

2 3 Madiore: 4 5 Sufichenie &  TEevada
5] 3] u] u] [+] =]
1] o ] o 1]

[+] 4] o o [+]

2 3 Baba 4 £ Midia & 7 Elevada
o 5] o o
2] i) o o
=] 5] e] o [+) =]
liacio global do ds penho do docents
3 L1 & ¥
3 4 Elevads
Baba Média
] o o
5] e] o
2] i) o o 0 o

9 M Elewaia

S M“Eom

o

o

o

. Comprimento das regras de avaliagio scordadas com os estudantes

9 " Elewada

o
o

o =]

aME
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E.

Ingueérito de Apreciacio do Processo de Ensing-Aprendizagem — detalhe sobre

o5 calculos relatives aos criterios de elegibilidade e criterios de classificacao

1. Critérios de Elegibilidade para apuramento de resultados

CE1 — Criterio de Elegibilidade para uma Unidade Curricular

Existe apuramento de resultados sobre uma Unidade Curricular sa:

Womero de respostas = 5 pelo menos 5 estudantes seledonaram a UCx para responder (o
estudants assume-s2 em condigdes de responder a esta UC) &

Percentagem de respostas = 20%: pelo menocs 20% dos estudantes inscitos 2 UC e
respondentes ao inguésito seleconaram a UCx para responder (esta percentagem tem como
referéndia a populacio de respondentes identificada)

CE2 — Critério de Elegibilidade para um Docente Individual

Existe apuramento de resultados sobre um docente a uma Unidade Curricular se:

Mimero de respostas = 5: pelo menos 5 estudantes selecionaram a UCx & o Docentz ¥ para
responder (o estudantz assume-se em condigfes de responder a este Docentz desta UC) &
Percentzgem de respostas = 20%: pelo menos 20% dos estudantes inscritos 2 UC 2 2 este
docentz (pelo registo numa turma do docente nesta UC), respondentes ao inguérito,
seledionaram esta UCx = este Docsnte para responder (havendo estudantes inscritos & UC
que n3o reunam as condigdes para responder ao inguérito, estes estudantes nao serao
considerados nesta percentagem)

CE3 — Critério de Elegibilidade para o Corpo Docente

Existe apuramento de resultados sobre o Corpo Docente de uma Unidade Curricular a UC se:

Pels menos 80% dos docentes da UC obtiveram avaliacio individual (CEZ)

Figina 34,52



SubGE_UC: CE4 — Critério de Elegibilidade para o Curse

Earani ; pama Existe apuramento de resultados sobre as respostas dos estudantes de um dado curso esse curso
a da

Qualidades das sas
Unidades
Curriculares

»  MNidmero de respostas = 5: pelo menos 5 estudantes do curso responderam ao inguérito g
*  Ndmero de respostas = 20%: pelo mencs 20% dos estudantes do curso responderam ao
inguéTitg

Janera 2012
3 Edigio

Documsents Base -
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Critérios de Classificacdo para identificacdo de situacdes relevantes

1% Critério (CC1) Situacdo Relevante — PMO

Uma Unidade Cuwricular (UCx) esta em situagao relevante identificada com o 19 oitenio de
dassificagao (CC1) se a nota media do grupo caracterzacae daf’s) UC {questio 7 a 17 do IP) ou
a nota media do grupo carsctenzacso dof's) docantgfs) (18-28) for < 4.5 (escala 1 2 9).

mediaCarllC (UCx) < 4.5
au

medizCarDoc [UCx) < 4.5
Onde:

mad'l;l:arLIC (UCx}) E a média do grupo ceracevizacio dafs) wnidsdss) cormi es) (PT a

P17}
Representa a média das respostas dadas a uma UC 3s perguntas P7 a P15,
exosto a P12

mediaCarDoc (UCx) E a média do grupo carscranizacio oofs) docantes) (P18 a P29)
Representa a media das respostas dadas a todos os docentes de uma LUC
as perguntas P18 a P2ZE

Motal: esta meédia & calculada com base nas respostas dadas na sua escala de valores (entre 1 2

) ignorando as respostas nao validas (sofna — Sem Opinizo/Mao Aplicavel)

MotaZ: para caloular a mediaCarliC{UCx) € necessario gue a UCx seja elegivel (CEL)

Mota3: para cakular a mediaCarDoc{UCx) & necessario que o corpo docente da UCx seja elegival

(cE3)

20 Criterio (CC2) Situacao Relevante — PMO

Uma Unidade Curricular [UCx) esta em situagao relevante identificada com o 29 oitédio de
dassificacdo (CC2) sempre que se obtenha no grups cavecterizacso dajs! UC 3 guestdes com
nota média = 3.5 (escala 1 a 9) ou no grupe cereclenzacEe dofs) docentss) 3 questdes com
nota media = 3.5 (escala 1 a 9).

ha pelo menos 3 questies no grupo caractarizacan aals) unidadsys) curmcwlanfes) com medialPx
{UCx) = 3.5

ou
ha pelo menos 3 questies no grupe caracianzacse dofs) docenteys) com mediaPy (UCx) = 3.5

Onde:

miediaPyx [LCx) - & a média das respostas 2 Pergunta x sobre uma dada UC, sendo Px uma
pergunta entre P7 & P15 excetwando-se a pergunta P12 (grupo
caracterizacat daf’s) umidades) cnriculaes)).

miediaPy [LACx) - & a média das respostas & Pergunta y sobre uma dada Unidade Curricular
UCx, sendo Py uma pergunta entre P18 & P28 (grupo carecternzacio dofs)
docente(s ).
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Motal: nas perguntas P18 a P28 sao consideradas as respostas a todos os docentes da UC em
causa (LiCx)

MotaZ: para calcular a mediaPx (UCx) & necessario que a UCx ssja elegivel (CEL)

Mota3: para calcular a mediaPy (UCx) & necessdrio que o corpo docente da UCx ssfa elegivel
(CE3)

32 Critério (CC3) Situacdo Relevante — PMO

Uma Unidade Cuwrricular (UCx) estd em situacao relevante identificada com o 3° oitério de
dassificacio (CC3) sempre gue se obtenham no grupe coractenzacio oafs) wnidladas)
cermicwayes) 2 questiies com nota média = 3 (escala 1 a 9) ou no grupo  caacterzacso dofs)
docente(’s) 2 questdes com nota media £ 3 (escala 1 a 9).

ha pelo menos 2 questies no grupo cavacterizacar oafs) unideos(s) curricwla'es) com mediaPx
(UCx) = 3

ou

ha pelo menos 2 questies no grupo carecenzacas aofs) docante(’s! com mediaPy (UCx) = 3
Onda:

miediaPyx [LCx) - & a média das respostas & Pergunta x sobre uma dada UC, sendo Px uma
pergunta entre P7 e P15, ewcetuando-se a pergunta P12 (grupo
caracterizacso dafs) umidadel’s) anriculaes)).

miediaPy (LCx) - & a média das respostas & Pergunta y sobre uma dada UC, sendo Py uma
pergunta entre P18 & P2B (grupo cavacterzacao dofs) docente(s)).

Motal: nas perguntas P18 2 P23 sdo consideradas as respostas a todos os docentes da UC em

causa [LCx)

Mota2: para calcular a mediaPx (UCx) @ necessario que a Uk s=ja elegivel (CEL)

Mota3: para calcular & mediaPy (UCx) € necessario que o corpo docente da UCx s=fa elegivel

(CE3)

42 Critério (CC4) Situacdo Relevante — PMO

Uma Unidade Cuwrricular (UCx) estd em situacao relevante identificada com o 49 oitério de
dassificacio (CC4) sempre que a sua taxa de aprovacao (cakulada pelo quocients entre o
numiero de aprovados & o ndmeras de inscritos) esteja no 10.° percentl das dassificagbes das UC
da Unidade Organica,

As UC com taxa de aprovac3o igual ou superior a 853 n2o serao consideradas em Situacao
Relevants — PMO.

Para cada Unidade Organica sera cakculado o 10° percentl das taxas de aprovacdo das Unidades
Curriculares dessa Unidade Organica (UL em monitorizacso na edicdo em causa).
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Serao consideradas em Situacdo Relevante com Plano de Melhoria Obrigatorio neste oitério
(CC4) as UCs cuja taxa de aprovagao seja igual ou inferior a esse percentil,

Exceczo: Mio serao identificadas neste critgrio (0C4) as UC com taxa de aprovecso igual ou
superior a 85%.

Para cada UC =30 apresentados valores relatives ao quocients entre o ndmers de aprovados & o
nimero de inscritos e o guodents entre o numero de aprovados 2 o nldmero de avaliades, Para o
caloulo do CC4 estd a ser utlizado o quociente entre o ndmero de aprovados & o numero de
inscritos [ TxAprow (UCx))

UCs da Unidade Organica com TwAprov (UCx) = 10° percentil
Onda:

TxAprow (UCx) = AproviUCx)  Insc{UCx)

TwAprow (UCx) Taxa de Aprovacao da Unidade Curricular UCx

AproLICx) Representz o nimers de estudantes aprovados 3 UCx Sao considerados
todos o5 estudantes com aproveitamento & UCx no final de todas as
avaliagies até a date de amostragem (no semestre e ano letive em
anzlise),

Inesc(UCx) Representa o nomers de estudantes inscritos & UCx. S3o considerados
todos 05 estudantes com inscricao walida 2 UCx para o semestre & ano
letivo em andlize, & data de amostragem dos dados académicos, Este
numero representa o total de estudantes inscritos & UCx, provenients do
PACD, independentemantz do nimero de estudantes em monitorizacdo no

GO,

TwAprow (UCx) < 85%  As UC n2o serao consideradas neste critério s 2 sua taxa de aprovacao

for igual ou superior a este valor)

Motal: Em algumas Unidades Organicas poderdo ser definidos grupos de UC mais restritos onde
se identificar3o as UC nesta situagao. Estes grupos sao constituidos de acordo com as
indicagdes das Unidades Organicas, por exemplo agrupando UC lecionadas num dado
conjunio de owursos. Cada UC s0 pode ser considerada num grupo para a identificacao
deste critéria,

MNota2: As UC identificadas neste critério ndo poderdo ser identificadas no mesmo aritério mos 2
anos seguintes, evitando a repeticio de situagies relevantes nas mesmas UC em anos
consecutivos. Exemplificando: uma UC considerada este ano com o CC4, nos proximaos 2
anos nao sera identificada neste critério, independentements de ter ou nao condigoes;
podera ser considerada no 3° ang 52 estiver nas condigdes previstas para tal.
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50 Critério (CCS) Situacio Relevante — PMO

Uma Unidade Cuwricular [UCx) esta em situacao relevante identificada com o 5° oitério de
dassificacdo (CC5) sempre que a sua texa de aprovecao [cakulada pelo quodients entre o
numero de aprovwados e o numero de inscritos) esteja no complementar do 90.° percentil das
dassificagies das UC da Unidade Organica & para a qual a taxa de esforco, indicada pelos
estudantes no inquérito, & inferior a 509% da prevista pelos ECTS.

Para cada Unidade Organica sera caloulado o 90° percent] das taxas de aprovacao das Unidades
Curriculares dessa Unidade Organica (UC em monitorizacao na edicdo em causa).

Serao consideradas em Situacao Relevante com Plano de Melhoria Obrigatorio as UC cuja taxa de
aprovaces seja igual cu supsdor a esse percentl & em que a média do ECTS calculado seja
inferior a 50% do ECTS da UC.

Para cada UC s30 apresentados valores relativos 20 quodient= entre o ndmero de aprovados e o
numero de insaitos e o guodente entre o numero de aprovados & o numero de avaliados, Para o
cabuls do CCS estd a ser utilizado o guociente entre o nomers de aprovados & o nimero de
inscritos [ TxAprow (UCx])

UC da Unidade Organica com TxAprov (UCx) = 900 percentl & mediaECTS{UCx) < (0.5 *
ECTS{UCx])

Onde:

TxAprov (UCx) = AprowiUCx) [ Insc{UCx), onde:

TuAprov (UCx) Taxa de Aprovacao da Unidade Curricular UCx

medisgECTS (UCx)  Média do ECTS, caloulado com base nas respostas dadas pelos estudantes
da UCx a5 questfes do inguérito relativas & carga de trabalho nas unidades
curriculares [detalhada abaixo)

ECTS{UCx) ECTS da Unidade Curricular UCx

Aprow{LUCx) Representa o nimero de estudantes aprovados 2 UCx. S3o0 considerados
todos o5 estudantes com aproveitamento & UCx no final de todas as
avaliagies até 3 data de amostragem (no semestre & ano letive em
anzlise).

Irec(UCx) Representa o nomeros de estudantes inscritos & UCx. S3o considerados
todos o5 estudantes com inscricao valida & UCx para o semestre & ano
letive em analise, & data de amostragem dos dados académicos, Este
nUmero representa o total de estudantes inscritos & UCx, provenients do
PACO, independentements do ndmero de estudantes em monitorizacse no

Motal: Em algumas Unidedes Organicas poderao ser definidos grupes de UC mais restritos onde
se identificardo as UC nesta situacdo. Estes grupos sao consttuidos de acordo com as
indicagdes das Unidades Organicas, por exemplo agrupande UCs lecionadas num dado
conjunto de cursos, Cada UC sd pode ser considerada num grupo para a identificacao
deste critdrio.

MotaZ: Para o caloulo deste critério de classificacio (CC5) € necessario que a UCx seja elegivel
[CE1)

A mediaECTS{UCx) & determinada com base no ECTS calculado para cada estudante numa dada
Unidade Curricular UCx (tendo em consideracao as respostas de todos os estudantes dessa UCx),
Para o calculo do ECTS indicado pelos estudantes s3o usadas as seguintes formulas:
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ECTScalc = NHTULC [ 27
{1 ECTS corresponde a 27 horas de trabalho, incluindo horas de aulas) onde
NHTUC=(15semanas x (HorasTrab + CHsemana)) + (Bh x DiasEstudo)
HorasTrab = MHTFA = PercTrab
CHsemana = carga horaria semanal da UC
Mo inquérito cada estudante responde:
- NHTFA: meédia do numera de horas semanais despendida durante o perodo letivo (exchindo o
periodo de exames) com as Unidades Curriculares
- PercTrab: distribuigao de NHTFA durante o periodo letive (percentagem de trabalho da UC)
- DiasEstudo: dias de estudo durante a época de exames (para a UC, considerando 1 dia = 8
horas de trabalho.

MNota:
- sarao ignoredas as respostas gue ariginem um ECTS calculado superior 2o triple do valor de
ECTS da UC (respostas ignoradas quando ECTScalo{UCx) = 3 x BECTS{UCx) )

&% Critério (CC6) Situacio Relevante — BP

Uma Unidade Cuwricular (UCx) estda em situacao relevante identificada com o &2 oitério de
dassificacdo [C06) == a mota media no grupo caracerizacdo dafs) unidade(s) cumiculares)
{questdes 7 a 17 do IP) ou a nota média do grupo caracterizacao do(s) docents(s) (18-29) for =
8 (escalala9)

medizCarllC (UCx) = &
ou

miediaCarDoc (UCx) = 8
Ondla:

mediaCarlC (UCx)  E a média do grupo cararranizacio o) unidedefs) curmicudaes) (F7 a
P17}
Representa a média das respostas dadas a uma UCx as perguntas PT a P15
axceto a P12

medizCarDoc (UCx) E a media do grupo carsctanzacao dofs) docants(s) (P18 a P29)
Representa a média das respostas dadas a todos o5 docentes de uma UCx
as perguntas P18 a P28

MNotal: esta media & calculada com base nas respostas dadas na sua escala de valores (entre 1 &
9} ignorando a5 respostas nao validas (so/na — Sem OpiniZo/Nao Aplicavel)

MotaZ: para calcular a mediaCarliC(UCx) € necessario gue a UCx seja elegivel (CEL)

Mota3: para calcular a mediaCarDoc{UCx) & necessdrio que o corpo docerte da UCx seja elegivel
(cE3)
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b=
iversidad el
c. Relatorio de Discéncia
O Semestr= 20_J20_ ~ (informecio do seitema)
Médulo I
. da UC/Curso
00 SISTEMA
1. Classifique de que forma decorreram as seguintes “em registo de Smagio Comentires
Unidades ocoméncias  relvante ~ PMO
Unidade Curnoudar A 0 0 0
o ] o
() 0 s} (5]
Preencher relatério
(Médulo II)
Mébdulo IT
Identificacio da UC/Curso
Nome da LC INFORMACAD DO SISTEMA
Tipo de Registo - Seuscio relevante - PMO ou Comentério
Ssponder as pergunias
2. Pontos fortes e p fracos do pr de ensino-aprendiz. nesta UC:
1. Pontos fortes:
O. Pontos fracos:
oI Comentirios finals ¢ sugesties de methoria:
Identificacio da UC/Curso
Nome da UC _ INFORMAGAO DO SISTEMA
Tipo de Registo Stuagio relevante - PMO ou Comentirio
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D Relatorio de Docéncia — Bloco Corpo Docente

Identificacio da UC
Linictacke BNFCRMACRD: DO SISTEMA
Nimem da UC IMECERMACED D0 SISTEMA
HNome da UC INFCRMACRD) DO SISTEMA DETALHES
{acessn aos resufadas da UC, na fase A)
Identificacio do Docente
Unicade BECRMACRD: DX SESTEMA
uu DRFCRMACED: D0 SISTEMA
Nome do Docente: INFORMACEL: D0 SISTEMA

Face acs resuitacos apresentados, dassifique as sequintes questies:

A. Condigies de ensing & aprendzagem

Oassifique a5 questSes seguintes de 1 a 5, onde 1 corresponde a Insatisfabiro ¢ 5 a Exoelente.
1 F c| 4 L3

1. Conseguiu cumprir o programa;/objetios da UC Q [+ o [} a

NS0 oumpnu pormues

2. O mestos deponitilizados foram adegquados a0 bom 0 (4] [4] 4] (]
funcionamenito da UC
Mo foram adequados, pongue:

1 2 1 4 13
3. O ndmen de estudantes: por turma fon adequado a0 (] (] (] (] (]

funcionamernto da UC

Ko ol adequado, porgue
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4. 0 hordno estabelendo fol adeguada

Ko fol adequado, porgue

5. O eshudanbs; astavam prepamdos pars o
acompanhamento da LC

Wia, porque:

6. O método de avaliscio foi adequado a0 Hpo de ensinc e
305 objetivos da UC

Mo foi adequado, porgue

7. Registaram-se acontedimentns perturbadorss no
funcionaments das aulas

Guais?

Sim
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B. Autoavaliacdo (opcional )

Olassafique a5 questfes sguinkes: de 1 & 5, onde 1 comesponds 3 Insatisfatdrio = 5 3 Excelente.

f. Portimabdade & sulss & cutras atfvidades prog ramacdss
4. Cumprimento de prancs estabslecdos

10 Grau de satisfacio com o seu dessmpenio na LC

11. Inicistraas dddboo-pedagigicas de intensse rdevante gue contribuiam par of reutados obbdos:

12. Observagies:

1

a

&%

a
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E. Relatorio de Docéncia — Bloco Responsavel

Identificacio da UC
Unidade INFCRMAGRD DO SISTEMA
Nimem da UC INFORMACED DO SISTEMA
Nome da LC INFORMACRD DO SISTEMA (L] DETALHES
(Situacs reativa sas (acema aas
critdrics; de: slegibilidade = resultados da

de classificack 1F UC, na fase &
Identificacio do Docente Responsivel i) !

Unitacke INFCRMACED DO SISTEMA
uw INFCRMACED DO SISTEMA
Name do Cocente BFCRMACRD DO SISTEMA
EsCOn(er 35 DEQUItES 1 - 6

1. Anakss a adequacBo = aricdacio das athidades propostas aos objetives definidos para a UC & a adequacio dexas
athvdades &= competincias sdguridss antericrments

1. dovalie & adequacio dos meios disponibilzados para o funconamento das aulas desta UC

1. Como snalica a combinacla dos seguintes par§metros da UC:

4. Como 2nalisa a combinaclo dos seguintes parimetros da UC:

&  Nomens de ECTES prevsins
s«  Carga de trabalho estimads pelos eshadanis
s  Dessmpenho giobal da LIC

5. ldentifique o pontos fortes;fracos do desempenho docente
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apm oul i e om =

Sub0_UC: B Oberaagies
Subsistema para a
Garantia da
Qualidades das
Unidades
Cairicakine 7. Plano de melhoria (obrigattrio @0 @ UC tenha sido dasdficada em Stuacio Relswante - PMO; no sendo
phrigattrio & nio querendo presndhé-io, debe, por favor, &% linfies em brano)
a) Desoricio gendrica do Plano de Mehaonia Ao a0 Histdrien does Plancs: de Melboris
b} Indicacio das acfies a implementar (preencher o guadim)
) Inchcaco dos recursos necessinos para a implementacio des agies (presncher o quadm)
a) Acha b} Becurn
v achafrecuna
Cursa(s) onde & UC & ledionada & scesso aofs) respetivals) relatdrios) de ComissBo de Cursa
Estes redabdirios estardo disponivels depoi de submetidos pelas Comissies de Curso apds andlise do plano de
medhoria desta UC, caso edsta.
Cursa INFORMACAD DO SISTEMA
Estada do relatdine INFORMACAD DO SISTEMA
Acessn a0 Relatdnia
Fonio da stuscio do acewsa ac retabéria por parte da Docente Resporedvel INFORMACAD DO SISTEMA
Janeiro 2002
31 Edigdo
Documento Base -
Stondords and
Guidelines for
Quwlity Assuronce in
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Education Ares
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F. Relatorio das Comissdes de Curso

Unidace DNECRMAGRD D0 SISTEMA,
Mimem da UC INFCRMACRD D0 STSTEMA
Nome: da UC DFCRMAGRD DO SISTEMA, (]

(Stuacio relatia acs
critgnios de segibiidades =

de dassiicaco apds o IF)

1. Awvalie a adequacio do plano de melhoria sugerdo

Adequada D MBo adequado D

1.1 Swgesties {obrigatdrias no caso da opcio ndo adequado ter sido a assinalada)
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SubG0_UC G Relatdrio Global
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Garantia da 1% parte

Qualidades das 1.1 - Validacho dos Plancs: de Melhoria

Unidades 1.2 — Andlse do desempenho das UC {comentding geral)

Curriculares
Unidsde Crglnica BrCRMACRD, D0 SISTEMA
Nome da UO DNFORMACRD) DO SISTEMA
Comissia de Andlise
Membres da Ch NFCRMACRD: D0 SISTEMA
1. Sumdiric execwtivo de caracterizacio do funcionamento de todas a5 unidades currculares
Resumo LT
Mimen Total de UC em monionzacio informacio do Sstema
Mimem de UC segivels (com oriténio de slegibildade: 1) Informacia do Sstema
Nimen de UC no padrio de normalidade informacia do sstema
Mamemn de UC dassificadas com boas pritices informaca do sstema
Nimem de UC dassificadas oom plana de: melhoris abrigattnia: informacia do Sstema
Nimem de UC com 1% crtério de dassificacio informacio do Sstema
Mimen de UC com 2 cntgnia de dassificacio Informecio do Sstema
Nimem de UC com ¥ crtéria de dassificacio Informacs do Sstema
Nomem de LC com 42 cnténia de dassificacBo informaca do estema
Nimem de UC com 52 cnténia de dassifica;Bo informacEa do sstema
Nimem de UC com 6 critério de dassificacio Informacia do Sstema
Mamemn de UC com AMO no Relatdnio de discéncs Informacia do Sstema
Nomem de UC com covnsnidnes no Belsiding de discénoa Informacia do Sstema
1.1 - ¥alidagio dos Flanos de Melhoria
Lita de iodas as UC, stuacio dos vinos relaidnas, resuma de cada UC & sxistinoa de plano de melfana
InformagBo do sistema

laneiro 2012
3t Ediglo - para walide o de  melhona  de cada  UC digue boths  pm

B - T

Documsento Base — El:llz: para seguir com o preenchimento do relstdoo
Stondords and !
Geidelines for
Quiity Assurance im

the European Higher
Education Areo

PFigina 4852



SubG_UC:
Subsistema para a
Garantia da
Qualidades das
Unidsdes
Curriculares

lansiro 2012
3t Edigio

Documento Base -
Standord's and
Gridetines for

Quelity Assurance in

the Evropeon Higiser
Education Arew

Validacio dos planos de melhoria

Unidade

Hrmers da LC

Nome da LC

Mentificacio do docerte responsivel que presncheu o relstsinc

Cescrngio do plana de melhona e identficacho dos peres aclo-recurss

{Mota - a C& pode: alterar o PM. Farendoro, deve submete-lo dicando em
submeter PM akerado pela CA)

WalidagBo do P psa CA
2 PE por validar
P validada
! PM nbo validado, com nota justificatha

1.2 - Amilise do desempen bo das UC (comentirio geral)

28 Parte
L1 - Andlise das soluges encontradas para a melhoria
13 - Andlise dos recursas identificados nos PM
13 - Caracterizacio da importinca dos recrsos

1.1. Anilise das solugdes encontradas para a melhoria

1.2, Anilise dos recurses identificados nos PM

Passn 1 de 3 — dsaciacho dos recursos evistentes &m recursas agregadas

BFCRMACRD B0 SISTEMA
BFCRMACRD B SISTEMA
DFCRMACRD) D0 SISTEMA
BFCRMACRD B0 SISTEMA

BFCRMACRD DO SISTEMA

{- selecione 08 recurscs pretendidas (Recurso{PML Sseoons umn gem da ksta de recurse agregadaos. Clique

& “agrpar rec st

- 52 selecionar “Outro Recursa (Especificar)®, necesits de sspedificar o recurso agregada. Depois disso, dique

& “agrupar rec espec”.

- &0 especificar um Novo recurss agregado (ex. XYZ), ese reourio aparecerd na It de recunices agregados

oom o nome “howo Reourso (5Y2)5)

Lista das UG & das UC, identificacio da extsténcia de PMO, apdes & recursos, acesn & detalhes da
UC & a0 relabdnio do biooo nesponsives) informagio do sistera
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Selecione LM Ou mals racurses dos plancs de meinona e assocke-0s & lsta de moursos agregados

SubGQ_UC:
Subsistema para 3 Lista de recursos agragados: Recurso Humanos
Garantia da Recursos Logistcos/Materials
Qualidades das Reqursos Pedagdgooy/ Didéticos
Unicades Recursos Informatives
Curriculares Nenhum Recurso
Onttro Recurso (especicar)
Nota - Quando é crado UM NOVO rEcUrs0 O MESTD passy a estar deponived para 3 UO na lista de recursos
agragadaos, com & B0 recurso arech pels CA)
Passo 2 de 3 - Confrmaco dos moursos sgregados
(-mmamﬁo&m@m@ammm&zmh&hm?
noka: removendo todos o5 recursos(PM) 2 um recLrsD agregado especficado pelo utibzader,
eliminach também esse recurso agregado)
ung a'm‘(hm em Planos de Methoria) a2 cada agregado
Informiagho do sistems
Utitzador pode GOes de recursas & recursos agregados.
Passo 3 de 3 - Ordenar/Edtar Recursos Agragadas
Lista de recursos agregados informaglio do sistems
Utiizador pode aterar a ordemn ou © nome dos recursos, clcando em cima do recurso e carmegando na seta
(para oma ou pars bateo).
Também é possivel akerar o nome do racuro, stravés do botio editar maurso.
2.3, Caraterizaciio da importincia dos recursos
Janeiro 2012
3t Edkio
Documento Base ~
Standards and
Guidefines for
Quality Assuronce in
the European Higher
Education Area
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H. Aprovacao do relatdrio Global — Direcio (da WO}

Relatdrio Giobal preenchido peia CA informaio do sueme

Faoe 205 recurses identificados solicitados pela Comissio de Andlise, indique guais os recursos gue a
Direcio poderd ou ndo stisfarer:

- Para 06 recursos. que pode satisfarer detalhe & sus opglo @ e podsivel (6 meits gque serbo disponibilizados. para
o fir pretendida,

- s recursos Boregados que nSo posss satisfarer justifique & sua opgBo.

satisfazer? recurse agregado aphes assoc.
informacEa do sstema Lista de agfes - informacio do sistems
Meice/porgué?
informiac o do Sstema Lista de aghes - informago do sistema
Meios/pomqué?

Asgnalar sem obeeraagies ||

ou presncher
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Xl — Instituicdao da UA como Fundacdo, e respetivos Estatutos

2452 Digrio da Republica, .°série—N."81—27 de Abril de 2009

superior) criou, no dmbito do ensino supenor pablico,
um nove tpo de institwigies, as fundagdes poblicas com
regime de direito privado, medida recentemente saudada
de forma extremamente positiva pelo Comite de Educagio
da Orgamzacio de Cooperagio ¢ de Desenvolvimento
Econdmico (OCDE).

Mo termos da let, as institugies de ensino supernior pa-
blicas actualmente existentes podem requerer ao Governo
a sua transformacio em fundagdes pablicas com regime de
direito privado com fundamento nas vantagens da adopgiio
deste modelo de gestio e de enguadramento juridico para
o prosseguimento dos seus objectivos.

Estas fundagdes pablicas, entre outros aspectos,
CHFACHEr Am-5¢ POT:

Se regerem pelo direito privado, nomeadamente no gue
respeita 4 sua gestio financeira, patrimonial e de pessoal,
podendo criar carreiras proprias para o seu pessoal docente,
investigador e outro;,

Serem fmanciadas pelo Estado:

Atraves da atnbuicio das dotagtes do Orcamento do
Estado para funcionamento e investimento (PIDDAC)
previstas na lei do financiamento do ensino superior, de-
finidas em fungdo de critérios objectivos comuns a todas
a5 instituighes pablicas;

Através de contratos plurianuais, de duragio ndo infierior
a trés anos, de acordo com objectivos de desempenhao;

Para efeitos de candidatura a fundos pablcos, con-
correrem nos mesmos moldes que as demas institugdes
publicas de ensing supenior.

Meste contexto, a assembleia estatutina da Universadade
de Aveiro solicitou ao Governo a abertura do processo
negocial previsto na lel, tendo apresentado um relatorio
acerca das implicagtes dessa transformagio institucional
sobre a organizacio, a gestio, o financiamento ¢ a auto-
nomia da instituigio.

A Universidade de Aveiro tem inscritos cerca de 13 400
alunos ¢ um corpo docente com cerca de 1000 pessoas ¢
participa em ou integra quatro laboratorios associados
[CICECO (Centro de Investigagdo em Materias Cerdi-
micos ¢ Compositos), IT — Aveiro (Instituto de Teleco-
municagdes — Aveira), [3N (Instituto de Nanoestruturas,
Nanomodelacio ¢ Nanofabricagio) e CESAM (Centro
de Estudos do Ambiente e do Mar)] e 15 unidades de
investigagdio.

A anilise dos documentos apresentados pela Universi-
dade de Aveiro mostrou estarem satisfeitas as condigdes
fixadas pela lei e assegurado, no seu universe consolidado,
um montante de receitas proprias superior a 50% do total
da receita.

Mo dmbito do processo negocial, foram izualments
acordadas as bases do contrato-programa a celebrar entre
o Minsténio da Ciéneia, Tecnologia e Ensine Superior ¢
a Universidade de Aveiro nos termos previstos non® | do
artign 5.7 do presente decreto-lei

Em conclusio do processo fn estabelecido um acordo

Decreto-Lei n." 9712009 abrangendo, designadamente, o projecto e o programa de

desenvolvimento da Universidade de Aveiro e as bases

dier 27 chs ] para a instituigiio da fundagio, incluindo os seus Estatutos,

No quadro da reforma do sistema de ensino superior  tendo a assembleia estatutiria da Universidade de Aveiro

anlu%[és promovida pelo Governo, a Lei n® 622007, de deliberado solicitar 20 Governo a sua transformagio em
0 de Setembro (regime juridico das instituigdes de ensine fundagdo pablica de regime de direito privado.



Didrio da Repuiblica. 1.° série—N.*81 —27 de Abril de 2000

Considerando o disposto no n.® 12 do artigo 129° da
Lern® 622007, de 10 de Setembro:

Assim:

Mos termos da alinea @) don® | doartigo 198.% da Cons-
fituigdo, o Governo decreta o seguinie:

Artigo 1.7
Imstitmicio da landscio

| —E instituida pelo Estado uma fundacio pablica
com regime de direito privado denominada Universidade
de Aveiro,

2 — A Universidade de Averro resulta da transforma-
gio da Universidade de Aveiro em fundagio pablica com
regime de direito privado nos termos da Lei n® 62/2007,
de 10 de Setembro, gue aprova o regime juridico das ins-
fituigdes de ensino superior,

Artign 2.°
Maturess

A Universidade de Averro ¢ uma instituigio de ensmo
supenor publica de natureza fundacional, nos termos da

Lern® 622007, de 10 de Setembro.

Artigo 3.°
Estaimios

| — Os Estatutos da fundagdo constam do anexo ao
presente decreto-lel, do gual farem parte integrante.

2 — 0O Estatutos do estabelecimento de ensino siio
aprovados por uma assemblela com a composiglo prevista
no artigo 172.° da Len n* 6272007, de 10 de Setembro, e
sujeitos a homol ogagdo do Ministro da Ciénecia, Tecnologia
¢ Ensino Superior, nos termos do n® 3 do artigo 132.° da
mesma lei.

Artigo 4.7
Regime

| — A Universidade de Averro rege-se pelo disposto
nos seus Estatutos e pela demais legislago gue lhe seja
aplicavel.

2 — A Universidade de Aveiro goza do privilégio de
execugio prévia, bem como do poder de expropriagio
por utilidade pablica nos mesmos termos gue as restantes
instituigdes de ensino superior pablicas, regendo-se, neste
particular ¢ no tocante 4 pratica de actos unilaterais de
autoridade no dominio das suas atnbuigdes, pelo direito
administrativo.

3 — O pessoal com relagdo juridica de emprego pablico
que se encontre a exercer fungdes na Universidade de
Aveiro & data da transformagdo em instituicio de ensino
superior de naturexa fundacional transita para esta, com
garantia da manutengio integral do seu estatuto juridico.

4 — NMa definigio do regime das carreiras proprias do
pessoal docente, mvestigador ¢ outro, a Universidade de
Aveiro deve, nos termos do n® 3 do artigo 134.° da Lex
n.* 622007, de 10 de Setembro, promover a convergéncia
dos respectivos regulamentos internos com o8 principios
subjacentes d Lei n® 12-A/2008, de 27 de Fevereiro, ¢ &
legislagdo especial aplicavel as referidas carreiras.

5 — AlUniversidade de Averro rege-se peloe direito pri-
vado, nomeadamente no que respeita & sua gestio finan-
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ceira, patrimonial ¢ de pessoal, sem prejuizo do disposto
nosn™2 Jed.

Artigo 5.°
Fimnncinmenin

| — O financiamento & Universidade de Aveiro é de-
finido por contratos plurianuais, de duragdo nio inferior
a trés anos, aplicando-se, com as devidas adaptagdes, as
regras fixadas pela lei para o fimanciamento do Estado 45
demais instituigtes pablicas de ensino superior.

2 — Em consequéncia do disposto no nimero anterior,
a Universidade de Averro sdo atnibuidas as dotagtes do
orgamento do Estado para funcionamento & mvestimento
(MIDDAC) previstas na Ler n® 372003, de 22 de Aposto,
com as alterages introduzidas pela Les n® 49720035, de 30
de Agosto, defimdas em fungdo de critérios objectivos co-
muns a todas as institugdes pablicas, para alem das fixadas
nos respectivos contratos-programa plurianuais,

3 — Para efeitos de candidatura a fundos publicos, a
Universidade de Aveiro concorme nos mesmos ermos gue
as demais instituigdes publicas de ensino superior.

4 — A Universidade de Aveiro pode dispor, sem qual-
guer restrigio, dos resultados das suss contas anuas.

Artign 6.7
Direitos e obrigagies
A Universidade de Aveiro, enquanto fundagio pablica
de direito privado, sucede em o direitos e obriga-
pies na tiularidade da Universidade de Aveiro 4 data da
presente transformagcio.

Artigo 7°
Endividamenis

| — O montante do endividamento liguido total da
Umiversidade de Aveiro, em 31 de Dezembro de cada ano,
tem de respeitar, cumulativamente, o8 seguintes limites:

a) Garantia de um grau de autonomia financeira de
T5%, sendo este definido pelo racio fundo socialfactivo
liguide,

qb} Cuadruplo do valor do cash-fow, sendo este definido
pelo computo da adigdo dos resultados ligudos com as
amortEaches ¢ a5 provisbes/ajustamentos do exercicio;

c) Para efeitos da determinacio dos limites referidos
nas alineas a) e &), as grandezas contabilisticas dizem
respeito a0 altimo exercicio econdmico para o gual este-
jam disponivels demonstragdes financeiras consolidadas
devidamente certificadas pelo fiscal anieo.

2 —A capacidade de endividamento estabelecida nos
termos dos hmites anteriores destina-se a ser wtilizada no
fmanciamento de actividades de investimento, podendo ser
utilizada, excepeionalmente, até um maximo de 5%, para
o financiamento da actividade de exploragio.

3 — Para efeitos de aplicagio do limite defimdo no
n.* 1, por endividamento liguido total da Universidade
de Aveiro entende-se os valores passivos, de curto ou de
médio e longo prazo, relativos a empréstimos contraidos
& a contratos de locagdo hinancemra, dedwados dos finan-
clamentos bancarios garantidos por créditos relativos a
projectos aprovados e financiados por diversas entidades,
mml:udmn:nt:f:lu Fundo Europeu de Desenvol vimento
Regional (FEDER).
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4 — A Universidade de Aveiro ainda, nos termos
previstos no n.* 2 do artigo 1157 da Lein® 622007, de 10
de Setembro, ser autorzzada a contrair empréstimos para
além do limite a que se refere o n® 1.

Artigo 8°
Tramsmissfio snerosa de midveis

| — A Universidade de Avewro fem capacidade para
tramsmitic movers a titulo oneroso, nos ermos dos seus
Estatutos, sempre que a tolahdade do valor de realizagio
seja aplicado em outros investimentos gue passem a inte-
grar o seu activo mmobilizado no prazo referido no n® 3.

2 — A decisio da transmissdo onerosa apenas pode
ser tomada quando exista um plano de investimento em
activos imobilizados necessanios a actividade da Universi-
dade de Aveiro, devidamente aprovado pelos seus drgfios
priprios, e quando o montante global de investimento seja
comprovadamente igual ou supenor ao valor presumivel
de real zagio.

3 — O remvestimento do valor de realizacio em outros
elementos do active imobilizado constantes do plano de
investimento tem de ser concluido até ao fm do terceiro
exerciclo economico seguinte ao da realizagio da trans-
MmiSSAD Onerosa

Artigo 9°
Patrimémio ¢ isengies Msais

| — O patrimonio da Universidade de Aveiro ¢ cons-
tituido pelos bens indicados nas respectivas disposicies
dos seus Estatutos,

2 — AUniversidade de Aveiro goza de todas as isengdes
fiscans aplicaveis ao Estado, nos termos do artigo 116.% da
Lein® 6272007, de 10 de Setembro, aplicavel por forga do
disposto no n® 5 do artigo 132 da mesma lei.

Artigo 10.°
Hegisio

() presente decreto-led constitul titulo suficiente para
todos os efertos legms, inclundo os de registo,

Artigo 11.°
Institmicies de imvestigacio

| — Aos laboratoros asseciados ¢ outras mstibugies
de inveshgagio que passem a integrar a Universidade de
Aveiro sdo reconhecidos a autonomia cientifica e técnica
e o direito 4 intervencdo institecional na definigio das
orentages estratégicas referentes 4 mvestigagio ¢ 4 for-
magio pis-graduada na sua drea de actividade, nos termos
previstos nos Estatutos da Universidade de Aveiro,

2 — As entidades a que se refere o namero anterior &
assegurada a adopdo das formas de gestiio mas adequadas
as respectivas finalidades, nos termos da lei, do estatuto
dos laboratorios associados, dos respectivos contratos ¢
dos Estatutos da Universidade de Averro,

Artigo 12.°

Regresso da U niversidade de Aveiro s regime ndio lindacional

| — Findo um periodo experimental de cinco anos de
funcionamento no regime fundacional ¢ realizada uma
avaliagio da aplicagio do mesmo.
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2 — Em consequéncia da avalisgio referda no nimero
anterior, o conselho geral da Universidade de Aveiro pode
propor, justificadamente, o regresso da instituigiio ao re-
gime nio fundacional.

3 — Em gualguer outro momento posterior ao periodo
de funcionamento referido no n.® 1, o regresso ao regime
nio fundacional depende de prévia avaliagio indepen-
dente.

4 — Dwrante o periodo experimental, pode o Governo
decidir, ou a Universidade de Aveiro propor, o regresso ao
regime nio fundacional, em resultado da ndo venficagio
Justificada de pressupostos que presidiram 4 adopgdo do
MESMO TEgime,

Visto e aprovado em Conselho de Minstros de 5 de
Fevereiro de 2009, — José Socrates Carvalho Pinto de
Sousa — Emanuel Augusto dos Santos — José Mariano
Rebelo Pires Gago.

Promulgado em 17 de Abril de 2009,
Publigue-se.

0 Presidente da Repablica, Axisar Cavaco Siva.
Referendado em 17 de Abnil de 2009,

O Pnimeiro-Mintstro, José Sacrates Carvalho Pinto
de Sowsa.

AMEXD

Estatutos da fundagdo

CAPITULO 1
Disposigies gerais

Artigo 1.0
Dempminagcde, maturea ¢ sede

| — A Umiversidade de Avewro ¢ uma instituicio de
ensing superior universitario e politéenico de alto nivel
orientada para a crisgdo, transmissio e difusdo da ciéneia
e tecnologia, do saber e da cultura, atraves da articulagio
do estudo, do ensino, da investigagio e do desenvolvimento
experimental, num quadro de referéncia internacional.

2 — A Universidade de Aveiro rege-se pelos seus Esta-
tutos e, nos casos omissos, pelas disposigies legms aph-
clvers.

3 — A Universidade de Aveiro sifus-se no Campus de
Santiagn, ¢ tem unidades peograficamente deslocal adas
em Agueda e Oliveira de Azeméis,

4 — A Universidade de Aveiro pode criar outras unida-
des e estruturas e ou formas de representacio fora da sua
#ona de implantagdo actual, dentro ou fora do territono
nacional, nos termos legais e estatutinos adante previstos,

5 — A Universidade de Aveiro confere os graus de licen-
ciado, mestre e doutor, no ensino universitano, e os graus
de heenciado ¢ mestre, no ensino politécnico.

6 — A Universidade de Aveiro, enguanto fundagio po-
blica de direito privado, gora de autonomia estatutaria,
pedagogica, cientifica, cultural, administrativa, financeira,
patrimonial ¢ disciplinar.

T—A onalidade juridica corresponde 4 Univer-
sidade no seu todo, pelo gque, sem prejuizo da respectiva
identidade, grau de autonomia e capacidade de gestio nos
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termos consignados nos Estatutos, as unidades e estruturas
suas constituintes ndo gozam de personalidade juridica
propria, mesmo quando dotadas de autonomia adminis-
trativa ¢ financeira.

8 — A autonomia, nas suas vertentes constitucional
¢ legalmente reconhecidas, corresponde a Universidade
no seu todo, mas dela sdo participes e actores as unida-
des e estruturas suas constituintes em graus adequados a
respectiva natureza e relevancia de actuagdo, nos moldes
variveis adiante previstos e garantindo-se em qualquer
caso a autonomia cientifica, pedagdgica e cultural inerentes
4 liberdade e direito fundamental de ensinar e aprender.

9 — A Universidade exerce plenamente a sua autonomia
nos termos constitucionans, legais e dos presentes Estatutos,
sem prejuizo da acreditagdo e avaliagio externas ¢ dos
poderes de tutela atribuidos ao Governo.

Attigo 2.°
Missiio

| — A Universidade tem como missio genérica a re-
alizagdo, no seu dmbito de actuagdo, do servigo publico
de ensino superior, designadamente através da promogao
de actividades de investigagdo, fundamental ¢ aplicada,
ensino ¢ formagdo, da transferéncia para a sociedade do
saber e da tecnologia e da dinamizagdo de actividades
culturais ¢ humanistas em prol e estreita interacgdo com
a comunidade envolvente.

2 — Na concretizagdo da sua missdo, a Universidade
promove activamente 0 pensamento € a consciéncia cri-
tica da sociedade, definindo-se como uma instituigdo so-
cialmente responsavel ¢ implicada no desenvolvimento
sustentavel, atraves da aplicagio do conhecimento ¢ da
inovagdo cientifica ¢ tecnologica e no indefectivel res-
peito pela integralidade da pessoa humana e da sua en-
volvente natural, para o que acentua na sua intervengio as
dimensdes da interacgdo permanente com a sociedade, do
desenvolvimento das novas tecnologias ¢ da preservagao
do ambiente.

3 — No contexto da sua missdo, a Universidade define
liviemente os objectivos cientificos e pedagogicos ¢ es-
tabelece a sua politica cultural ¢ de desenvolvimento de
inovagdo, privilegiando as seguintes vertentes:

a) Visdo integrada da formagdo e continuo reequaciona-
mento dos modelos de ensino-aprendizagem, centrados no
estudante ¢ no contexto da sua preparacio para a vida,

b) Prossecugdo de politicas e instrumentos de garantia
da qualidade em todas as areas de intervengdo,

c) Enfoque na relevincia social dos estudos ministrados,
designadamente no contexto da preparagdio para o exer-
cicio de actividades profissionais que exijam a aplicagdo
de conhecimentos ¢ métodos cientificos;

d) Integracdo privilegiada no ambito do espago europeu
¢ seus sistemas de mvestigagdo e de ensino,

¢) Reforgo da ligagdo com os paises de lingua oficial
portuguesa,

N Incremento de programas doutorais conjuntos, nacio-
nais ¢ internacionais, de reconhecida projecgdo;

£) Desenvolvimento de novas metodologias de ensino
¢ aprendizagem, suportadas em tecnologias e sistemas
de comunicagdes inovadores, nomeadamente através da
utilizagdo de processos de e-learning ¢ de ca -wide:

h)C de elevados nivers de rec cimento
externo das actividades desenvolvidas, nomeadamente pela
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classificagdo e avaliagdo das unidades de investigagdo nos
graus de qualidade superiores;

i) Adopgdo de perspectivas multidisciplinares e etica-
mente orientadas, designadamente nas dreas das ciéncias
da saide e das nanotecnologias;

J) Difusdo do conhecimento ¢ da cultura através de
actividades de extensdo universitaria ¢ da formagdo ao
longo da vida;

1) Estabelecimento e reforgo das parcerias com a induis-
tria ¢ 0 meio empresanal, fortalecendo os mecanismos de
inovacio ¢ o fomento de boas praticas, designadamente
através do intercdmbio ¢ partilha de recursos humanos ¢
materiais,

m) Focalizacio do interesse dos jovens para as dreas
das ciéncias e das engenharias.

Artigo 3.°
Autonomia

| — A Universidade de Aveiro dispde de autonomia nos
mesmos termos das demais instituigdes de ensino superior
publicas, com as devidas adaptagdes decorrentes da sua
natureza fundacional.

2 — A Universidade de Aveiro elabora todas as normas e
th'ca todos os actos que sejam necessarios ao seu regular

uncionamento, incluindo, no tocante a pratica de actos
unilaterais de autoridade no dominio das suas atribuiges,
normas e actos de direito pablico.

3 — A Universidade de Aveiro dispde do poder de punir,
nos termos da lei e dos seus Estatutos, as infracgdes disci-
plinares praticadas por docentes, investigadores e demais
trabalhadores, bem como pelos estudantes.

CAPITULOII

Regime patrimonial e financeiro

Artigo 4.°
Patriménio

| — O patrimonio micial da Universidade de Aveiro ¢
constituido pelos bens imoveis constantes de aviso publi-
cado na 2? sénie do Didrio da Repuiblica.

2 — O patriménio da Universidade de Aveiro ¢, ainda,
constituido:

a) Por outros bens imoveis, bens moveis, direitos ¢
obrigagdes de conteudo economico, submetidos ao co-
mércio juridico privado, afectos 4 realizagio dos seus fins,
¢ adquiridos pela Universidade com os rendimentos dos
respectivos bens proprios,

b) Por subsidios, fundos, contribuigdes, donativos, he-
rangas, legados, cedéncias, dagdes em cumprimento ou
doagdes de entidades publicas ou privadas, portuguesas
ou estrangeiras,

3 — O Estado pode contribuir para o patriménio da
Universidade de Aveiro com recursos suplementares.
Artigo 5.°
Receitas
Constituem receitas da Universidade de Averro:

a) As dotagdes orgamentais anuais que The forem atri-
buidas pelo Estado;
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b} As receitas provenientes de contratos de financia-
mento plurianual celebrados com o Estado;

) As receitas provementes do pagamento de propinas
e outras taxas de frequéneia de ciclos de estudos e outras
aceoes de formagdo;

d) As receitas provenientes de actividades de investi-
gacio e desenvolvimento,

) (% rendimentos da propriedade mtelectual;

£ 0% rendimentos de bens proprios ou de que tenha a
fruagdio,

£) As receitas dervadas da prestagio de servigos, da
emssio de pareceres e da venda de publicactes e de outros
produtos da sua actividade,

Hry Ors subsidios e contribuigbes, regulares ou ocasionas,
subvengies, comparticipagdes, doagdes, herangas ¢ legados
provenientes de quarsquer entidades, pablicas ou privadas,
NBCIONALS OU estrangeiras,

) 0 produto da venda ow arrendamento de bens imowves,
quando autorizada por lei, bem como de outros bens;

10 juros de contas de depositos e a remuneragdo de
outras aplicagdes financeiras,

1) Os saldos da conta de geréncia de anos anteriores,

m ) O produto de taxas, emolumentos, multas, coimas e
quarsquer outras receitas que legalmente lhes advenham;

n) O produto de empréstimos contraidos;

a) Chutras receitas previstas na le,

Artigo 6.°
Capacidade, gestdo ¢ autonomin patrimonial ¢ nanceirn

| — A capacidade juridica da Universidade de Aveiro
abrange todos os direitos e obrigagies necessarios ou con-
venientes d prossecugdo da sua missio e d gestio do seu
patrimonio,

2 — A Universidade de Aveiro goea do privilégio de
execugdo previa e do poder de expropriagio por utihdade
publica, regendo-se, neste particular e no tocante & pratica
de actos umlaterais de autondade no domine das suas
atribuigdes, pelo direito administrativo.

3 — A capacidade e autonomia patrimonial ¢ financeira
da Universidade de Aveiro esti subordinada a missio para
que foi instituida, podendo, entre outros:

a) Adguirir, alienar ¢ onerar bens mavens ¢ imaveis,

b) Acentar doagtes e legados puros ou onerosos;

) Praticar todos o3 actos necessanos 4 cormecta gestio
e valorizagio do sen patrimdnio,

4 — A Universidade de Aveiro gere liviemente os sews
recursos financeiros, ndependentemente da sua origem,
conforme critérios por s estabelecidos, tendo capacidade
para, entré outros:

a) Elaborar planos plurianuais;

b) Elaborar, alterar & executar 05 seus orcamentos,

) Liguidar & cobrar receitas;

d) Autorizar quaisquer despesas e efectuar quaisquer
pagamentos.

5 — As contas da Universidade de Aveiro sio consoli-
dadas com as suas participagdes noutras entidades ¢ devem
explicitar as estruturas de custos, diferenciando actividades
de ensino e investigagio.
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CAPITULO I

Organizagio e funcionamento

SECCAOI

Mormas gerais

Artigo 7%
Ohrpiins
Sao orgdos da Universidade de Aveiro:

a) O conselho de curadores;

b O hiscal unicey,

o) (O drgdos previstos na lel e especificados nos Esta-
tutos do estabelecimento de ensino.

SECCADII
Consalho de curadores

Artigo 8.°
Composiciio

| — O conselho de curadores & composto por cinco
personalidades de elevado ménito e experiéncia profissional
reconhecidos como especialmente relevantes,

2 — O curadores sio nomeados pelo Governo sob
proposta da Universidade de Aveiro.

3 — O exercicio das fungdes de curador ndo ¢ compa-
tivel com outro vineulo laboral simultineo a Universidade
de Aveiro.

4 — O curadores tém um mandato de cinco anos, re-
novivel uma inica vez, ndio podendo ser destituidos sem
maotivo justificado.

5 — Na primeira composigio do conselho de curado-
res, o mandato de dois deles, a escolher por sorteio, & de
apenas s anos,

6 — 0 presidente do conselho de curadores, a desig-
nar, por maioria absoluta, de entre 0s seus membros com
mandato de cinco anos, € substituido, nas suas faltas ¢
impedimentos, pelo vogal do conselho por s1 designado e,
na falta de designagdo, por qualguer um dos vogars com

mandato de cinco anos.

Artigo 9.°
Compelencins
Ao conselho de curadores compete:

a) Eleger o seu presidente,

by Aprovar os Estatutos do estabelecimento de ensino,
sob proposta de uma assembleia estatutiria com a com-
posigio prevista no artigo 1727 da Lei n.® 6202007, de 10
de Setembro, e sujeitd-los a homologacio do ministro da
tutela do ensino superior,

c) Proceder 4 homologagio das deliberagies do con-
selho geral de designagio e destituigdo do reitor, apenas
podendo a recusa de homologagdo ocorrer caso se veri-
figuem as condigies expressas no n.° 6 do artigo 86.° da
Len n® 6202007, de 10 de Setembro;

) Propor ou autorzar, conforme disposto na lel, a agui-
sigdn ou alienacio de patrimonio imobil drio da institugdo,
bem como as operagdes de crédito,

) Nomear & destituir o conselho de gestio;



Diarie da Repablica, 1" série—N.*81 —2T de Abril de 2N

J Homologar as delhiberagies do conselho geral rela-

tivas a

i) Aprovacio dos planos estratégieos de medio praso e
o plano de ac¢do para o guadriéno do mandato do reitor;

iy Aprovagdo das linhas gerais de onentagio da inst-
fuigdo no plano cientifico ¢ pedagogicn,

iif) Aprovagio das linhas perais de orientacio da insti-
tuigdo no plano financeiro ¢ patrimonial,

iv) Aprovagio dos planos anuais de actividades e apre-
clagdo, do relatdnio anual das actividades da instituigao;

¥) Aprovagio da proposta de orgamenta;

vi) Aprovagio das contas anuais consolidadas, acom-
panhadas do parecer do fiscal dmico.

Artigo 10.°
Funcionamento ¢ deliberacies

| — O conselho de curadores redne ordinariamente
guatro vezes por and, podendo reunir extraordinariamente
desde que requerido por qualquer dos seus membros,

2 — (O conselho de curadores delibera por maiona
gualificada de quatro quintos de todos o5 seus membros
efectivos, incluindo o seu presidente.

SECCAD I
Fiseal dnico
Artigo 11.°

Desigmagiio ¢ mandaio

| — O fiscal umico ¢ designado, de entre revisores
oficias de confas ou sociedades de revisores oficias de
contas, por despacho conjunto do ministro responsavel
pela drea das finangas e do ministro responsavel pela drea
do ensino superior, ouvido o reitor da Universidade de
Aveiro,

2 — Ormandato tem a durac@o de trés anos e & renovavel
uma unica vez mediante despacho conjunto dos ministros
referidos no nomeroe anterior,

3 — Mo caso de cessaciio do mandato, o fiscal amico
mantém-se no exercicio de fungies até a efectiva substi-
tuigdo ou A declaragio mimsterial de cessacio de fungfes.

Artigo 12.°
Competéncias e deveres

| — Ao fiscal dmico compete:

a) Controlar a pestiio patrimonial ¢ financeira da Uni-
versidade de Aveiro,

b)) Acompanhar e controlar com regularidade o cum-
primento das leis e regulamentos aplicavess, a execugio
orgamental, a situagin econdmica, financeira e patrimonisl
¢ analisar a contabilidade;
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) Dar parecer sobre o orgamento ¢ suas revisoes e
alteragdes, bem como sobre o plano de actividades na
perspectiva da sua cobertura orgamental,

d) Dar parecer sobre o relatorio de gesiio de exercicioe
contas de geréncia, incluindo documentos de certificagio
legal de contas;

¢ Dar parecer sobre a aquisigio, amendamentao, aliena-
¢l e oneragio de bens imovers,

1 Dar parecer sobre a acenacio de doagdes, herangas
ou legados;

£) Dar parecer sobre a contratagdo de empréstimos,
quando a Universidade de Aveiro esteja habilitada a faeé-lo;

&) Manter o conselho de curadores informado sobre os
resultados das verificagies ¢ exames a que proceda;

i) Elaborar relatorios da sua acgfio fiscalizadora, in-
cluindo um relatdno anual global;

#1 Propor ao conselho de curadores a realizacio de an-
ditarias externas, quando isso se revelar necessano ou
convenienie;

{) Pronunciar-se sobre os assumtos gue lhe sejam sub-
metidos pelo conselho de curadores.

2 — O prazo para elaboragio dos pareceres referidos
no nimero anterior € de 15 dias a contar da recepgdo dos
documentos a que respeitam.

3 — Para exercicio da sua competéneia, o fiscal anico
tem direito a:

a) Obter do conselho de curadores ou dos demais orggos
da Universidade de Avewro as informagdes e os esclarecs-
mentos que repule NEcessiriog,

b} Ter hivre acesso a todos o8 servigos e a documentagio
da Universidade de Aveiro podendo requisitar a presenga
dios respectivos responsaveis, e solicitar os esclarecimentos
gue considers necessanos,

) Tomar ou propor as demais providéncias gue consi-

dere indispensiveis.

4 — O fiscal dnico ndo pode ter exercido actividades
remuneradas na Universidade de Aveiro nos dltimos trés
ancs antes do inicio das suss fungdes & ndo pode exercer ac-
tividades remuneradas na Universidade de Aveiro durante
0 Lés ands que se seguinem a0 lermo das suas fungies.

CAPITULO IV
Outras disposigies

Artigo 13.°

Estafmios

O conselho de curadores, através de deliberagio apro-
vada por maioria qualificada de quatro quintos e apos
audigdio do conselho geral, pode propor ao membro do
Groverno responsdvel pelo ensino superior a modificagfo
dos presentes Estatutos, sendo a alteragio aprovada nos
termos do n.* 12 do artigo 129.° da Len n® 6202007, de
10 de Setembro.



Xl — Estatutos da Universidade de Aveiro

Dalibaragdo N.° 11/CG2016

Moz termos do disposto no n.* 3 do artigo 68.° e do n.” 1, alinea c) do artigo 52.°, do RJIES, & pelos
artigos 18.%, nimero 1, alinea ¢, e 53.% dos Estatuios da Universidade de Aveiro, cabendo ao Conselho
Geral aprovar a revisdo dos Esfaluios da Universidede de Aveiro, foi desencadeado o respalivo
processo, tendo sido defiberado por unanimidade, na reunido deste drgdo, realizada em 12 de setembro
de 2016, aprovar a redagdo final da alteragio dos Eslatulos da Universidade de Aveiro, conforme
documento anexo,

Universidade de Aveiro, 12 de setembro de 2016,

O Presidente do Consalha Geral,

Polend Vo M

Eduarde Margal Grilo

A Secretaria do Conselho Geral,

1 . ki \
, S T e

Elisabete F. Simdes Vieira



Anexo A

Estatutos da Universidade de Aveiro

Artigo 1.
Objeta

1- A Universidade de Aveiro outorga-se os presantes Estalutos ao abrigo das prerogativas autondmicas
de definiciio das normas fundamentais da respeliva organizacio e aulogoverno, nos lermos
constitlucionais e legais pertinentes & designadamente no cumprimento do dever da sua conformacdo ao
Regime Juridico das Instituiches de Ensino Superior, doravante designado RJIES, aprovado pela Lei n®
B2/2007, da 10 de selembro.

2 - Os Estalutos da Universidade de Aveiro, aqui designados por Estalutos, sdo passiveis de
desenvolvimenio normative complementar, pelos Grg3os @ nos termes que neles se praveem & no
respeito das normas de grau superior.

Artigo 2.°
Atribuictes

1- S5do0 atribuigbes da Universidade de Aveiro, doravante designada por Universidade:

a) A realizacdo de ciclos de estudos que confiram os graus de licenciado, mestre e doutor, no ansing
universitario, @ os graus de licenciado & mestre, no ensino politécnico;

b) A realizacio de cursos de farmagdo pos-graduada;

¢ Alecionacio de cursos pos-secundarios:

d) A lecionagio de cursos ndo conferentes de grau e outros, nos termos da Lei, bem como de agbes de
formagio profissional e de atualizagdo de conhecimentos, designadamente no contexto da formacao
permanente e aprendizagem ao longo da wvida, incluindo cursos direcionados a necessidades
especificas do mundo empresarial;

@) A realizacio e o incremento das alividades de investigacdo, fundamental e aplicada, na
Universidade & ou através da paricipacio em oulras instituicdes cientificas;

f) A frarsferéncia de tecnologia e a valorizacSo do conhecimento cientifico e lecnolbgico,
designadaments dos resulfados de investigagdo e desenvolvimento, criados no meio académico e
cientifico;

g} A prolecdo dos direitos de propriedade inteleclual inerentes as invences, ao design, aos sinais
distintivas @ as obras cientificas, terarias a artisticas, desenvolvidos no seio da Universidada;

h) O desenvolvimento de um contexto socio ambiental e fisico propicio 4 investigagdo, ensino e
aprendizagem;

i) Avalorizacso e certificacdo de compeléncias, nos termas da Lei, adquiridas no munde do frabalho;

il O apoio dos seus estudantes com vista & insergSo na vida ativa;

k) A prestacio de servigos A sociedade em geral, nos diversos dominios que inlegram o ambilo de
inervencio da Universidade,



Il O estabelecimento de parcerias e a partilha de conhacimentos e de boas praticas com inslituicSes
deé ansino superior ou cientificas e tecnoldgicas, nacionais @ iNtermacionais:

m) A criagio e consolidagio de mecanismos de cooperacdo para o desenvolvimento, com o infuito de
promover a aproximagdo enfre os povos, em especial com os paises de lingua oficial porfuguesa e
BUrOpELS;

n) A producdo e difusio do conheciments & da cultura;

o) A promocde de iniciativas culturais, designadamente acbes de apoio 4 difusdo da eulura
humanistica, artistica, cienlifica & lacnoldgica.

2 - A Universidade compete, ainda, a concessSo de equivaldncias @ o reconhecimenio de graus e
habilitagfes académicos, bem como de oulros titulos nos termos legalmente previstos.

Artigo 3.
Principios estruturantes

A Universidade funda-se na liberdade académica insita ao direito fundamental de aprender e ensinar &
na liberdade e pluraidade de opinido, regendo a sua atuagio pelos principios estruturantes da
democraticidade e participatividade de toda a comunidade na vida universitaria e pelo absoluto respeito
dos valores da dignidade e igualdade da pessoa humana.

Artigo 4.7
Fontes normativas

1 - A Universidade, suas unidades e estruluras componentes, érgos e membros da comunidade
universitdria estio sujeitos ao direito & A Lei, aos presentes Estatutos & aos demais regulamentos &
normas apliciveis, incluindo as normas, diretrizes gerais e codigos de conduta @ de boas praticas,
fixados palos drgdos competentas.

2 - As normas estalutdrias, como normas fundamentais da organizacdo interna @ do funcionamento da
Universidade e expressio da sua capacidade autondmica, prevalecem sobre guaisquer outros
normatives nas matérias e Ambitos que lhes sejam constitucional e legalmente reservadas, sem prejuiza
da supremacia das fontes legais de grau superior, designadamente de RJIES, nas mabérias
imperativamente nele reguladas, e das disposices da lei quadra dos institutos piblicos, estas quando
subsidiariameanta aplicaveis.

3 - Para além dos regulamentos de desenvolvimenio e execucdo dos presentes Estatulos e demais
disposicies estatularias que o prevejam, a Universidade, no ambite da sua aulonomia administrativa,
pode ainda elaborar quaisquer outros regulamentos autondmicos, designadamente of necessarios ao
cumprimento da sua missdo, atribuiges, organizacio e funcionamento.

4 - Os codigos de conduta e de boas praticas a que se refere a n.® 1 i fine, designadamente em matéria
pedagogica e de boa governagio e gestdo, assumem o valor de instrugbes vinculativas inlermas e de
padrio de afericdo de responsabilidades funcionais sempre que flenham grau injuntive @ de precisda
para tante suficiente.



Artigo 5.°
Comunidade universitaria

1 - S3o membros da comunidade universitaria todos os estudantes, qualquer que seja o subsistema,
grau e ou modalidade de ensino e tipo de curso a que respeitem, bem como os docentes, investigadores
e pessoal ndo docente e ndo investigador (adiante designado por pessoal técnico, administrativo e de
gestdo) que tenham vinculo a Universidade, qualquer que seja a sua natureza, e ainda os bolseiros
relativamente aos quais a Universidade seja entidade financiadora ou de acolhimento.

2 - Aos seus antigos estudantes pode a Universidade conceder estatuto similar ao de membro da
comunidade universitaria, em vertentes especificas que o justifiquem e nos termos que venham a ser
acordados com as respetivas associagdes e outros organismos representativos.

3 - A comunidade universitaria tem o direito e o dever de participar nos momentos essenciais de
defini¢do da vida institucional e sempre que a sua audi¢do seja relevante, para o que devem ser criadas
sedes de reflexdo e debate alargado, em termos a operacionalizar pelo Reitor.

Artigo 6.°
Simbologia

1 - A Universidade comemora anualmente a sua identidade em dia e ceriménia adequados e adota
insignias, bandeira, logotipo, traje académico e cores proprias, do modelo e caracteristicas atualmente
em uso, conforme Anexo | aos presentes Estatutos e que deles se considera parte integrante, simbologia
suscetivel de alteracdo por regulamento especifico aprovado pelo Conselho Geral.

2 - A utilizacdo de sinais identificativos proprios por parte das unidades e demais estruturas da
Universidade é decidida pelo Reitor, no quadro do regulamento a que se refere o namero anterior e
devendo assegurar a coeréncia e dignidade da imagem institucional comum.

3 - No trato internacional pode ser utilizada conjuntamente com a denominacgdo de “Universidade de
Aveiro® a correspondente versdo em lingua inglesa ou noutra para o efeito considerada adequada.



CAPITULO I
Estrutura

Artigo 7.2
Madelo de organizacio

1 - Sem prejuizo da sua nalureza essencial de instiluicdo de ensino universitano @ do seu cardcter
substancialmente unitdrio, com personalidade juridica dnica, a Universidade configura-se organicamente,
nos lermos previstos nos presentes Estatules, come um sistema bindrio, complexo e multifacetads que
congrega unidades e estrufuras de natureza e grau de autonomia diversos, designadamente unidades
universitarias em paralels com unidades politécnicas.

2 - A Universidade assegura a igual dignidade @ paralelismo de tratamento entre os subsistemas de
ensino superior universitario e politéenico @, bem assim, enfre as suas missfes essenciais, no plena
respeito pelas respelivas diversidades e especificidades.

3 - Para a coordenagdo interma das suas alividades, a Universidade adota um modelo de cariz matricial,
que se fraduz na parmanente interagio entre unidades, sericos @ demais estruturas, privilegiando a
interdisciplinaridade e a flexibilidade, a organizacio e a gestdo por atividades e objativos @ a abertura &
sociedade com estreita ligagio ao meio empresanial envalvents.

Artigo 8.°
Estrutura organica

1- A estrutura organica da Universidade compreende:
a) Unidades organicas de ensino e investigacao;

b) Unidades fransversais de ensino e ou de ensino & investigagao;

) Unidades basicas e ou ransversais de invesligagio;

d) Servigos e oulras unidades execufivas.

2 - As unidades a que se refere a alinea a) do nOmera anterior ndo configuram unidades auttnomas com
argdos de aulogoverno & aulonomia de gestio nos lermos @ para os efeitos do artigo 13.° do RJIES,
sam prejuizo do regime proprio @ de autonomia mitigada que Ihes & conferido pelos presentes Estatutos.

3 - Unidades organicas de ensino e investigagdo sao os deparamentos universitarios e as escolas
politéenicas, no ambito, respetivamente, dos subsislemas de ensino universitario e politéenico, e as
secoies autbnomas, no Ambito de ambos os subsistemas.

4 - Unidades ransversais de ensino & ou de ensino & investigacio 530 a Escola Doutoral e as que sejam
constituidas para prossecugdo conjunta de atividades de ensino @ ou ensino e investigagdo em
associagdo enfre duas ou maks unidades & ou outras estruturas internas ou exdemas & Universidade.

5 - Unidades basicas e ou ransversais de investigagio sdo as unidades e centros de investigagio e os
laboratorios associados.



6 - Servigos e outras unidades executivas 30 as estruturas de apoio as fungdes da Universidade.

7 - A Universidade pode, ainda, por si ou em conjunto com oulras entidades, criar ou integrar canlros,
unidades, laboratérios e ou oufras unidades de regime especifico, nos termos que em cada caso sejam
definidos por deliberacio do Conselho Geral

B - As unidades organicas gue atualmente constifuem a Universidade s3o0 as constantes do Anexo Il aos
presentes Estatutos e que deles se considera parte integrante.

CAPITULO I
Meios instrumentais e de associagio

Artigo 8.
Entidades instrumentais e coadjuvantes

1 - Para cabal prossecucdo da sua miss3o e alribuiges e desde que o respetivo objelo e ou atividades
lhes sejam instrumentais, delas se mostremn complementares ou com elas sejam compativeis, a
Universidade pode, individual ou conjuntamente com outras pessoas juridicas, publicas e ou privadas,
criar ou participar na eriagio e funcionamento de outras pessoas coletivas, de direito publico ou de
direito privado, com ou sem fins lucratives, de Ambito nacional ou internacional, qualguer que seja a
forma juridica que assumam, designadamente enlidades subsididrias de direilo privade, como
fundagbes, associaghes e sociedades, destinadas a coadjuva-a no estrito desempenho dos seus fins.

2 - Mo ambite do nimero anterior podem, ainda, ser criados:

a) Sociedades de desenvolvimento de ensino superior que associem recursos proprios da Universidade
& de outras instituiciies de ensino superior, ou unidades organicas destas, e recursos privados;

b) Conedreios com outras instituicies de ensing superior, ou unidades orgdnicas destas, e instituigBes de
investigagio & dessmvalvimanta.

3 - A Universidade pode, sem prejuizo da sua responsabilidade e superintendéneia cientifica e
pedagogica, delegar nas entidades a que se referam os nomeros anteriones a execucdo de tarefas
delerminadas, incluindo a realizacdo de cursos ndo conferentas de grau académico, mediante prolocolo
que defina claramente os termos da delegacio.

4 - A prossecucdo das atribuicBes da Universidade @, desde ja, complementarmente assegurada @ ou
coadjuvada pelas enfidades de direito privade suas subsidiarizs que eonstam do Anexo Il aos presentes
Estalulos @ que deles se considera pare integranfe, constituidas para apoio e com finalidades
estatutariaments complementares, em que detém participagdo dominante ou sobre cujos drgdos exerce
controlo efetivo & com as quais estabelece refagdo privilegiada.

Artigo 102
Outras formas de cooperagao interinstitucional

1 - A Universidade pode constituir ou integrar consdrcios com oulras instituigBes de ensing superior ou
de investigaglo e desenvolvimento, publicas ou privadas, para efeites de coordenagio da oferta
educativa e dos recursos humanos e materiais.



2 - A Universidade pode estabelecer outras formas de cooperacdo com instiluighes de ensino e ou oulras
enfidades que promovam a mobilidade dos estudantes, docentes, investigadores e outro pessoal, bem
como a realizacio de projelos comuns @ de parcerias nos diversos dominios que integram a respetiva
missdo & as atribuigies.

3 - A Universidade pode inlegrar-se em redes @ ou em relaghes de parceria e de cooperacio com
instiluichies de ensino superior, organizagBes cientificas e ou outras instituigBes, nacionais ou
intermacionais.

4 - A Universidade pode ainda celebrar acardos, constituir ou participar em constrcios e ou wilizar os
demais instrumenios de associac3o e cooperacdo previslos nos artigos 16.° a 182 do RJIES.

Artigo 11.2
Associages de estudantes

1 - A Associagdo Académica da Universidade de Awveiro, que representa instilucionalmente os
estudantes & promove a defesa dos respetivos direitos, & apoiada pela Universidade que the concede os
meios & condighes adequadas em conformidade com a legislagio em vigor sobre associativismo
astudantil.

2 - A Universidade apoia ainda a Associagdo de Antigos Alunos da Universidade de Awveiro, facilitando a
promovendo o seu contributo para o desenvolvimento estratégico da Universidade.

3 - O apoio a que se referem os nomeros anteriores subordina-se a principios de tofal ransparéncia e
estrito respeilo pela aulenomia e independéncia das associagies beneficiarias.

Artigo 11.%-A
Comissdo de Trabalhadores

1 - A Universidade de Aveiro reconhece a Comissdo de Trabalhadores como parceira privilegiada na
prossecucdo da sua missdo.

2 - Mos termos da legislacdo aplicawel, a ComissSo & titular de direitos de informacdo, consulta e
emissio de parecer.



CAPITULO IV
Governo, gestio e coordenagao da Universidade

SECGADI
Disposigdes comuns

Artigo 12.2
Articulagdo interna

1 - A Universidade & dotada de 6rgdos comuns, de governo e de gestSo global das funcies cientificas e
pedagogicas, e de orgdos a nivel das unidades e demais estruturas organicas, nos lermos legais e dos
presentes Estatutos.

2 - Todos o oigdos, Sejam comuns ou proprics de qualquer unidade, aluam no exercicio das suas
competéncias tendo am vista a unidade da agdo institucional e dos objetivos comuns.

3 - Para esse efeilo, a atuagdo dos Argdos baseia-se numa relagdo de supra-ordenacdo dos drgdos
comuns e da colaboragio de todos os orgdos antre si.

4 - As decisfies dos drgdos comuns da Universidade prevalecem sobre as dos drgdos das unidades a
sarvigns @ as dos orgdos colegiais sobre as dos Gro3os unipessoais, salvo nos casos em que asles
axergam compeléncias exclusivas e sem prejuizo do poder de direcdo & supervis3o geral abibuido ao
Reilor.

5 - A relagio de supra-ordenacdo a que se refarem os nimeros anteriores, consubstancia-se no podar
conferido aos 6rgdos comuns de, no Ambito material das respetivas competéncias, estabelecer as linhas
estralégicas e programaficas de atuacio, assim como as direlrizes @ procedimenios para a sua
aplicagso,

6 - Sempre que a resolugio de um assunto implique ou recomende o exercicio de competéncias de
diversos drgdos, aquele a quem for alribuida a compeléncia decistria final tem o dever de promover a
audigao prévia dos outros.

T - Os conflilos de compeléncias gue surfjam entre 6rg3os do mesmo nivel sSo decididos pelo drgdo
cOmum superior a ambos @ na sua falta pelo Conselho Geral, caso ervalvam o Reitor, @ por este nos
demais casos.

Artiga 13.#
Formagdo dos Grgdos

1 - Os titulares dos drgdos unipessoais s3o designados pelo processo previsio na Lei e nos presantes
Eslatutos.

2 - O processo de formacio dos orgdos colegiais deve reflelir o justa equilibrio das diversas uridades
orglnicas, independentemente da sua dimens3o, e as especificidades inerenies acs diversos
subsisternas de ensino, universitario e politécnico, e dreas centificas de ensino e de investigagaa.



3 - As eleigbes para fitulares de cargos e membros de érgdos colegiais cuja designacdo resulte de um
processo elelivo, nes termos legais & dos presentes Estatutos, realizam-se mediante sufragio livre, igual,
direto @ secreln e, salvo o disposto no nomero seguinte, de acordo com o sistema de representagio
proporeional, sequnds o métode da média mais alta de Hondt.

4 - Tratando-sé de orglos colegiais das unidades organicas poderd prever-se no respetivo regulameants
eleitoral, para todos ou parte dos universos a que a representagio se refira, o recurso a sistema nominal
maioritario, desde que se predelerminem com precisdo as circunstancias em que tal se venha a admitir e
s@ assegure o respeito integral dos demais principios consignados no nimers anterior.

5 - O universo ebeitoral, ative e passivo, & determinado pela data do ato de convocaclo das eleicoes, a
ala se devendo reportar os cadermos eleiorais, sem prejuizo das alleragBes advindas do exercicio do
direitn de reclamacdo, nos temios dos regulamentos pertinentes.

Artigo 14.°
Organizagdo e funcionamenta

1 - As normas do Codigo do Procedimanio Administralive am maléria de organizagao e funcionamento
de argdos colegiais 530, em relagio as dos presentes Estatulos e do regimento de cada érgdo, de
aplicagio direla quando imperativas e de aplicacio suplefiva quanto s malérias que por estes ndo
sajam expressamente reguladas.

2 - Com observdncia das normas legais imperativas e no quadro dos presentes Estatulos, cada érgdo
colegial elabora e aprova o seu regimento, do qual devem conslar as regras da respetiva organizagio e
funcionameanto.

3- Os regimentos podem prever:

&) Formas de agilizagdo do funcionaments do drgdo, designadamente a eriaclo de formacdes restrilas,
como comissies permanentes para resoluclo de assunfos comentes, comissfes eveniuais ou
especializadas e grupos de frabalho para estudo, assessoramento e proposta de solugdo de assuntos
espacificos, devendo, no ato da respeliva constituigiio, definir-se com precisdo a composicdo,
competéncias e, sendo o caso, prazo de duragio @ ou outras parametros de atuacio;

b) Convite 3 participacdo, nas reunides ou em parte delas, com voz mas sem direito de volo, de
membros da comunidade universitaria ou individualidades axlernas cujo concurso, designadamenta pela
sua especializacio técnica ou conhecimento das matérias am agenda, saja considerado pertinente 4
melhor tomada de decis3o sobre as masmas;

€} Utilizagdo de videoconferéncia ou outros meios lecnologicos andlogos, defininde os procedimentos a
adotar am fais circunstancias.

4 - No caso de criacao de formacdes restritas, nos termos da alinea a) do nomero anferior, pode o drgdo
na sua composicio origindria, por iniciativa propria ou decidindo prefens3o apresentada por qualguer
interessado direlo, avecar qualquer assunto e sobre ela decidir, desighadamente em sada de recurso.



Artigo 15.°
Votagdes

1 - Salve quando for expressaments exigida oufra maioria, absoluta ou qualificada, as deliberagies sio
tormadas & pluralidade de volos, ndo sé contando as abstenches quando admissives.

2 - Mao s3o0 admitidas abstengies nos orgdos consullives, nas deliberagies de natureza consultiva dos
demais frgdos e em todas as deliberagdes tomadas ao abrigo do artigo 26.°

3 - As volagbes que envolvam eleigio ou apreciacdo do comportamento e qualidades de qualguer
pessoa s3o sempre lomadas por escrulinio secreto.

4 - g restantes volagies s3o, salvo disposicio em contrério, realizadas por eserutinio nominal.

5- Os presidentes dos drgdos colegiais dispdem de volo de qualidade ou de desempale, quando, nesta
dltima hipdlese, tal esteja expressamente previsto.

SECGAD Il
Orgdos comuns

Artigo 16.°
Enumeragio

1 - S3o orgdos de governo da Universidade:
a) Conselho Geral;

b) Reitor;

¢) Conselho de Gestao.

2 - S8o drgdos de gestio centifica e pedagdgica, Gnicos a nivel da Universidade:

a) Conselho Cientifico;

b) Conselho Pedagdgico.

3 - 580 dngdos consullivos da Universidadea:

a) Conselho para a Cooperagao;

b) Conselho de Etica e Deontologia:

¢) Comissdo Disciplinar.

4 - O Provedor do Estudante ¢ o drgdo independente que tem por fungio a defesa a promogio dos
direitos & interesses legitimos dos estudantes.



SECCAO I
Orgdos de Governo

SUBSECGAD |
Conselho Geral

Artigo 17.°
Composigdo do Conselho Geral

1 - O Conselho Geral tern, na totalidada, 19 membros, com a seguinte composigao:

a) 10 professores e investigadores;

b) Trés estudantes,

£} Um elemeanto do pessoal téenico, administrativo & de gestao;

d) Cinco personalidades externas de reconhecido mérito, ndo perencenies a Universidade, com
conhecimenios @ experiéncia relevantes para asta.

2 - Os membros identificados nas alineas a), b) e ¢) do ndmero anterior 3o eleitos, respetivaments,
pelos professores e investigadores, estudantes e pessoal técnico, administrative e de gestdo, pelo
sistarna de representaciio proporcional, segundo o método da média mais alta da Hond! e alravés da
apresentacio de listas de candidatura, em conformidade com o regulamento aeleitoral e de cooptagio
para o afeilo aprovado.

3 - Os mambros referenciados na alinea d) do n® 1 sdo cooplados pelo conjunio dos membros que
constam das alineas anlecedentas, por maiora absoluta, com base em propostas devidamente
fundamentadas e subscritas por, pelo menos, um tergo destes membros, nos termos do regulamento
referenciado no namero anterior.

4 - A substituicio é realizada, no caso dos membros eleitos, atrawés do primeiro candidato que se seguir
na ordem de preceddncia da respeliva lista, e, no caso dos membros cooplados, abravas de nove
processo de cooplacio.

5 - Os membros do Conselho Geral exercem o respetive mandato pelo prazo da quatre anos, 4 exceclo
dos estudanies cujo mandato & de dois anos, ndo pedendo em qualquer caso exercer mais do que dois
mandatos consecutivos.

6 - Os membros do Conselho Geral ndo podem ser destituidos, exceto por maioria absolufa dos
respetivos membros, am caso de falta grave & nos termos das normas regulamentares sobre a matéria
estabelacidas pelo proprio orgao.

Artigo 18.°
Competéncia do Conselho Geral

1 - Compate ao Consalho Geral:
&) Aprovar o s8u regimenio;
b} Eleger o seu Presidente, nos lermos do n® 1 do artigo 19.%



¢} Aprovar as alteragbes dos presentes Estatutos, nos termos do arligo 53.%;

d) Preparar o processo eleitoral e eleger o Reifor nos termos da Lei, dos presentes Estatutos e do
regulamento elaitoral que para o efeito aprove;

&) Momear @ exonerar os membros do Consalho de Etica e Deontalogia & o Provedar do Estudanta;

f) Apreciar os alos do Reilor e do Conselho de Gesido;

q) Propaor as medidas consideradas convenientes ao bom funcionamento da Universidade;

h) Aprovar os regulamentos atinentas a simbologia da Universidade e seu uso;

i) Aprovar as regras enquadradoras do Conselho de Elica e Deontologia;

) Desampenhar as demais fungies previstas na Lei ou nos presentes Estatutos.

2 - Sob proposta do Reitor, compete ainda ao Conselho Geral:

a) Aprovar o8 planos astratégicos de médio prazo e o plano de agdo para o quadriénio do mandate do
Raitor,

b) Aprovar as linhas gerais de orientagdo da Universidade no plano cientifico, pedagogico, financein e
patrimonial;

€) Criar, transformar ou extinguir as unidades a que se referem as alineas a), b) & ¢) do n.® 1 do artigo
8=

d) Aprovar a eriaclo e parlicipacio nas enfidades a que se refere o artigo 5.9, bem come a delegacio ai
prevista;

&) Aprovar os plancs anuais de atividades e apreciar o relatorio anual das atividades da Universidade;

f) Aprovar a proposta de orcamento;

) Aprovar as conlas anuais consolidadas, acompanhadas do parecer do Fiscal Unico;

h) Fixar as propinas devidas palos estudantes:

i) Pronunciar-se sobre outros assuntos que lhe sajam submelidos palo Reitor.

3 - As delberagbes referentes as alineas a), b), ¢, &) e g) do nimero anterior sSo precedidas
obrigatoriamente por um parecer, elaborado e aprovado pelos membros exlemos a que se refera a
alinea d) do n.® 1 do artigo 17.°

4 - As deliberacfes do Conselho Geral a que se referem as alineas a), b), e), f) e g) do n.® 2 s3o sujeitas
4 homologagio do Conselho de Curadores.

5 - As deliberagBes do Conselho Geral s30 aprovadas por maioria simples, exceto nos casos previstos
na Lei & nos prasentes Estatulos.

6 - A convocaloria das reunides e a condugdo dos frabalhos alé 4 eleiclo do Presidente s3o
asseguradas pelo decano de entre os membros a que se refere a alinea a) do n.® 1 do arligo 17.°

Artigo 19.°
Presidéncia do Conselho Geral

1 - O Presidente do Conselhe Geral & eleilo palo Conselho Geral, por maioria absolufa, de enire os
membros identificados na alinea d) do n.® 1 do arligo 17.%
2 - Compeate ao Presidenta do Conselho Geral:

a) Convocar e prasidir 4s reunides do Conselho Geral,



b) Assegurar o cumprimento das leis e a regularidade das deliberagies;

€} Declarar ou verificar as vagas no Conselho Geral e proceder as substiluigbes devidas, nos lermos dos
presentes Estatidos.

3 - O Presidente do Conselho Geral ndo representa a Universidade, ndo lhe cabendo pronunciar-se em
nome desta, nem pode inferferir nas competéncias dos oulros drgdos.

Artigo 20.°
Reunides do Conselho Geral

1 - 0 Conselho Geral redine ordinariamente quatro vezes por ano e exiraordinariamenie em reunides
convocadas pelo Presidente, por sua propria iniciativa, a solicitagio do Reitor ou ainda de um lergo dos
membros que compdem este argdo.

2 - O Reitor participa nas reunifes do Conselho Geral, sem dirailo a volo.

3 - Mas reunifes do Conselho Geral podem, ainda, parficipar, sem direito a volo, os direlores das
unidades organicas e personalidades convidadas, eslas para se pronunciarem sobre assuntos da
respeliva especialidade.

Artigo 21.°
Incompatibilidades

1 - E incompativel a qualidade de membro do Conselho Geral com a tiularidade de qualquer cargo
unipessoal ou a qualidade de membro de outro drgdo comum da Universidade.

2 - Os membros cooptados ndo podem exercer simultaneamente fungies em orgdos de governo ou de
gestio de oufras instituicies da ensing superior.

3 - Considera-se aulomaticamente suspenso o mandato de qualguer membro do Conselho Garal que
apresente a sua candidatura ao cargo do Reilor, a parir da respetiva formalizacio nos lermos do
regulamento eleitoral ou, se em momento antarior, desde a manifestagio pablica da respativa intengdo
de candidatura, o mesmo sucedendo relativamente a quem integre candidatura de cutrem como Vice-
Reitor ou Pro-Reitor indigitado, ou dela seja mandatario, sendo em qualquer das hipdlesas o membro
suspanso transitoriamente substituido nos termos previstos para as siluagdes de vacatura.

4 - O membie do Conselhe Geral gue fenha tide inlervencdo na aprovacio do regulaments eleitoral
considera-se inelagivel em relaclo ao processo eleiloral para Reitor imediatamente subsequenta a essa
intervengdo.



SUBSECGAD I
Reitor

Artigo 22.°
Eleicdo do Reitor

1 - O Reilor & eleito pelo Consalho Geral, pelo prazo de qualre anos, podendo o mandato ser renovadao
urma tnica vez, por igual periodo.

2 - Podem candidatar-se a Reilor:

a) Os professores e investigadores da Universidade,

b) Os professores e investigadores de oulras instiluicdes de ensino universitario ou de inwestigacdo,
nacionais ou estrangeiras.

3 - Nao pode ser alailo como Raitor:

a) Quem se encontre na siluagdo de apesentado;

b) Quem tenha sido condenado por infragdo disciplinar, financeira ou penal no exercicio de fungdes
publicas ou profissionais, nos quatro anos subsaguentes ao cumprimento da pena;

¢ Quem se encontre na situagio prevista no n.® 4 do artigo 21.%,

d) Quem incorra noutras inslegibilidades previstas na Lei.

4 - O processo da eleigio decore em conformidade com o competente regulamento eleiloral, & de
acordo com as fases sucessivas a seguir enunciadas:

a) Publicitagdo do anuncio de aberura de candidaturas,

) Apresentagio de candidaturas;

¢} Apresentacdo e discussdo publica dos programas de acdo dos candidatos;

d) Volagdo final do Conselho Geral, por volo secrato;

&) Homalogacio da eleico do Reitor:

f) Tomada de posse em sessio publica.

5 - Considera-se eleilo o candidato que obliver a maioria absoluta dos volos validamente expressos, ndo
s8 contando como tal os volos em branco.

6 - Havendo mais que dois candidalos e ndo se apurando maioria absolufa dos wolos validamente
expressos em favor de um deles na primeira volagio, procede-se a uma segunda volagio apenas entre
05 dois candidatos mais volados na primaira.

Artiga 23.°
Competéncia do Reitor

1 - O Reitor & o drgdo superior de governo e de representacio externa da Universidade e preside ao
Consalho de Gestio e aos Conselhos Cientifico e Pedagogico.
2 - O Reitor eonduz a poliica instifucional, difige @ representa a Universidade & pronuncia-se em nomea
desta, tendo como competéncias elaborar e apresentar ao Conselho Geral as propostas de:

a) Plano estratégico de médio prazo e plano de agSo para o quadriénio do seu mandato;



h) Linhas gerais de orientagio da institluigao no plano cientifico e pedagagico;

c) Plano e relatario anuais de atividadas;

d) Orgamenis e contas anuais consolidados, acompanhados do parecer do Fiscal Unico;

&) Aquisicao ou alienacde de patrimanio imobiliado da instituicdo, e de operacdes de crédito;

f) Criagfio, transformacio ou extingio das unidades a que se referem as alineas a), b) e ¢) do n® 1 do
artigo 8.7,

Q) Aprovar a criagio e participagdo nas enlidades a que se refere o artigo 9.°, bem como a delegagio ai
prevista;

h) Propinas devidas pelos estudantes.

3 - Compete lambém ao Reitor:

a) Aprovar a criagio, suspensdo & exlingdo de cursos,

b) Aprovar os valores maximos de novas admissfes e de inscrigbes dos estudantes por ciclo de
esludos, em cada ano letivo, nos termos da Lei, designadamente do arligo 64.° do RJES;

) Superintender na gestdo académica, decidindo, designadamente, quanto & abertura de concursos, &
nomeagio e confratagio de pessoal, a qualquer titule, A designacdo dos jurs de concursos e de provas
académicas e ao sislemna e regulamentos de avaliacio de docenies e discenles;

d) Orienitar & superinlender na gestdo administraliva e financeira da Universidade, assegurando a
eficiéncia no emprego dos Seus Meios & recursos,

&) Alribuir apoios aos estudantes no quadro da agdo social escolar, nos termos da Lei,

f) Aprovar a concess3o de ulos ou distingdes honorificas;

g) Instituir prémios escolares;

h) Momear & axonerar os dirigentes das unidades a que se referem as alineas a), b) e ¢) do n® 1 do
arligo B.7, nos lermaos da Lei e dos presentes Estatutos;

i) Momear e exonerar, nos lermos da Lei e dos presentes Eslatulos, o Administrador da Universidade e
os demais dirigentes dos servigos;

i} Exercer o poder disciplinar, em conformidade com a Lei e com os presenfes Eslatutos,
designadamente com o n.® 5 seguinfe & com o artigo 33.5,

k) Aprovar o regulamento disciplinar aplicavel aos estudanes;

I} Assegurar o cumprimeants das deliberacSes tomadas pelos drodos colegiais da Universidade:

m) Aprovar os regulamentos previstos na Lei e nos presentes Estalutos, bem como aqueles que sejam
emitidos no uso do poder regulamentar autendmico da Universidade, conforme previsto no n® 3 do
artigo 4.7, salvo disposigao que expressamente confira tal poder a outro argdo;

n) Aprovar os codigos de conduta e de boas praticas previstos nos prasentes Estatutos;

o) Autorizar a utilizacio de sinais identificativos proprios por parte das unidades e demais esiruturas da
Universidada & o emprego da designaco “Universidade de Aveiro” ou “UA", ou de terminologia quea
associe esta ou a respetiva imagem, total ou parcialmente, a um ente ou a qualquer oulra atividade
externa, bem como a ulilizacdo conjunta de qualquer dos elementos identificatives proprios da
Universidade por oulras entidades, individuais ou coletivas;



p) Aprovar a celebraglo de acordos, consliluicdo e participagdo em consdrcios, bem como o
envolvimento da Universidade nos demais instrumentos de cooperacdo e associagio previstos no arligo
105,

q) Velar pela observancia das leis, dos presentes Estatulos e dos regulamenios:

f) Propor as iniciativas que considere necessarias ao bom funcionamento da Universidade;

&) Desempenhar as demais fungbes previstas na Lei e nos presentes Estatulos;

I} Comunicar ao ministro da tutela a informagio exigivel, designadamente os planos e orgamentos e os
relatarios de atividades & contas;

u) Desencadear e implementar as medidas necessarias 4 garantia da qualidade do ensino e da
invastigacdo na Universidade & nas unidades previstas no n® 1 do arigo 8.%

v) Representar a instiluicio em juizo ou fora dela.

4 - Cabem ainda ao Reilor todas as compeléncias que por Lei ou pelos presenies Estatulos ndo sejam
atribuidas a outros drgdes da Universidade.

5 - O exercicio das competéncias pravislas nas alineas 1) e g) do n.® 3 depende de parecer favordvel do
Conselho Cientifico & o da alinea j), gquanto 4 aplicacfio de penas graves nos btermos adianle previstos,
exige paracer favoravel da Comissdo Disciplinar.

& - O Reitor pode dalegar nos Vica-Reitores, Pro-Reilores @ Administrador da Universidade, bam como
nos orgdos de gestdo da Universidade, comuns ou das unidades & servigos, as compeléncias que se
revelem necessarias a uma gestio mais eficiente.

7 - O Reitor esta dispensado do servigo docente ou de investigagio, sem prejuizo de, por sua iniciativa,
o poder prestar.

Artigo 24.°
Vice-Reitores & Pro-Reitores

1 - Mo exercicio das suas compeléncias o Reilor & coadjuvado por Vice-Reitores e Pro-Reitores, estes
dltimas para o desenvalvimenito de projetos especificos.

2 - Os Vice-Reilores e os Pro-Reitores 30 nomeados liviemente pelo Reitor, no quadro legal aplicave,
de entra professores ou investigadores da propria Universidade ou de oulra instituicio de ensino suparior
ou investigaclo, em numers adequada ao cumpriments das atibuighes da Universidade e com as
funghes previstas expressamente por despacho de delegacio de compeléncias.

3 - Os Vice-Reilores e os Pro-Reitores podem ser exonerados a lode o tempo, cessando em qualguer
caso fungdes no terme do mandato do Reitar.

4 - Os Vice-Reilores & os Pro-Reilores estiio dispansados do servigo docente ou de investigacio, sem
prejuizo de, por sua iniciativa, o poderem prestar.



SUBSECGAD I
Conselho de Gestio

Artigo 25.°
Composigio do Conselho de Gestio

1- 0 Conselho de Gest3o & nomeado @ exonerada pelo Conselho de Curadores, sob proposta do Reitar,
e composto pelo Reitor, que preside, um Vice-Reitor nomeado para o efeito e o Administrader da
Universidade, podendo ainda ser designados alé mais dois vogais, exigindo-se para funcionamento,
qualguer que saja a composicio, o qubnum minime de rés mambros.

2 - O Reifor pode convocar para pardicipar nas reunifes, sem direilo a volo, dingenies das unidades e
servigos previstos no n® 1 do artigo B® e representantes dos estudantes e do pessoal técnico,
administrativo e de gasido.

Artigo 28.°
Competéncia do Conselho de Gestio

1 - Compete ao Consalho de Gestio conduzir a gestdo administrativa, patrimonial e financeira da
Universidade, bem como a gesto dos recursos humanes, sendo-lhe aplicavel a legislag3o em vigor para
o8 organismos publicos dotados de aulonomia administrativa.

2 - Compate ainda ao Conselho de Gestdo fixar as faxas e emolumentos.

3 - O Conselho de Gestio pode delegar nos orgdos e dirigentes das unidades e servigos as
compet@ncias que se revalam necessarias a uma gestdo mais eficients.

SECGAD Iv
Orgdos de gestdo cientifica e pedagogica

SUBSECGADI
Conselho Cientifico

Artigo 272
Composicio do Conselho Cientifico

1 - A Universidade dispde de um Consalho Cienlifico Grico ao abrigo do n.® 3 do arligo 80.° do RJIES,
em funglo da sua nalureza bindria, mas por essdnecia universitaria, e do modelo de organizaglo que
adata, considerando-se como professores de careira os professores catedraticos, associados e
auxiliares, no ambito do subsislema universitario, & os professores coordenadores principais,
coordenadores e adjunios, no subsistema politécnico, e como restantes docentes todos os demais de
ambos os subsistemas.



2 - O Consalho Cientifico & compasto par:
a) Reitor, qua preside;
b) Onze representantes do subsisterna de ansing universitano, distribuidos do seguinte modo:
i} Sete representanies eleilos por & denire os professores e investigadores de carreira;
iy CQuatro representantes eleitos por e denfre os reslantes docenles & investigadores am regime de
tempo integral, com confralo de duracdo ndo inferior a um ano, que sejam filulares do grau de
doutor, independentemante da natureza do vinculo a Universidade;
¢) Seis represenfantes do subsistema de ensino politécnico eleitos pelo conjunto dagueles que
pertancem aos universos seguinfes:
iy Professores & investigadores de carraira;
iy Equiparados a professor em regime de lempo integral com contralo com a Universidade ha mais de
10 anos nessa calegoria;
iii) Docentes com grau de doutor, am ragime de tempo integral, com confrato de duragdo no inferior a
um ano, qualquer que seja a natureza do seu vinculo 4 Universidade:,
iv) Docentes com o tilulo de especialista ndo abrangidos pelas alineas anteriores, em regime de
fempo integral com confrato com a Universidade ha mais de dois anos,
d) Sate coordenadores das unidades de investigac3o reconhecidas e avaliadas positivamente nos
termos da lei.
3 - Nos membros da alinea d) do ndmers anferior incluem-se representantes dos coordenadores dos
laboraldrios associados da Universidade, por e dentre eles designados, quando em ndmero superior, ou
todos aeles, se em nomers igual ou inferior, e, neste Olimo caso, o remanascenie & preenchido por
representantes das outras unidades de investigacio reconhecidas e avaliadas com avaliagdo ndo inferior
a “Excelente” ou “Muilo Bom®, designados por e denfre todos os coordenadores dessas unidades.
4 - A duracdo do mandato dos membras do Conselho Ciantifico & de thés anos.

Artigo 28.°
Competéncia do Conselho Cientifico

1 - Compate ao Consalho Cientifico, designadamente:

a) Elaborar o seu regimeanta:

b) Apreciar o plano de atividades cienlificas e a politica cientifica da Universidade;

€) Pronunciar-se sobre a introducao da novas dreas cientificas;

d} Pronunciar-se sobre a criagdo, fransformagio ou extingdo das unidades previstas nas alineas a), b) &
¢) don® 1 do artige 8.2

&) Deliberar sobre a distribuicdo do servico docente, sujeitando-a a homaologacdo do Reitor;

f) Pronunciar-se sobre a criagio de ciclos de esludos e aprovar os planos de estudos dos ciclos de
astudos ministradas;

g) Propor ou pronunciar-se sobre a concessdo de titulos ou distingbes honorificas;

h} Propor ou pronunciar-se sobre a instituicio de prémios escolares;

i) Propor ou pronunciar-se sobre a realizagio de acordos e de parcerias internacionais;



i) Propor a compesigdo dos jiris de provas e de concursos académicos;

k) Praticar os oufros alos previsios na Lei relatives 4 carreira docente e de investigagio e ao
recrutamento de pessoal docanta e de investigagio;

1) Pronunciar-se sobre a nomeacio @ exoneracio do Diretor da Escola Doutoral;

) Desempenhar as demais funcBes que Ihe sejam atribuidas pela Lei ou pelos presentes Estatutes.

2 - Ds membros do Conselho Cientifico ndo podem pronunciar-se sobre assuntos relacionados com:

a) Alos relacionados com a carreira de docentes com categoria superior 3 sua;

b) Concursos ou provas em relacio aos quais rednam as condighes para serem oposilores ou nos quais
lenham inleressa.

3 - Sem prejuizo do disposto no arligo 14.° n® 3, maxime da ulilizacdo de formas de agilizacdo de
funcionamento do Conselho Cientifico, o regiments pode prever meios de coadjuvacio do Presidents,
designadamente a designagio de presidentes adjuntos com fungBes proprias ou delegadas.

SUBSECGAO I
Conselho Pedagdgico

Artigo 29.°
Composicao do Conselho Pedagogico

1 - A Universidade dispSe de um Conselho Pedagégics Onico a6 abrigo do n.® 3 do artign 80.° & do artigo
104.7 do RJIES e em termos parakelos acs consignados no n® 1 do arigo 27.° para o Conselho
Cientifico.

2 - O Conselho Pedagdgico & composto pelo Reitor, que preside, e por 12 docentes & 12 astudanies,
eleitos de acordo com regulamento eleiloral que assegure a representatividade dos subsistemas de
ensino universitario e politéenico, de todos os ciclos de estudos @ das dreas de conhecimanto existentes
fa Universidade, as quais para o efeilo ndo podem ser supérnones a quatio.

3 - Para salvaguardar a paridade entre docentes e estudantes, o Reitor dispbe apenas de wvolo de
desempate.

4 - A duragao do mandato dos membros do Conselho Pedagogico & de inés anos para os docentes e da
dois anos para os estudanies.

Artigo 30.°
Competéncia do Conselho Pedagogico

1 - Compete ao Consalho Pedagogico:

&) Pronunciar-se sobre as orfentagies pedagogicas e os métodos de ensing e de avaliagio,

b) Promover a realizacio de inquéritos regulares ao desempenho pedagogico da Universidade & a sua
andlise e divulgagdo;



€) Promover a realizagdo da avaliagio do desempenho pedagogico dos docenles, por estes e pelos
estudantes, e a sua andlise e divulgacio;

d) Apreciar as queixas relativas a falhas pedagogicas, e propor as providéneias necessarias;

&) Aprovar o regulaments de avaliagio do aproveitamento dos estudantes:

f) Pranunciar-se sobré o regime de prescrighes:

g) Pronunciar-se sobre a criagio de ciclos de estudos e sobre os planos dos ciclos de estudos
ministrados,

h) Pronunciar-se sobre a instituicio de prémios escolares;

i) Pronunciar-se sobre o calendario letiva @ os mapas de exames da unidade organica ou da instituicdo;
i) Exeresr as demais competéncias que lhe sejam conferidas pela Lei ou pelos presentes Estatutos.

2 - Sem prejuize do disposte no arlige 149, o 3, maxime da ulilizacio de formas de agilizacio de
funcionamenta do Conselho Pedagégico, o regimenio pode prever meios de coadjuvagdo do Presidente,
designadamente a designagio de presidentes adjuntos com fungdes proprias ou delegadas.

SECCAOV
Orgdos Consultivos

Artiga 31.°
Conselho para a Cooperagio

1 - O Conselho para a Cooperagdo & o drgdo consullivo de apoio a0 Reitor, que tem como competéncia
pramowver a reflexSo e conbribuir para a definicio de politicas em maléria de cooperacdo enfre a
Universidade & a emwvalvente econdmica, social e cultural.

2 - O Conselho, presidido pelo Reitor, & composto por um maximo de 15 membros, nomeados e
exonerados pelo Reitor, que define o prazo e regime dos mandales e as demais regras enquadradoras.

Artigo 32.°
Conselho de Etica e Deontologia

1 - O Conselho de Efica e Deoniologia @ o drgio consullivo e de apoio aos drgdos de governo nas
matérias de ética e deoniologia atinentes 4 realizagdo das afribuicies da Universidade, ao qual compete
promover a reflexfo e contribuir para a definigdo das diretrizes adequadas ao estabelecimento e
consolidagio de uma politica de salvaguarda de principios élicos & deonlologicos, designadaments
emilindo pareceres, quando tal Ihe for solicitado, ou propondo, per iniciativa propria, a adogdo de codigos
de conduta.

2 - O Conselho de Etica @ Deontologia & composto por um maximo de 12 membros, em que se incluem
personalidades internas e externas, liviemente nomeadas e exoneradas pelo Conselho Geral, que define
o prazo & regime dos mandatos e as demais regras enguadradoras.



Artigo 33.0
Comissdo Disciplinar

1 - & Comiss3o Disciplinar & o drg3o consultive de apoio ao Reitor em maléria disciplinar, pronuncianda -
-s@ @ emilindo pareceres no Ambito do exercicio da acdo disciplinar.

2 - A Comissfio Disciplinar & composta por sete membros, nomeados @ exonerados palo Reiter & pelo
prazo do réspetive mandato, nos bermos seguintes:

a) Trés, de entre passoal docents & investigador, um dos quais preside;

) Dois, de entre passoal técnico, administrativo e de gestao;

¢) Dois estudantes.

3 - A aplicagio das sangdes disciplinares corespondentes aos dois Glimos escalfes mais gravosos dos
regimes disciplinares respetivamants apliciveis exige parecer favoravel da Comiss3o Disciplinar.

SECGAO W1
Provedor do Estudants

Artigo 34.°
Matureza, competéncia e designacio do Provedor do Estudante

1 - O Provedor do Estudante lem como funcdo a defesa a a promogio dos direitos e inleressas legitimos
dos estudantes da Universidade, compelindodhe apreciar as queixas e as reclamacdes que nesse
Ambite he sejam apresentadas, e atuar por iniciativa propria, dirigindo, com base nos resultados
apurados, as adequadas recomendagdes aos drgdos e entidades competentes.

2 - O Provedor do Estudanie axerce a sua atividade com lotal independéncia, isencdo e liberdade.

3 - O Provedor do Estudants @ nomeado pelo Consalho Geral, por maioria de dois tergos, de entre
personalidades, sam vinculo 4 Universidade, de elevada reputaclo civica e reconhecida aplid3o para o
exercicio da fungio.

4 - O mandato do Provedor do Estudante & de trés anos.

5 - Todos os drgdos, unidades e servigos 1&m o daver de colaboragdo que o Provedor Ihes requerer no
exercicio e para consecugdo das suas fungdes e o dever de se pronunciar e de dar conhecimento da
posicio que adotemn sobre as recomendagies recebidas, ao Provedor e aos interessados.

6 - O Provedor apresenta anualmente relatario circunstanciado da sua atividade ao Conselho Geral, que
promove a divulgacdo e desancadeia as medidas que considere adequadas.



CAPITULD V
Unidades e servigos

SECGAO |
Unidades organicas de ensino e investigacao

Artigo 352
Caractarizagaa

1 - As unidades organicas de ensino e investigacdo 8o, de harmonia com o disposto nos n.* 2 & 3 do
artign 8.7, os departamentos universitarios, as escolas politécnicas e as secies aulbnomas, sendo-hes
reconhecida autonomia cientifica, pedagogica e cultural correspondentes ao seu mbita de intervencio e
gozam de aulonomia de gesto mitigada nos bermos previstas nos presentes Estatutos.

2 - Os departamentos universitarios e as escolas politécnicas s3o as unidades organicas de ensino e de
investigagio constitulivas da Universidade no Ambito, respelivamente, dos subsislemas de ensino
universitario e polilécnico e gue corespondem a areas do conhecimenio caraclerizadas pela sua
afinidade e coeréncia, organizando-se em funcdo de objelivos proprios e de metodologias e lecnicas de
ansino @ investigacio especificas.

3 - As secehes autbnomas 530, no Ambilo dé ambos os subsislemas de ensino, unidades organicas de
ensino e invesligacio em areas ainda ndo consolidadas institucionalmente .

4 - A transformacdo da secgdo auldnoma em departamento universitario ou escola politécnica exige a
aprovacdo do Conselho Geral, a conceder em face das circunstancias do caso @ com base no
preenchimento dos requisitos genéricos que para o efeito defina, nomeadamente:

a) Dimens3o e caracleristicas funcionais do corpo de docentes e investigadores;

) Numers de estudantes, programas de astuds e disciplinas lecionados:

¢) Indices de atividade cientifica & de participagdo em projetos de investigagdo e desenvolimento.

5§ - Em face da superveniente alleragdo das circunstancias ou dos pressupostos que fundaram a
respeliva criagio, o Conselho Geral pode decidir a extingdo da seccdo autdnoma, desde que,
fundamentadamente e mediante ponderagio atualizada e eventual revisdo dos requisitos definidos nos
termos do nimers anterior, conclua pala inviabilidade do seu preenchimentn.

Artigo 36.°
Organizacio

1 - Os departamentos universitarios e as escolas politécnicas detém, através dos seus drgdos
competenies nos termos adiante referidos, capacidade de gestio das suas verbas proprias, bem como
dos recurses humanos e maleriais que Ihes estejam afelos, dispondo desighadamente de compeléncia
para a aulorizac3o e realizacio de despesas nos limites que para o efailo sejam anualmente fixados pelo
Consalho de Gestio.



2 - Os departamentos universitarios e as escolas politécnicas regem-se por regulamentos proprios e
podem adotar estrutura organizativa adequada & respetiva especificidade, nos parmetros fixados nos
presentes Estatulos.

1 - Os departamenios universilarios @ as escolas politécnicas 18m coma orgdos necessanos o Diretor, a
Comissdo Executiva e o Conselho da Unidade, com as competéncias previsias nos presenies Estatutos
& nos respetivos regulamentos, nos termos adiante previstos.

Artigo 372
Dirator

1 - O Diretor & o responsavel superior a nivel do deparfamento universitario e da escola politécnica,
competindo-dhe a sua direg3o e reprasentagio.

2 - O Diretor & indigitado, por um comité de escolha especialmente constituido para o efeito, de entre os
profassores e investigadores da Universidade ou de outras instifuigies, nacionais ou estrangeiras, de
ensino ou de investigacio que apresantam a respeliva candidatura e o corespondente programa, am
conformidada com o regulaments aplicawvel.

3 - O comité de escolha & compasto palo Reitor & por mais quatro elermantos, designados nos sequintes
termos:

a) Dois a titulo permanenta, designados pelo Reilor apés audico do Consalho Geral,

b) Dwis propostos pelo Conselho da Unidade do correspondente departamento wniversitario ou escola
politéenica a que respeita a escolbha.

4 - Aindigitacio pelo comité de escolha & confirmada pelo Reitor, através da respetiva nomeacdo formal.
5 - Caso ndo sejam apresentadas candidaturas conforme estabelecido no n® 2, o Reitor nomeia para o
cargo de Diretor, apds a audigio do comité de escolha e oblido o assentimento do visado, o professor ou
investigador da Universidade ou de oufras instiluigies, nacionais ou estrangeiras, de ensino ou de
investigacdo, que considere malhor reunir as condigdes para o efeilo requeridas.

6 - 0 mandato do Diretor tem a duragio de quatro anos.

Artigo 38.°
Comissao Executiva

1 - A Comissao Executiva & composta por irés a cinco membros no total, sendo presidida pelo Diretar,
que designa os oulros membros, de enire quem se enconire afeto ao respetivo departamento
universitario ou escola politéenica.

2 - Os membros da Comissdo Executiva podem ser exonerados a todo o tempo pelo Diretor, cessando
am qualquer caso fungBes no lermo do mandalo deste.

3 - A Comissdo Execuliva & o orgio colegial execufive que tem como funcio assegurar a eficaz
interligagdo da wnidade com as demais estruturas, orgdos e servigos comuns da Universidade,
designadamente nas areas de gestio, académica, pedagogica, cientifica, investigaglo e de cooperagao,



@ detém, nessa Ambilo, as compeléncias qua, no quadro dos presentes Estalulos, o regulamenta da
unidade estabalecar.

Artigo 39.°
Conselho da Unidade

1 -0 Conselho da Unidade, com 11 a 25 membros no total, & presidido pedo Diretor @ composto por
representantes perfencentes @ eleilos pelos seguintes grupos:

a) Docenles e investigadores, gualquer que s o lipo de vinculo & o subsistema de ensinog, a tempo
integral na Universidadea;

b) Outros doulorados com ligagdo efeliva a Universidade, designadamente bolseiros financiados ou
acolhidos,

¢} Estudantes:

d) Passoal técnico, administrativo e de gestdo.

2 - O Conselho da Unidade pode incluir, opcionalments, personalidades externas, cooptadas pelos
restanies membros.

3 - Os membros identificados na alinea a) do n® 1 ndo podem ser em ndmero inferior a 50% do total de
membros.

4 - O Conselho da Unidade pronuncia-se, a fitulo consultivo, sobre as iniciativas que lhe forem
submetidas pelos drgdos competenies nas seguintes matérias:

a) Atos relacionados com o estalilos das carreiras docente & de investigacdo,

b) Planos de estudo dos ciclos de estudos;

¢) Composic3o dos juris das provas e de concursos académicos;

d) Plano, orgamenio & relatdrio de atividades,

&) Alteraches aos regulamenios da unidade;

) Outros assuntos, mediante solicitacdo do Diretor ou dos drgdos comuns da Universidade.

5 - 0 mandato do Conselho da Unidade tem a duracio de qualre anos.

Artigo 40.°
Regime especifico das Secgbes Autdnomas

As secches auldnomas, cujos objetives, estrutura organizativa e compeldncias se regem  por
regulamento aprovado pelo Reilor, em termos paralelos aos fixados para os departamentos
universitarios e escolas politécnicas, mas ajustados a dimensdo e especificidades proprias, tdm um
Diretor, livremente nomeado @ exonerada pelo Reitor, @ um Conselha da Unidade.



SECCAD I
Unidades transversais de ensino & ou de ensino e inveatigac.&n

Artigo 41.°
Escola Doutoral

1- A Escola Doutoral & a unidade transversal de ensine & investigagdo que assume a coordenagio das
atividades de ensino @ investigagdo da Universidade a nivel do lerceiro ciclo, interna e exiernamente,
nos termos a seguir previstos, competindo-lhe ainda nesse ambito emitic pareceres e formular propostas
perante os drgdos competentes, designadamente sobre novas perspelivas de intervencio, cursos
inovadores e admissdo de alunos.

2 - A Escola Doutoral, que adota a estrutura estabelecida em regulamento especifico, aprovado pelo
Reitor, tem como argdos necessarios o Direlor, a Comissdo Execuliva @ o Conselho da Escola Doutoral,
com as competéncias ai desenvolvidas no quadro dos presentes Estatutos.

3 - O Diretar, nomeado e exonerado pelo Reitor, apds audicdo do Conselha Cientifico, @ o responsavel
superior da Escola Doutoral, competinda-lhe a sua diregio @ representacio.

4 - A Comissdo Executiva exerce as fungdes de gestdo e de coordenacdo das atividades da Escola
Doutoral, tendo, no conjunto, rés a cinco elementos, em que se integra o Diretor, que preside e que
nomeia os outros mambras.

5 - O Censelho da Escola Doutoral tem funcdes de acompanhamento, apreciacio e promocdo de
iniciativas no Ambito do lerceiro ciclo & & composto por:

a) Cinco representantes das unidades a que se refere a alinea c) do n.® 1 do artige 8.2

b) Cinco representantes dos programas doulorais;

) Alé cinco elemeanios inlernos,;

d) Ale cinco personalidades externas, com reconhecido perfil cientifico.

6 - Os representantes identificados na alinea a) do numero anterior 530 eleitos por @ de entre os
coordenadores das unidades de investigagio e os da alinea b) so eleitos por e de enire os
responsaveis dos programas doutorais.

7 - Os elementos identificados na alinea c) do n® 5 s8o cooplados pelo conjunto dos membros a que se
referem as alineas a) e b) anteriores, de modo a assegurar a diversidade das dreas cientificas
envalvidas no lerceiro ciclo, @ os identificados na alinea d) s3o cooptados pelos membros das alineas a),
b e ).

B - Os mandatos dos drgfos da Escola Doutoral tem a duraclo de rés anos.

Artigo 42.°
Outras unidades transversais

1 - Para prossecugdo conjunta de atividades de ensino @ ou ensino & investigacdo em associagio entre
duas ou mais unidades @ ou oulras estruluras inbermas ou extemas & Universidade, coma previsto no n®
4 do arligo 82, a Universidade pode criar oulras unidades transversais de ensino e ou de ensino a



investigagio, eomo instillos de investinacdo e de estudos avancados em delerminadas dreas de
eonhecimento ou dé caracler interdisciplinar, ou para partilha & melhor aproveitaments @ olimizacio da
capacidade de intervencao instilucional nesse contexto.

2 - As unidades a que se refere o nimero anterior regem-se por regulamentos proprios, aprovados em
cada caso pelo Reilor no quadro dos presentes Estatutos.

SECCAO
Unidades basicas & ou transversais de investigagao

Artigo 43.2
Unidades de investigagao

1 - Unidades basicas de investigacdo s3o0 as que se situam no dmbilo ou estdo predominaniemente
adsiritas a uma unidade organica de ensino e investigagio, da qual em decorréncia se consideram
integrantes.

2 - Unidades fransversais de investigagio s3o as que, por se silluaremn fora do ambito de gualguer
unidade organica de ensino e investigagio ou por estarem adstritas a mais do gue uma, assumem,
respefivaments, uma gestio delas autonomizada ou por elas compartilhada_

Artigo 44.°
Organizacio

1 - As unidades basicas e ou transversais de investigagdo sSo doladas da organizagdo estabelecida na
lagislacio aplicavel e adequada &s respetivas especificidades, designadaments em atencdo 4 nalureza
do ensino politécnico se a ele exclusiva ou predominantemente adstritas, devendo, no minimo, ter um
Coordenador, que assume a diregio a a representacio da unidade, & uma estrutura cientifica.

2 - As unidades basicas @ ou transversais de investigacio regem-se por regulaments especifica, a
aprovar pelo Reitar, sob proposta do Coordenador da unidade.

SECGAD IV
Servigos e outras unidades executivas

Artigo 45.°
Caracterizacao e principios de estruturacao

1 - Os Servigos s3o estruturas de apoio 4s fungBes e atividades da Universidade e seus drgdos, @, sem
prejuizo do regime especifico de que slo dotados os Servigos de AgSo Social, constifuem no seu
conjurito uma unidade instrumental comum a que corresponde uma gestdo unificada e arficulada com as
demais unidades e estruluras @ respetivos Grgdos.



2 - Os Servigos visam a realizacdo dos inleresses gerais da Universidade, com objetividade & isencan,
atuande com plena subordinacie ao direils & 4 Lei @ a principios de hierarquia, transparéncia, eficiéncia
& eficacia.

3- Os Servigos s3o estrulurados por areas transversais de competéncia e podem organizar-se como:

a) Servigos gerais, comuns a loda a instituig3o, com ou sem exlensfes periféricas nas unidades;

b) Servigos de apoio de unidade, podendn Ser COMUNS a UMa ou varas;

) Outras estruturas de projeto.

4 - A Universidade dispiie ainda de outras unidades executivas, que s3o autonomizadas como centros
desconcentrados de recursos @ de gestdo propria para apoio a lungdes especificas, designadamente ao
ensino & investigagio.

5§ - Os Servigos, materiamente considerados, podem ser prestados em colaboragdo com oulras
enfidades, piblicas ou privadas, ou em regime de delegacio ou concessdo, nos termos previstos na
legislagio pertinente.

Artigo 46.°
Modelo organizativo

1 - Os Sanigos no seu conjunto e cada Servigo em concralo tem a estrutura necessaria e adequada 4
melhor satisfagdo dos fins instilucionais a que servem de suporte, pelo que devem reger-se por
principios de flexibilidade & adaplabilidade e critérios de agilidade, efici@éncia @ proximidade aos ulentes,
devando refletir em cada momento o estadio de desenvolvimento institucional, as prioridades definidas
pelos drgdos competentes @ a relagio com a sociedade envolvente.

2 - Os Servigos organizam-se hierarquicamente sob a diregio global do Administrador da Universidade,
a guem reportam funcionalmente & de quem dependem lodos os titulares de cargos dirigentes, de chefia
& de coordenagado de nivel ndo-académico.

3 - A estruturacdo dos Servigos, Ambito de infervencgdo, funcbes e compeléncias, regras de organizac3o
@ funcionamenta, bem como os demais aspetos na matéria pertinentes estabelecern-se, com o detalhe
adequado, no respetive regulamento organico aprovado pelo Reitor, sab proposta do Administrador da
Universidade, no respeito da Lei e das normas basicas que a propdsilo se consignam nos presentes
Estatutos.

Artigo 47.°
Administrador da Universidade

1- 0 Administrador da Universidade & nomeado & exenerado pelo Reitor, a quem coadjuva em mabérias
de ordem predominantermente administrativa, econdmica, financeira e patrimonial, nos termos da Lei,
dos presentes Estatulos e do regulamento orgnico dos Servigos.

2 - O Administrador, sob a diregdo do Reilor, & o responsavel maximo dos Servigos, cujas alividades
coordena e suparvisiona, de modo a imprimir-Jhes unidade, continuidade, eficiéncia e eficacia, exercendo
eonlralo sobre a legalidade, regularidade administrativa e financeira @ garantinds a sua boa gestio.



3 - Para além das compeléncias proprias, o Administrador exerce aquelas gue Ihe forem delegadas pelo
Reitor & ou oulros drgdoes da Universidade, nos termos legais, dos presentes Estatutos e do regulamenta
organico dos Servicos.

Artigo 48.°
Regime especifico dos Servigos de Agdo Social

1 - 0% Servigos de Agdo Social s8o os sanvigos vocacionados para assegurar as fungdes da agdo social
escolar, nomeadamente o acesso & alimentagio em cantinas e bares, o alojamento, 0 acesso a servicos
de salide, a atribuicio de bolsas de estudo, 0 apoio 4s atividades desportivas e culturais e outros apoios
educalivos, & regem-se pelo regime especifico constante de regulamento a aprovar pelo Reitor, sob
proposta do respative dirigente, nos lermos legais pertinantes e dos presantes Estatulos.

2 - Os Servicos de Acdo Social gozam de aulonomia adminisirativa e financeira, nos parametros
definidos @ com subordinagio as diretrizes emanadas pelo Conselho Geral e pelo Conselho de Gestio e
sam prejuizo dos poderes de superintendéncia do Reitor.

3 - 0% Servigos de Agio Social estdo sujeitos 4 fiscalizacio do Fiseal Unico e as suas contas sdo objelo
de consalidagio com as da Universidade.

4 - 0% Servicos de Aclo Social s30 conduzides por urmn difigente com a designacao de Diretor-Delegada,
a quam, para além das competéncias que para o efeito Ihe sejam delegadas, cabe assegurar a gestlo
corrente dos Servigos e participar da definigSo e condugdo das politicas institucionais no ambito da agdo
social escolar, no respeito & em estreita articulagdo com o Reilor e os demais drgdos compelentes na
matéria.

5 - D dirigente a que se refere o numero anterior & escolhido pelo Reitor dentre pessoas com saber e
exparidncia na area da gestio e delém estatulo funcional equiparado ao do nivael dirigente
imadiatamente subordinado ao do Administrador da Universidade.

6 - A gestio dos servicos aos esludanies, como canlinas e residéncias, pode ser concessionada por
deliberacdo do Conselho de Gestdo da Universidade, ouvida a Associacdo de Estudantes.

CAPITULO W
Protegdo do conhecimento, prestagio do servigo
a8 valnrtza;.an do conhecimento

Artigo 49.°
Protecdo do conhecimento

1 - Nos termos da Lei @ dos regulamentos internos para o efeito aprovados, a Universidade detém a
titularidade dos direilos de propriedade infelectual, nomeadamente patentes, modelos de wlilidade,
desenhos ou modelos, marcas e oubros sinais distintivos, desenvolvidos pela comunidade universitaria
no Ambite do desempenho das respativas funcies e ou resullantes da execucdo de atividades de
investigacdo & desenvalvimento, sem prejuizo do disposto no nimern segquinte.



2 - Os cradores ou inventores permanecem com o direito 4 criagio e ou invengdo, devendo ser
designados com esta qualidade nos pedidos de protecdn, registo ou depésito.

3 - A regulamentacio a que se refere o n.° 1 delermina as regras a aplicar no que respeita aos encargos
inerentes A protecio @ ou registo dos direilos de propriedade intelectual e & reparticdo de eventuais
beneficios finanoeiros, entre a Universidade e os criadores ou inventores, provenientes da valorizagio
comercial dos direitos.

4 - Mos confratos ou acordos celebrados entre a Universidade e enfidades externas, que envolvarm,
direta ou indiretamentea, direitos de propriedade intelectual, pode ser estabelecido regime especifico que
preveja a cotitularidade destes direilos e dos respetives resultados ou oufro diverso gque acaulele a
especifica natureza do caso.

Artigo 50.°
Prestagao de servicos e valorizagdo do conhecimento

1 - A Universidade, com o intuilo de promover o desenvolvimento econdmica, cientifico & tecnoldgico,
presta ao exterior um conjunto de servigos, que se materializam na transferéncia de competéncias,
produtos ou processos, na investigacio e desenvolvimento & ou na realizacio de projetos e estudos de
eonsultadoria, auditeria ou outros.

2 - D regime aplicavel aos servicos prestados ao exterior consta de regulamento especifico, devendo ai
estabelecer-se, designadamenie, as condiges de participagdo dos docentes, investigadores e pessoal
técnico, administrative e de gestio e outros elementos da comunidade universitaria ou com esta
relacionados @ a respetiva harmonizagdo com o tipo de vinculo laboral ou outro, as modalidades
contratuais reveslidas, a fixacdo de custos de estrulura (overfieads), o regime de tilularidade dos direilos
de propriedade inteleciual @ as regras relativas 4 (re)afetacio dos correspondentes resultados.

3 - A Universidade promove, também, na forma sociefdria que a cada caso melhor se adequar, a
constituigio de empresas de base tecnoldgica, cujo conhecimento se apoia na investigagio ou em
tecnologias desenvolvidas no seu Seio ou em empresa pré-existente com ligagdo 4 Universidade.

4 - Os requisitos e procedimentos para criaglo das empresas a que se refere o nomero anterior, bem
como os termos da ewentual parficipacio nas respelivas atividades de pessoal com vinculo &
Universidade, s3o definidos por regulamento proprio a aprovar pelo Reitor.

5 - O respeito pela unidade instilucional e pela promocio priorilaria dos fins comuns & particularmente
requernido no Ambils das atividades a que se referem o0& numeros anteriores, por forma a que, ndo
obstante reconhecer-se e fomentar-se a ligagdo com a sociedade e o mundo produtive, se assegure em
qualguer caso que os inleresses privados ervalvidos ndo prevalecam sobre os interesses e fins publicos
da Universidade.



CAPITULO VI
Disposigdes Transitorias e Finais

Artigo 51.°
(Eliminado)

Artigo 52.°
Regulamentos das unidades
(Eliminado)

Artigo 53.°
Revisdo e alteracdo dos Estatutos

1- Os presentes Estatutos podem ser revistos:

a) Quatro anos apos a data de publicacdo da dltima revisdo;

b) Em qualquer momento, por decisdo de dois ter¢os dos membros do Conselho Geral em exercicio
efetivo de fungdes.

2 - A alteragao dos presentes Estatutos carece de aprovagdo por maioria de dois ter¢os dos membros do
Conselho Geral.

3 - Podem propor alteragdes aos presentes Estatutos o Reitor ou qualquer membro do Conselho Geral.

4 - Nao carecem de ser submetidas aos procedimentos a que se referem os nameros anleriores as
alteragdes 4 organizag3o da Universidade que decorram de normas legais imperativas supervenientes
ou de criagdo ou modificacdo de unidades, estruturas e servigos no quadro estatutario pertinente, desde
que, sendo 0 caso, seja obtida a necessaria aprovacdo tutelar, considerando-se, nessas circunstancias,
automaticamente alterados em conformidade os Anexos correspondentes.

Artigo 54.°
Entrada em vigor

Os presentes Eslatutos entram em vigor no dia seguinte a sua publicagdo no Didrio da Repuablica.
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ANEXO |
Simbologia a que se refere o n.° 1 do artigo 6.°

Bandeira, habito talar e medalhas: conforme Anexo | do Despacho Normativo n.° 52/89, de 1 de Junho,
publicado no Didrio da Republica de 21 de Junho, 1. série, pag. 2410.

Logotipos em uso:
Original conforme Despacho Normativo supra identificado:

Uninersivode & i

Logotipo renovado:
& universidade de aveiro

Unidades organicas de ensino e investigacio a que se refere o n.° 8 do artigo 8.°
ANEXO Il

Departamentos Universitarios:

a) Departamento de Ambiente e Ordenamento;

b) Departamento de Biologia,

¢) Departamento de Ciéncias Médicas,

d) Departamento de Ciéncias Sociais, Politicas e do Territorio;

e) Departamento de Comunicacgdo e Arte;

) Departamento de Economia, Gestdo, Engenharia Industrial e Turismo;
g) Departamento de Educagdo e Psicologia;

h) Departamento de Eletronica, Telecomunicagdes e Informatica;
i) Departamento de Engenharia Civil;

i) Departamento de Engenharia de Materiais e Ceramica;

k) Departamento de Engenharia Mecanica;

I) Departamento de Fisica;



m) Departamento de Geociéncias;

n) Deparfamento de Linguas e Culturas;
o) Departamento de Matematica;

p) Departamento de Quimica.

Escolas Politécnicas:

a) Escola Superior de Design, Gestio e Tecnologia de Producio Aveiro-Norte:
b) Escola Superior de Saude de Aveiro;

) Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Agueda;

d) Instituto Superior de Contabilidade e Administragio de Aveiro.

ANEXOD I

Entidades de direito privado subsidiarias da Universidade a que sa refere o n.” 4 do artigo 9.5

a) Associacdo para a FormagSo Profissional e Investigacdo da Universidade de Aveiro (UNAVE),
associacdo privada sem fing lucrativos, constituida em 10 de julho de 1988;

b) grupUMAVE - Inovacio & Servicos, Lda, sociedade comercial por quotas, conslifuida em 9 de julho da
15988,

c) Instituto do Ambienta @ Desemaolvimento, associacdo privada sam fins lucrativos, constiluida em D da
novernbro de 1982;

d) Laboratdrio Industrial da Qualidade, associacio privada sem fins lucralivos, constituida em 28 de
feveraino de 1990,
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Preambulo

U5 Estatutos da Unversidade de Averro (adiante abreviadamente
designados por Estatulos), o n® 3 do seu arago 46.%, prevéemidevalvem
para Regulamento Orgdreo doafpara 0% Servigos a conformagio da
respecliva estruluraco, dmbito de mbervenglo, fungles e compeléncias,
regrad die organiagio e funcionamento, bem comoe 0% demans aspectos
e masléna perimentes, nd respeno da le e das normes basacas que a

s mesmos Estsulog se L'n:ﬁnam. Wikiesdie, pois, com o
presiente diploma regulamentar, ahicergadiddenivada do poder autonis-
mco de organzeagio e ernibido em desenvolvimento e para execudio
ila norma estalubina imvocailda, estabelecer & regras que, respentadas
& em comugaiio com as de nivel supenor, determimam a estroturagio
besdca da mstiuscio, no que 308 Servigos concermne, e a5 definigbes
essencius em maténa de onganizaiio e lunconamento, necessimiag e
ou convenvenles & cabal operacsonaltzagiio dis compeléncms ¢ tarefas
comelidas — na lei, nos Estatutos e tambeém neste Regulamento —,
s estruluras ongdmco=funcionans da Universidade a que o8 mesmos
Servigos servem de suporte,

Par outro lado, o poder de autosorganizacio — mdubitavelmente
merenle 4 [Jmmu.lai.lz. enguErl inke &wrﬂx s ru.xmq.uhm
titucsonal e legal, de ampla e 1 & O B

£, FANs, o CEs concreln, no conlexlo desta Universadade de ﬁvulm,
pessoa colectva poblica, mas apora com modelo fundsconal e regume
privadio —, s bem que langsmen e discrcionirg em vista da sua priopre
nasluresn, ¢ necessarnaments um poder-funcko, por mmqmmb&mluuh,
em qualguer caso, ao fund o ou norma b
pableo subjscentes, ou sepa, acs Edalulos e, por sua l1I51:n'|:t:s|llz||,.'3|:|r a
Regime Juridico des Instotngdes de Ensine Superor (RIES ) e demais
bloco de begalsdade a que eles proprios estdo supeilos: — dai gue qualquer
muosdeby organzestivo gue se adople @ lenha que considerar mstrumens
Lzl em relagio 4 prossececio da missio e atnbuspies Lrul'.ln.u.'luna.u tal
om0 gquadre legal e estatuting as determma, O gue @
decorre, alds, da pante macal do n® | do transerio artago 46.% u[u]s

‘wnu,.nsmsm e cada Servigo em concrelo 1Em a estrulura
meoessina e adequesda & melhor satsfacio dos fing institucionas a gue
servern de supone [,

Sendo que e &fmbluﬁu o bz Fzer die acordo com o8 principios e
crilérios gue oaludido precei estatutirio tam bém enuncia «f .. | devem
reger=a por principos de Oesabilsdade e adaptabilidsde ¢ critérios de
agilidade, eficitncia e proxamidade aos ulentes [... J», vinculaglo prine
cipaobiszica a que acrescenla uma nivda dindmica, ndo burccrstzeante &
estavellestibica, radue da na ndicaidio peremplaria {pane final don? 1
dao artizo 46,71, que diz do modelo organeative — dos Servigos no seu
conpunto ¢ die cada un deles em partscular — dever ele ereflectr em
cads momento o estadio de desemvolvimento mstiuconal, &5 prion-
diades delinidas pelos drgios compelentes e a relacho com a sociedaie
envalvenbes.

Havenda, além do mans, que atender-se, do ponlo de vista das direc-
Lrizes estaluldrias, aod preceitos bdsioos sobre os Servigos constanies
dos artigos 45.° ¢ 477, que, respectivamente, caraclenzam ¢ definem
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a respectiva estruluracio bisca e dispiem sobre o Admamstrador da
Unaversidade,

Neste conbexh ac wracio no pressnbe Regulamento
Urgdineca, no r.ﬂ.nLu respenn pelas regrs e principaos legas ¢ estatulEnios
¢ em cumprimento € desenyolvimento destes, dos parimetros bissoos da
ehlrulura ongnazacional de Servigos, em vista da methor prossecugio
das atrbuspies ingilncionars, o que implca, na estroters consolsdada
da Unaversadade de Averro, complexa, multfscetada ¢ esencialmente
matricial, e agora, como se refinu, de natlureza fmdacional com regime
privada, a optimosacio do modelo ongantzacional dotandoeo de flex-
bilidade & aghcdade que permatam a s p e adaplabalsdade a5
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CAPITULO N
Administragio

Artzgn 3.7
Ad ministragdor

1 — O Administrador coadyuva o Reibor em matiénas de ordem predo-
munanbemente adminsaliva, econimics, (mancemrs ¢ patrimonial, e, sob
sua dineciiin, ¢ o responsivel micimo dos Servipos, cujas actividsd es co-

emcunslincas de uma envolvente cambante & em grande il incerks.
O move modelo orgamzacwonal adoplado sssenta, em consoninea, sem
prejuiai die wm suporte bisioo que ssepure a prossecuci das atnbupies
rucheares da Unmversidade, na prevesio de mecanismos dee feabiliss;dio
s estruluras ¢ reducio dos nivers hserdrguscos com vista & simpl ificacin
dis carewtos de decisdo, promovenda, por outro lade, a cooperagio
enlre 08 Servigos ¢, straves dela, a racionalicsclo e a smphificagio mo
v funcionamento, em prol dos inlerssses insdiucionais, dos
mﬁlchdnuqm lhes dedicam o sew labor @ conhecimentos e, mais,
dis prancipans destmatinos da respectiva actvadade, que o o Ll.rrl.ﬁ
e heneliciinos dos produtos ¢ ou utihdades prestados.
Aim,

Em execucho e desenvolvmmento do disposio no n.” 3 do artigo 46.°
i Estatutos da Unoverssdsde de Averro, aprovados pelo Despacho
Normatve n® 15-AS009, de 304, e publl.mdl:uru.! Didrio do Repi-
bilica, 1% séree, de 14 de Mawo de J.I’D'ul , sob propesta do Admnistradar
da Unaversidade, ¢

Mo uso dos poderes que para o efeto me o confendos pelo ar-
bigo 237 n® 3, alinea o) dos mesmes Edalulos,

Aprova o Segunbe:

Regulamento O

nico dos Servicos
da Universi

de Awvelro

CAPITULO1
Disposiciies gerais
Artign 1*
Habilitagio e ohjecto

1 — ) presente diploma regulamentar, gue consubstancia o Regus
lamento Orgginseo dos Servigos da Unverssdade de Averro (adante
abreviadamente desgrado por Regulamento), € emibde ao abrigo &
em cumprments do i 3 do artigo 46.* dos Esiatutos da Universasdade
die Avero (adiante abreviadamente desagnados por, respectivamentle,
Estatutos e Universsdade ) e, no respento da len & das normas basicas quie
A proposio se consienam nos mesmos Estatulos, contém, oom ressalva
di n* sepuinte, o regime de organtzagio e funcionamento dos Servigos
da Unaverssdade (adiante abreviadamente designados por Servigos),
nomeadsmente quanto @ respectiva estruturagio, dmbeto de imerveniilio,
fungdes e compeléngias, e demans aspecios que Thes sejam atmentes.

1 — 0% Servipos de Acglo Secial encontram=-5e excluidos da abran-
gincia do presente Regulamento, porquanto, em oomsondncia oom a
autonomia admmestrativa e financeir que Thes ¢ legal e estatutariamente
confirida, dispidem de regime especilico e regulamento proprio, cons
forme n* 1 do artigo 48.° dos Estatulos.

3 — Aconcretosag o ¢ desenvolvimento das normas do presente Res
gulamento em relacho a cada Servigo constam de regulamento nlenmi,
4 aprovar nis lermos sdonle previstos,

Artgn 17
Externalizacio

1 — 0% Servigos, endquanto matenalmente considerados, podem ser
extermaliados, ou prestadios em colaboragio com owlras entidades,
piblicas ¢ ou privadas, ou em regime de delegacio ou conoessdio, nos
termis previstos na legslagio pertmenie.

1 — Dwewe recorremse a contrataizio exterma para desenvolvimento de
actividades a cargodos Servigig Sempne guis por eSsa Ve S aSseEune um
controds mass eficiente dis cusios e da qualcdade do servego prestadi.

3 — Quando g verifigque alguma das siluscies a gque @ referem o
n.~antenores, deve, no propooe titulo que a leglime ou concomtans
teminle em nstrumiento aproprisdo, ser expressamente estabelecsdo
o regame dos poderes de fscalizacio ¢ controlo mantdos nos orglos
da Universidade & determmada a sede a que, a nivel dos Servigos,
corresponde a responsablidade pelo comespondiente scompanhamenio

© Ao lEenson

Sena e supervisiona, de modo a smprime—hes umidade, contmusdade,
eficiénem e efichoa, exercendi contralo sobre a legalidsde, regulardade
adminstrativa e linanceira e garanbindo a sua boa gpestio.

I— 0 Admmastrador exerce a5 Suas compelincas nos bermos da
lei, dos Eststulos ¢ do presente Regulamento, cabendo=lhe designo-
dlamente:

a) Drientar, coordenar e arbcular as actividades dos Servigos,

B Informar ¢ submeter a despacho supenion os sssuntos relabivos sos
Servigos e lodos aqueles cup tramatagio lhes compete ssegurar,

) Dhambuar o pessoal pelos Serviges e oelar pela s disoiplins,

o Assegurar & necessina coordenacio entre o8 Servigos de apoio
de unidade,

e} Secretarar o8 onglos comuns, preparar as decsdes o lomadas
ascserarar i ¢ laboragdo des cormespondent es actes, sempe que s argdos
o daspombeam de Secrel@no propree, como @l designsdo nos emmos
legars & ou regimentans,

N Coardenar os projectos destinados & modermizagio e simplificagio
ailminsirativa dos Servigos.

31— Para além das compeléncias proprias, o Admmstrador exernce
aquekas que The forem delegadss e ou subdelegadas pelo Retor e ou
outras drpdios da Unversidade, nos termos legas @ ssEulines pei-
reembes.

4 — O Admomistrador & provido nos termos da le e dos Estabtos, e,
saalvo norma myperaliva em contring, detém o eststulo gue The for fixasdo
pelo Reitor nos parimetros gerais do Anexo 1, no nivel que for consides
rado ade & naturess ¢ complexidade das fingdes 2 desempenhar.

5 — 0 Admamistrador pode ser coadjuvado a Glule permanente nis
exercican das respectivas fungdes por Adjunto ou Adjntos, mo miamis
e dimis, nomeados pelo Rettor, com estatulo a fixar nos termis da parle
final do 0, anteriorn,

6 — O Adminstrador ¢ substitsido, nas sas Glas e mpedimentos,
Pl Adjuntiy, havendo, ow, ndo sendo o cxso, pelo dingente de prmeiro
nivel que para o elieibo desigznr,

Arapn 4.7
Dirigenies

1 — s nivess dos cargos de direcglio, chefia e coordenagio, bem
om0 respectivo edalubo @ remuneragbes sio fivados por despacho
der Reztbor, nos parimelnos perans do Anexa 1.

I— 0 dingente de primemo nivel ¢ globalmente responsivel pela
area transversal de actividade cormespondente a Servipo que dirge,
sobrelevando s responsablidade material sobre a estruluragio ongé-
miciy, dela mstrumental, pelo que dispie do poder de decidic os conflios
pasitnvos ou negatves de compeléncias que porventura se verifiquem no
imieror desite Servipn ¢ assume directamente odas @ compelénoias que,
anids quie ndio exprescamente prevsies, Sepam merenles @ ou conexas &
respectiva drea die sctrvadade.

3 — Sem prequtzs das competéncias que neles sejam delegadas e on
subdelegailas, e dagquels: que Thes sejam confienides noutros dspositivos
legar & regulamentares, o8 dingentes delém as compeléncias propriasg
comstanies do Anexo 1, consoante o nivel de direcglo, chefia ou coar=
denagio, em que s encontrem posacionsdos.

4 — O dargentes exercem as suas fungdes em regime de comissio
e Servapo nos lermos previstos oo Cadeeo do Trabalbo, sem prejuo ds
manubengio miegral do estatuto dagueles quee, lendo sido nomeados ao
abrigo do Estatuto do Pessoal Dingente aprovado pela Len n® 270004,
de 15 de Janearo, © suas alleragles, conservem esse dineilo abé ao Llermio
A respectivas comissdes de servago, nclumde evenluas renovagies,
por aplucacio conjuzada das disposages da referida Le n.* 22004 ¢ do
n* 3 do artigo 4." do Decreto=Len n®* 972009, de 27 de Abal,

5 — O dingentes devem ficar libertos das tarefas de rotina, dando
peartscular alengio & actividsdes de planeamiento, onganeasgdo, coondes
nescho i controlo e, sempri gue pessivel, delegando @ ou subdelegando
s mivels L5 i cOmpelEnea pars 8 sua execugio

6 — Em conformudade com o disposto no n® antenor, 3 compeliéne
i para decisio dos casos de robina e ou de mero expediente deve, na
medhda do possivel, ser delegada @ ou subdelegsda nos nivers de manor
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proscumidade em relagio 304 Getos ou quedties a resolver ¢ dos ulentes
a alender.
7 — A afectaciio do pessoal dentro cada Servipo ¢ da u.l'rq)emm
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o) Principuo da Mexibilidade, que viss asegurar ¢ oplmizar permes
nenbemente, com agilidade e oporiunsdade, a sdequacio da organteacio
aod objectivos a prodsegur em cads momentio,

do dimigente di primeiro nivel, sob proposta dio de nivel i
ndierior,

Artign 5*
Conceriacio enire os Servigos

1 — Deve ser assegursda, de forma sigematica e fgivel, a imterac-
¢io e & coordenacdo miersectonal das actividades, cabendo a lodos os
dirigentes promover o nlercimbeo de informagdes, consultas matuas
& disewssdo de propostas refenentes a acpdes a bevar a cabo de fiarma
concertada entre vinos Servigos ¢ oo esinuluras ongantzalivis.

I — Mo comtexto do disposto no i anteror @ como meios privibes
gados de concrelszar o8 principias de efciéncn e efichems par que, nos
termos dos Estatutos e do presente Begulamento, o8 Servigos e devem
onentar, pode ser estabelecuda, por despacho do Benor, sob proposta do
Addministrador ouvidos os dingentes envalvidos, a obrigatonedade da
partilha die serviges e owde activadades comurs entre servigos, bem como
a mnsbiluenalieagio di mstrumentos de agluaido de procedmentos &
coandenago de com peténems, designadsmente a confieréncia de servipos
o dmbalo do exercicm de competéncias conoormentles.

3 — Ma defimgio das estratémas globais dos Seragos e em vista da
necessara articulagio des espectivas intervenglies seclora, o Adms
nustradir ¢ assessorado por wn conselho, nis qual 1Em asentn odos os
dingentes de pomere nivel ¢ agueles cuja participacio permanents
seja oomsaderada necessina ¢ ou convenienle, Slenki 3 naluresa € ou
abrangincia des fungies. por que $30 nespormsdyvens, ou, casuisicamente,
a maturezs das mabériag a tralar,

4 — As regras de constiluigio ¢ fune by dhis tho & qui
se refiere o n® antertor 580 definides em regulamento especifico, apro-
vailo pelo Beor sob proposta do Admimstirador, ouvidos os dingentes
envolvidis.

CAPITULO 111
Dos Servigos em geral

Artigo 6.7
Caracterizacio

1 — 0% Servigos 30 estruturas anranceativas, de cardcler adminig-
tralaver & ow lécren, de apow i fungbes @ sctivadades da Universadade
& SEE Orglos, ¢ conslituem no Seu conunlo uma unsdade istrumental
comum a que comesponde uma gestfio unificada e arculada com as
demias undades ¢ estruturas da Universidade e respectivos orgios.

I — (s Servipog, nos lermaos do n® 2 do artigo $6.* dos Estatatos,
orgamzams%e hserarquecamente sob a drecido global do Admmestador
da Universidade, a quem repantam funcionalmente & de quem dependiem
todios 0% Wlulares de cargos dingentes, de che (i e de coordenagio di
nivel ndo=acadénmico,

1 — Sem prejuizo do disposio oo 0 antenor, o8 Servipos adoptam
uma organscho mlerna fexivel @ modular nos lermos previstos no

Regulamentio, poe forma a, em funglo das politicas e estrlégias
definndas mos sedes competentes, permitir a s constante adapischo i
envalvente mierna & exbema e i85 vicssiudes do lempo e da conjuntura
gue Servem, desigrsdamente pels imgergio de cada modulo no desenho
orgamed @ na dependénca heerdrquica gue em cada momento sepa
considerads a mass adequosda.

Artign 77
Principios de estruinracio ¢ aclnacio

1 — s Servipos visam a realizado dos mieresses geras da Lnmvers
sidade, com obgectvidade e sencio, actuwmdo com plena Subord magdio
an direito e & len e a prncipaos de heeranquia, ranspanince, elicsnci
e elicicia, bem como de soludariedsde institucional.

I — A estrutursclo dos Servipos deve, Sem prejuze @ nd conlexto do
dispast no n.® anterior, especial observiincia ans segunles principios

a) Principeo da justifics;fio, parquanto sendo a verlenle onsniacsonal
sempre mstrumental em relacko aos inlereses insluconas, em relagdio
a cada Servipo ou a qualguer sua componente, 3 respectiva exisliénoa,
concreta configuraco ¢ forma de actssr se nio justificam par ou para a
pripras, mas em racko dos fing que substantivamente visam servar,

b Principo da estrulursclo raciocs] por dreas, sgregandi fungles ¢ ou
actividades que apresentam sagnificativa homogeneidade ¢ ou conexiio
enlre 51, descenesdamente quambo 4 natures: das malérms o Somibitude
estrutural nos procedimentos die gesiSo, bemn como & compatibilizgio
enlre 0% electives de pessoal;,

oy Principuo da clareea e abjectividade na definigio da cades heerdr-
quaca & de responsabihidades,

e} Principin da desconcentracho, que vs, lendencialmente, comeber
s nivers de masor proximidade as tarefas operalivas & 304 nivers su=
periores s larefas de concepedio, planeamentn, avahiagio ¢ controlo e,
bem i, as tarefas operativas que ndo possam ser desenvolvidas a
vutra nivel sem dmmede de qualxlade ou ndie o devam ser em razio
de ganhos de eficéneia siemiflicativos aleangados stravis de meios
lecnol Ggmens;

A Prncipio da complementarsedade, ndo redundénes e da srgregs-
o, tano a0 nivel indvidual comeo entre Tmgdes, de modo a evitar a
sobreposigho @ a assegurarn, despnadamente, uma separacho precisa
entre fungdies conflitsinbes,

3 — A actuagio dod Servigos dive, sem prejutes @ oo conbexio dis
digpests nos n. ™ anteriones, especial observiineia aos segunies pringis
e

a ) Principeo da sobidanedade e da coordenagdio mbra-mstilucional, que
wisa a articulagio soldars da actuagio, com asmplificagio dos cireuilos
ibe decisio, partitha de conbecimentos ¢ colaboraclo sstemdtica dos
Servigos enkre s1;,

b Principio da valorzagio dos recursos h e visa L
a motivagio e a participagdo sctiva dos trabalbadores, stravés, desigs
naadamente, da s formagdo permanente, de formas de organzeagio dis
trabalho que lhes permuitam pic d prova a s capacidaie e criatividade,
de mobilidade ¢ de adequados plarm dee rn'nll.n,.iu profissional essen-
ralmente b i eneralo o acky,

o) Principuo da desburocrstzzagio, que visa racsonal tzar o8 procedis
menlos sdmmstralvos, alraveés, desipnadamente, da reduciio e ampli-
ficacho dos supories da informaco a foenecer aos utentes ¢ da maior
comodidade destes nos conlacios com os Servigos, quer pela difuslo de
estruluras de slendimento e apoio quer pela intersaficagio da ublizagdo
ibe mews electrincos de comunicag o),

oy Prancipao da melbona continues da qualidade di servigo prestado,
Iransparéncia, prestacio de conlas e responsahlceacio pelos resol -
dos;

) Principio da gestio par ohpectivos devidamente quantificados
avalmsido periduca em furl,ﬂn dos resultados;

A Principuo de eficéncia scondmica nos custos suportados @ nas
solugdies adoptadis para prestar o Servigi

Artagn B.*
Mucroestrutarn organizativa

1 — (k& Servigos, nos termos do n® 3 do artigo 45.° dos Esialulos
i do presente Regulamento, estruluramesse por Sreas ransversais de
compelEncia ¢ (rpanLEam=58 Como:

o) SErvigns merais, comums 4 lods a mstitiio, oom ou sem exbensdes
pﬂlfém;una.i wnadades;

b)) Servipos de apow de umidade, podendo ser comuns 4 uma ou
wilrias,

) Chetras estruluras de projectio.

I — Silo geras, comuns 3 toda s Insthitusgdo, em principio localizados
centralmente @ por 550 genencamente designados como Servigos cen=
trais, mas podendo ter extensdes perfiéncas nos unidades, 0% Servigos
comespondentes & seguinles nes de compelénciac

a) Aposr & Redoma e Admimstragiog

b)) Enblioteca, Informagdo Documental ¢ Mussologia,

b Ciestio Académica;

Ciesitho de Recursos Hl.l.l:l'lm © Firsncenros;
e Ciestio Téomea ¢ Logistca

Insvvacdo, Cooperagio e Relapﬁei oo o Exterior,
&) Tecnologias de Informagio ¢ Comumscagio

3 — O Servipos a que se reliene a alinea a) do n* antenor 530 cong-
tlusdos por estruluras modulares drectamente dependentes do Reitor,
b um Vice=Restor @ ou do Adminstrador, nos lermaos adsmie previsios

4 — A queaslificagio dos Servigos pelos seus principas dominos de
imterveniiio, nos lermos do n® 2 antenor, ndo prejudica a stnbuiglo de
outras fungies de diferente naturezs, desde que associadas @ ou coms
plementares em relagio aqueles.

5 — U Servigos de apoin de unidade (adiante abreviadamente desigs
nadog Servigos die apodo) slo estrutuns descentralizadag, funcionalments
ibependentes da umadade em gue Se enconbram inseridas oo, quemdi
oomuns, daguelss a gue Se encontram sSimullaneamente adstritss, mas
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gue podem paralelamente agr como extensdes desconcentradas dos
Servigos centrans em relagio ao exercicon de competéncias desbes, por
delegacio ou atraves de egriurss penféncas integrades ou scopladas,
nos termos adante consignados.

6 — Ags Servigos die apon, na s verlenlbe de estruburas descentrals-
e, cabe agsrgurar o funcoramento das infre-sstruturas des snidadies
e servem @ 3 disponibil pacio dos mes necessinos & prossecugio
das atnbuigdes ¢ exercicio das competéneas da Universadade nog res-
pectivos imbilos.

T — Podem ser criadas por despacho do Rebor, nos ermos adomie
previsios, outras estruluns de projecie que se revelem necessinas ¢ ou
convenientes, delmitalss no empo ¢ destinadas a apooar necessidadies
de mierveni@o decomrentes die novas achvidades, enguanto estas se
nin encontrem estabilsdas, e ou a prossegur missies lemporinas
afo previsis,

SECCAD]
Servigos cantrais
Artign 9*

Urganizagdo interma

1 — (ks Servigos cenlrais compreendem uma estrulura base fixa, que
corresponde 30 nivel supernor da respectiva organcescho, @ estruburas
operativas modulares de segundo e eroeiro nivel, fixas e ou exiveis,
nos lermid dos preceitos Segumles.

I — A estrolurs base, genencamente qualificada como dareciio de
servipis mas podendo e et ou outra designasclo, € dmgda por um
director ou equaparado, degente posicionado no primesro ndvel da tabela
de cargos de darecelin, chefia e coonde ;o constante do Anexo 1.

3 — Ax estruturas operalivas modulares de segunido nivel, geners
camente desagnadss por divesdes mas podendo ber oubra deseeroio,
:u'mgondern asubareas funcionais coma tal devidamente entilicadas
e Justificadas no respective regulamento mbemo e 3o dingdas por um
dirgente de wgundo nivel, qgualificado como chefe de divisio ou com
diesanaido aquivalente, posicionsdo o nivel commespondente da shela
de cargos de direcgiin, chefia e coondenagdo constante do Anexo 1.

4 — As estrturas di segundo mivel podem subdavadir=se em nicleos,
Seopides ¢ oulras estruluras operativas de lercemo mivel, comespondentes
a facetas funcionars especilicas, ndo podendo o seu nimera exceder em
cada momento o8 hmates do Anexo (11,

5 — As estruluras a que % refiere o n® antenor s8o flexivens e Bm
um coordensdor ou equiparada, Gango com remuneracio indexada aos
dinmgentes de segundo nivel, nos lermos constantes do Anexo 1.

6 — Chuando tal se justifique, designadamente em funglo da espe-
caficidade, respongsabilidade ou ransversalidsde des fungdes que thes
sejam cometidas, podem ser crades por despacho do Retbor estruturas
de sepundo ¢ ou de lercesro nivel directamente dependentes do Reator,
de um Yice=Reitor ou do Admunstrador,

T — Asextensies periferncas dos Servigos a que se neliene o arlign £
poudem configurar-se quer como etruturas sulonomiacdes scoplades aos
Servigos de apowo a que cormespondam,, quer comio valéneis lncwonas
neles inegradas, sem prejuim die, nesle caso, S assegurar o principo
estabelecido na alinea o) do n.® 2 do artigo 7.7, cabendo aos pertinentes
Regulamentos infernos estabelecer o regime em cada caso aplcivel.

Artigo 10,7
Regulamenio interme

1 — A orgmmizesdio concreta de cada Servipo consts de regulamentis m=
terno, 2 apravar pebo Retor sob proposta di A dminsstradir, apas audiclo
dos dirngentes ¢ chefias emvolvidos, devendo adequar-se &5 respectvas
fungdes & competincias e podendo obedever a modelos de organizgio
herarguizada, matrcil ou mista, distnguindo-se, peste Glmeo caso, as
dreas de actividade que cormespondem a cada modelo adoptado.

1 — Aadopeio do modelo de organnescio hrerargquissta ndo pregudica
a aphcabilidade do disposio no 0. 4 do artigo anteror.

3 — Mo regulamento inbernd ¢ nos pardmetros que ai forem estabele-
cadis, podem preversse fiomas aglizadas de conlormagio das estruturas
misdulares flexivens de segundo @ tercero nives, por simples despacho
do Rettor sob propasta do Ad lor, suvidaos o5 dirg &
chefiz envalvides.

4 — O regulamenio interno pode prever a coadyuvaclo permanenle do
dirngente de primeino nivel por wm oo mais dengentes die segundo nivel
a gquem, por ssse fcto, ndo fica necessaramenle adsinla a responsshas
lidade directa por uma divislo ou estrulura equparsda, sem prejuizmn
de lha poder ser cometada, sem que nesse caso dai possa advir qualkquer
acrestenlo remuneratin,
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5 — 0 regulamento miermo pode prever uma sede di representagio
dos utilmdores do Servago, quando 1l se corgidere Zjustado i respectiva
nesturezn e funpdes, designadamente em vets dis acompanhamento da
actividade & mberscio com os uhlresdores directos.

Adtigo 112
Moelo hierurquizndo

1 — (0 modebo de organizagio hierarquezado é constituido pelo Ser-
wign como estrulura base e por estruturas rigidas ¢ ou flexivels, como
divisdes ¢ subdivisies daguela.

I — A cnacho, alteracho ou extingo de estruturas flexives, como
componente vardvel da ongsnezacio do Serviga, viss sssepurar 3 S
permanente adequagio ds necessidades de funcionamento e de opli=
muzagio dos recursos, endo em conta uma programaciio @ controlo
erilerisod dos custos ¢ resulisdos,

3 — As estruturas lexivers a gue se referem os n.®anteriores o
enades, allersbes oo extinbs mo regulamenlo infismo @ o, nos parimetnos
nele comsagnados, conforme n.® 3 do antigo 10.* antenor, por despacho
o queal se definem as respectivas atribusglies ¢ competéneias,

Artigo 127
Muabelo matricial

1 — O modelo de organcagdo matnoal € adoptado sempre gue as
fungdes e actvidades do Servigo se devam predommaniemente desens
solver por progectog, devendo agruparsse por centros de compebéncias
o die produtos, visindo assepurar & constitusho de equipes mdltidis-
cyphrares.

I— No modelo matracial as estruturas modulares de segundo ¢ e
oo nivers s endencialmente Dexivers e dingsdas por coondenadores
e ichee fies e equapa, com estatuto paralelo ao estabelecido para o modelo
hierarquueado aos nivess cormespondentes,

SECCAO N
Servigos de apoio de unidade

Artigo 137
Urganizacio

1 — 05 Servigos de aposn sio dirigidos por um dinpente ou coore
denadior, que ssesora directamente o Dhrector da unsdade em gue se
imnserem o, quemdo comuns, 08 Directores daguelas a que s encontram
ailstritag, e de quemn depende orginica e funciomalmente, sem prejuioo do
seu simublines reporte funconal ¢ heerrguico ao Administrador.

I — (v dirzgente @ ouvado em lodas a8 questdes relscionadas com os
Servigns de apoin, desapnadsments quanio a0s recurses humanies.

31— A orgamecio de cails Servipo de apoio consta de regulamento
especifico aprovado pelo drglo ou, conjuntamente, pelos Grgiog come
petentes da umidade ou unsdades gue servem, consxante sejam exclusno
e om0 comums & mars div gque uma, nos pardmetros dos Estatulos e
ey priesente Fiegulsmienio.

4 — Qruando em relacio 2 um Servigo de apoio se venligue 3 siscio
prevesta ra parte (il don® 5 do artigo 8.9 o Regubsmento especilicn
carece airea de aprovagio do Reilor

5 — Mo regulamento a que s refiere o n.® 3 ¢ defindo o regime e o
estatut aphicavel ao dingente ou coordersdor do Servigo, em razdao da
nasturesn ¢ complexidade das fungdes a desermnpenhar,

Artigie 14,7
FPrincipios bisicos de organizmgiio

1 — Sem prejuizo de poderem adoptar qualquer dos modelos previstos
para 0% Servigos centrans, em funglo das corounstincias em gque concres
Lamente desenvolvam as suas actividades, os Servigos de apow devem
tendencialmenbe organe@ar-5e segundo o modelo matncil gue melhor
reflicta a natureza e especificidades das respectivas emvolventess.

I — Cada Servgn deve duspor das estroluras onganizalivas nees-
srias e convendentes so cabal desempenbo das fungies @ activadades
da vrdade ou unsdadis que servem ¢ pode conter, desierosdamente, as
sepuinles componenbes @ oo valénoas:

a) Secretanade Eemoo de aposn 308 Grgdos de direogio;

) Secretars;,

o) Servipos perams essencias 30 funconamento da ou das ensdades,
nomeadamente de aposr 48 actividades lectivas, slendimento & oulros
servagis de apow logstco genal,

oy Aposo & investigacEog

e} Servigos especializados.
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SECCAD I
Qutras estruturas de projecto

Arign 157
Hegime

1 — As estruturas de projects ndo insendas em Servagos, que podem
ser desiznadas equipes de mussdo, olicmas, grupos de trabalbo ou ter
desagnagies similares, constiluem fomas de orgameacio funcional e
de aliectagio di recursos comi resposta a necessidades nio permanentes
o em dreas aimnda ndo suficientemente deservolvadag e ou ndo estrus
tradas ou comsolydadas, designadamente em dominses operacionas ¢
de apoio especalizade ou sempre que  naluness mlerdisciplings ou a
especificidade das tarelss o aconselhe, em ordern, em gualquer caso, 4
melhor prossecugio dos missies da Universadade,

1 — (0 despacho que, nos lermos do n.® 7 do artigo 8, cria a estrulura
die projects define ssmullaneamente o respectivo objecto, Sua compos
siio e duragiio, competéncms ¢ modo de funcsor nsergio na
eslrulura organtzativa e dependéncia hrerdrquica e fumewonal, regime de
coordenscio ¢ demans aspectos que se revelem ao Gaso pertinenbes.

3 — As sstnulurs de projecio o dingudss por um responsavel, Enico
ou comum & duas ou mas, gue lem umgﬂlﬂumen nivel gue lhe
fior lixado no despacho a que s refere o i antenor, por relieréncia a
sl dos aivers dirng nis Servepog,

i—0 responsivel cessa fungdes por despacho do Restor a qualquer
moments &, em gqualguer o, com 3 extingio da estrslura no lermo
div periodo de funcienamento pl'E'I.'L'il.uu.l consecu;io do objective para
quee fioa cresda,

CAPITULO IV

Do Servigos em especial

Arugo 16,7
Competéncias

1 — Ao Ciabanete do Bellor compele o apaw directo ao Rebor, Vices
Rettores ¢ Pro=Retores ¢ ans degdos colegias de ﬁ“’""‘& gestio e
consultivos da Unversidade, cuja presidénces incumba so Retbor,

I— Ao Gabinele agque s mfmu 0" anlersr compele ainda aseg-
rar, atraves de nisclecs propnos, actradades de observatorio, defingio,
coordensio ¢ analise de studos prospectives @ de plansamento estras
LEgmoDn, e im0 & askessiria s0% anterores Befores

3 — Ao Gabinete Juridico compete elaborar estudos ¢ pareceres
¢ miormagdes de naturesa juridica relativos ao governo @ gestiio
da Universidade, cooperar na preparacio de regulamentos ¢ oulros
normativos miernos, bem como de instrumentos. juridicos nos gus
a Universidade ow suas umdades e estruluras sejam parte, ¢ &ssegurar
ou colaborar na defesa, designadamente em sede conlenciosa, da
poss;io msEtilucinal

4 — Ao Gial e Pl o compele assepurar 4 coerénca
& coord o ciclo de gesido das unsdades com os obgectivos
globas da Umiverssdade ¢ a respectiva articulagdo com o Sislema
de Avaliagio.

5 — Ao Gabinete de Oualidade e Audftoria, no domino da qualdade,
compete, eém peral, promover ema culters die qualsdace ac

delinoi:An @ adegquesin das instruges e normas de organoesclo, misders
o @ racionalragio de procedimentos e corcunos admimsiratives @
garanbindoa actuslusgdo, dovulgagio ¢ cumpnimento dos procedimentos
& normas do Setema de CQualidsde implementado.

b — Aos Servigos de Biblaoteca, Infirmagio Documental ¢ Muses
ologa compele apoiar 3 Universidade no cumprimento da sua missfio,
contrbuindo para o desenvolvimento da aprend ceapem, ensana, ioviess
tizai:do, formagio continus ¢ frmaco cullural e social da comumidade,
oy dmbato das dress que This so cormespondentes.

T — A Servgos de Grestdo Académica compele a gestio adminisiras
tva e académica dos processos relacinados com o percurso currsculiar
dos descentes, desde a fase da mserigiio e matricula sié 4 linalizacio dos
esludos de pramema, segundo @ ou leroero coclos.

E— Mg Serviges die Gestiio de Recursos Humanos e Financemas
compete implementar ¢ asgegorar a polibea de gestdo dos recursos
humanos, materas ¢ fmancerros, garantinde o cumprimento de odos
0% normatives begals @ procedmentas aplicivels, em conlirmidade
comm 0f principas de responsabileacio o prestagdo de contas (ac-
countabality ).

9 —Ang Servipos de Cestio Tecmica e Logilica compel: ar
a pestio de obras ¢ empretadss, inclundo o scompanhamento e lsca-
g da execuclo dos respectivos conbralos, a gestio da ooupaiio ¢
manulengio dos espagos. fimces da Univeradade ¢ a gestfio de wodos
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i processos de contratacio relaconsdos com a agquisigio de bens ¢
SETVIGUS,

10— Aus Servigos de Inovagho, Cooperacio ¢ Relagtes oom o Exe
lerar compele concreluear as hnhas orentadoras de comumicagcio e
cooperagio, com o obpective de promover a internscwnaleacio, a
transferéncia de conbecimento ¢ lecniodoga e de dinamosar & imagem
& de estimubar a movagio, fomentando, deste modo, a imerhgacio e
mter=relagdo & Universskade de Aveiro com a3 envolvenle extena e,
subsadsaramente, com o mex iMerno.

11— Aos Serviges de Tecnologias de Informacio ¢ Comunscaiio
compele & apon ap plancamento, implementagio, gestdo, supork: ¢
promoce da utilzacio dos servipes @ sistemas de informabica, co-
munscapies, mulbmeédna ¢ andsovisssl, oo dmbdo das achvidades da
Unmversidade.

Artize 17,7
Estrmtura bisica

1 — (s Giabinetes a que se referem osn™ 1 a 5 do artigo anberior sio
esinuluras operativas modulanes de segundo nivel, nos lermos dos artie
ok B.%e 9.7, e dspiem de um chefi de gabmete ou coordenadior com o
estatubo gque The for fxado pebo Rettor nos parfimetros gerass do Aneso 1,
o mivel gue for corsaderado adequado & naturesa e complexidade das
fumngdes a desempenhar.

I — s Servigos de Biblioleca, Infnrrnal,.ﬁu Documental @ Musiis-
logiaa e um lo que engloba tosdas as unsdades
de biblioleconomia, infonmagdo bLbII:Er&fu.a, ANGUING & Mseu & 3
rede de habliotecas da Universadade e si0 compestos pelas subireas
funcionas seguimbes:

a) Brbliolecay

b)) Becursos Electromons ¢ Apow ao Uirliador;,

chArquve e Museu.

3 — s Servapos de Gestio Acsdémeca sio compostos pelas subdreas
funcionas seguinbes:

a)) Regisios Académicos;

b) Mobilaudade & Inl:gra,.in Profissional.

4 — s Servigos die Gestiio de Becursos Humanos @ Fmanceras sfio
compasges pelas subireas fncionans seguinles:

a) Becursos Humanog,

b)) Becursos Financeiros;

cp Contabilidade @ Patrnimano.

5 — (s Servigos die Gestdo Téome e Logiitica sho composios pelas
subdmeas funcionais szuinles:

a) (brag, Infra=Estruturas e Equipamentos,

b)) Seguranga @ Desenvolvimento Técmoo,

cp Contrabos e Apmo Logigtwoo

& — (s Servegos de Inovacio, Cooperagio ¢ Relagies com o Exberior
o composios pelas subdreas luncionas segumbes:

a) Apow & Inovaglo, Transferéncia de Tecnobog
IFEHTH TR

b)) Comunicag 3o, Imagem & Rebagdes Pablcas,

7 — (% Servipos de Tecnologias de Informagio ¢ Comumcacdo sio
compastes pelas subireas fmceonans seguinles:

a)l Infra-estrturas de Servigos, Comunicagies ¢ Segurangiy

b)) Sistemas e Gestdo die Informeaglo;,

chApoio an Chente.

€ Internsconss-

CAPITULO W
Disposigies finais ¢ transitorias

Artizis 187
Pericdo transitério
A adaptagio dos Servigos a0 regime € 3 esinslurs organsealva mstibuie
ios pelo presente Regulamento, medsnle, deagnadamente, a aprovagio
dos regulamentos inlernos @ a consequente realectacio de recursos

humanos & mews operalivos, deve concrelosar-se abé ao linal dis ano
vl em curso.
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Artigo 197 AMEXO]
Revisfio, alteragdo e vigéncia
1 — (¥ presente Regulamento é obrigalonamente ohjecto de revedo e
apis alterag3o begal ou estalutina que o implague.
I— Os Anexos, que fieem parte miegrante deste Regulamento,  Admimstrador .. ..o e i, * .
podem ser obgecto de alteragdo, apos a competente aprovacio pelo
Rentor. .
3 — () presente Regularmento entra em vigor no di imed e Cargo dingente, de chefia ou :l‘lTbEl.l.‘D n.!w: ..... : :
: connrdenscia. Segundo nivel. .., ..
a seguar d s publicitagio nos termos devidos, Tercears nivel . .. » -
5 de Movembro de 200090, — A Reitora, Maria Helena bz de Car
vathe Naoard, * A determinar,
ANEXO
Descnidan Comectingis

Cango dingente, de chefia ou coorde
nagio.

Definir o ohjectivis de actuagio dos servigos ou estrutunss que dirigen,
lendo em conla 08 objectves geras estsbelecidos;,

Omentar, controlar @ avaliar o desempenho e a eficiéncia dos niveis
dependentes, com vista d execugiio dos planos de actvadades e &

prossecucio dos resultados oblidos e a ale

Ciarantir a coordenai:io des actividades e a qual
dis servipos na sus dependéncia,

Cierar com rigor ¢ eficiéncia o recursog humanes, palrimonias ¢ lecno-
logsoos aliclos aos Servigos ou estruturas que dirgem, optimaeando
0% meios e adoplando medides que permitam smmplilcar @ acelerar
procedimentos e promover a aproximacio 3 socedade e a oulros
servigos pablicos,

Autorizar o exercicno de fungdes 3 lempo parcial;

Jmstificar ou impustificar faltas;

Lmlmﬂemuw dactividade, com excepcio da
Iscenga sem vencimenlo por um ano par mnllhude mnteresse poblico
e da leenga de longa duragia)

Austorizar o goen @ a acumulagio de fenas @ aprovar o respectivo plano
anual,

Autorizar 0 ahono do vencimento de exercicn perdxdo por motive de
doenga,

Austorizar a inscngio ¢ participagio do pessoal em reunies,
seminirios, cologquios, cursos de formagio em regime de autofiormagio
ou outras msciahivas semelhantes que decorram em termibdro nacinal
guando ndo mmporlem Cuslos para o servigog

Autorizar o pessoal a comparecer em juizo gquando requasitado nos
lermos da Jen de processo.

aiuk Ecmca da prestagio

Segundomnivel. .. ... ...

Agsrgurar a qualidade técmica do trabalho e garantir o cumpromento
dims pracos sdequasdos 3 eficaz prestagio do servigo, lendo em conta
a satafigio do nerese dis dwdlmlé.ru:s,

Efiectuar o acompant pr il no local de trabalbo, apoando
e molivando o uﬂmlluhu e proporcionando=thes o8 adequados
conhecimentos & apluddes profisionas necessinios ao exercicio do
nespeclvo posio de trabatho, bem comao 08 procedimentos mans ades
quiados a0 incremento da qualidade do servigo a prestar;,

Dhvulgar junto dos irsbathadores os doct InlErnos & as nommas de
procedimento a adoplar pelo servigo, bem como debater ¢ esclarecer
a5 acpies a desenvol ver para cumprimento dos ohyectvos do servigo,
de fiarma agmnluuurrperﬁneamnr&:de responsshalidades por
parte dos

Proveder de forma objectiva & avalssclo do mérito dos rabalhadores, em
lfungdo dos resulisdos mdividsns e de grupo e d lomma como cada em

se empenha na prossecu;io dos objectivos € no espimo de equipa;

Identaficar as necessidades de formagio especifica dos rabalhadones e
propor a frequéneia das acgbes de formagio comsideradas adequosdas
a0 suprimento das refendes necessidades, sem prejuizo do diresio &
autediormagiio;

Proceder ao controlo efectivo da asadudade, pontuslidade ¢ compri=
mento do periodo normal de trabakho por parte dos irabakhadores;
Autorizar a passseem de certidijes de documentos arquivados sob sus
resporsabilidade, excepto quando contenbam maténa confidencial ou
reservada, bem comao 3 restilungdo de documentos aos inleressados,

Caso ndo esteam atnbuidos ao dingente, chele ou coordenador de
pramern nivel, detém, anda, as sepmnles competéncias

Austorizar o exercicn de fungdes 3 empo parcial;

Mestificar ou injustificar faltas;
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Descrigio Competéncs

C der heengas ¢ O regr A actividade, com excepelo
Iscenga sem vencimento poe um ano por de pisbl
e da licenga de longa duragdo;

Autorizar o gozo e 3 acumulagdo de fénas e aprovar o respectivo plano
anual,

Autorizar o sbono do v de icso perdado por ivo de
doenga,

Autorizar a msergdo e p pacio do p | em congressos, reumdes,
semunirios, coldquios, cursos de formagio em regime de autoformagio
ou outras imciativas semelhantes que decorram em termitdno nacional
quando ndo mporiem CusLOs (ara o Servigo,

Autorizar o pessoal a comy em juizo quando reg do nos
l:mosdaieukpocm

Tercewonivel ... .......... Por delegacio e ou subdelegagio.
*A determar,
ANEXO 11
Micimo
Descrigho (@7 9%, 87 4)
Estruturas de tercewro nivel .. ... .
*A determmar,

202558161



XV — Despacho de aprovacao do documento definidor do SIGQ_UA
(Manual da Qualidade)

Despacho n.® 36 - REIT/2016

Aprovagio do documento definidor do Sistema Interne de Garantia da Qualidade da UA -
Manual da Qualidade

Consderands o régime juridico da avaliagio do ensing superior portugués que contempla @
exigéncla de concretizacdo, pelas insfituighes de ensino superior, de sistemas proprios de
garantia da qualidade, passiveis de cerificagio;

Cansiderando o modelo de auditoria institucional adetado pela ASES com vista & certificagdo
dos sistemas intermos de garantia da qualidade nas instilvigées,

Considerando o conjunto de praticas que ha warics anos tem sido levado a cabo pela
Universidade de Aveiro no senfido do cumprimento da politica institucional para & garenfia da
qualidade instituida e da monitorizagio & melhoria continua da sua atividade nas varias dreas
nucleares da missao;

Considerando o objetivo de proceder & formalizacdo do documento definidor do Sistema
Intarno de Garaniia da Qualidade da Universidade de Aveiro - o Manual da Qualidade -, onde
se enconiram definidos a organizagso & o funcionamento do sistema, nomeadamente: a forma
como @ estratégia da Universidade se articuls com a politica da qualidade: quals as
competéncias e relagbes enire os drgdos de governo envalvidos na farmulagdo, validagSo,
implementagio & melhoria das orientagies normativas e dos meios da garantia da qualidade;
quais os processos, planos e relatrios existentes para a garantia da qualidade nas praticas
organizacionais;

Mo exercicio dos poderes que, em geral, me sdo conferidos pala Lei & pelos Estatutos da
Universidade e, em especial a0 abrigo do disposto no artigo 82.° da Lel n.® 62/2007 & nas
alineas b) do n® 2 & 5) & v) do n® 3 do arligo 23.° dos Esfatuios da Universidade, decido
aprovar a vers30o 1.0 do documento definidor do Sistema Interno de Garanfia da Qualidade da
UA - Manual da Qualidade - enguanto documento que congrega praticas ha muite aprovadas
na Universidade, em anaxo.

Universidade de Aveiro, 13 de dezembro de 2016

O Reitor,

ﬁgﬁij;;fy‘;f;{-:if _

Professor Doutor Manuel Anfénio Assuncao



